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PREFACIO

O Programa Nacional de Incubadoras Tecnoldgicas de
Cooperativas e Empreendimentos Solidarios (PRONINC) tem
como objetivo apoiar e fomentar as organiza¢des que desen-
volvem as acgdes de incubacao de empreendimentos econd-
micos solidarios, oferecendo-lhes apoio, assessoria, qualifica-
cao e assisténcia técnica e atuem como espacos de estudos,
pesquisas e desenvolvimento de tecnologias voltadas para a
organizagao do trabalho, com foco na autogestéao.

As incubadoras de Economia Solidaria (ES) tém suas
raizes no movimento da A¢ao da Cidadania, quando em meio
a extrema pobreza de camadas significativas, principalmente
dos grandes centros urbanos brasileiros, o socidlogo Herbert
de Souza, o Betinho, conclamou todos a agirem “contra a
fome e a miséria e pela vida”. A insercdo das entidades pu-
blicas, nesta proposta originou em 1993, no Rio de Janeiro,
ao Comité de Entidades Publicas no Combate a Fome e pela
Vida — COEP, com o objetivo de incentivar a¢gdes de combate
a fome e de geragao de trabalho e renda para estes segmen-
tos da populacéo.

Uma das iniciativas do COEP foi o apoio a constituicao
da Cooperativa de Manguinhos, junto a Fundagao Oswal-
do Cruz, desenvolvida pela Universidade Federal do Rio de
Janeiro (COPPE/UFRJ), em 1995. A partir deste momento,
ao lado das Incubadoras de Base Tecnoldgica, ja familiar no
meio académico, comega a se formar a primeira Incubado-
ra Tecnoldgica de Cooperativas Populares. Experiéncia que
referenciou a atuacédo de outras universidades e originou o
Programa Nacional de Incubadoras de Cooperativas — PRO-
NINC, envolvendo a FINEP, a Fundacdo Banco do Brasil, o
BB, o COEP e a Incubadora Tecnolégica de Cooperativas Po-
pulares (ITCP/COPPE/UFRJ).

RELATORIO FINAL |
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Com a criacédo da SENAES, o PRONINC foi retomado
em 2003, criando novas condicbes mais propicias para o
apoio as incubadoras e incentivo a criagdo de novas incuba-
doras. Desde entdo o PRONINC conseguiu ampliar conside-
ravelmente a quantidade de universidades e de Institutos Fe-
derais de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia, que desenvolvem
processos de incubacdo de empreendimentos econémicos
solidarios (EESs).

A primeira iniciativa foi a constituicdo do Comité Gestor
do Programa para debater a experiéncia acumulada e as pro-
postas para sua continuidade. O Comité Gestor foi compos-
to pelos seguintes orgaos e entidades: Ministério do Traba-
lho e Emprego (MTE), Ministério do Desenvolvimento Social
(MDS), Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), Ministé-
rio da Saude (MS), Ministério da Educagéao (MEC), Ministério
da Cultura (MINC), Ministério da Pesca e Aquicultura (MPA),
Ministério da Justica (MJ), Ministério do Turismo (MTUR),
Fundagéao Banco do Brasil (FBB), Banco do Brasil (BB), Co-
mité de Entidades Publicas no Combate a Fome e Pela Vida
(COEP), Férum de Pro6-Reitores de Extensdo (FORPROEX),
Rede de Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas Popula-
res (ITCPs), UNITRABALHO e Rede de Gestores de Politicas
Publicas de Economia Solidaria.

O Comité Gestor foi gradativamente incorporando ou-
tros 6rgaos de governo que identificaram nas incubadoras
uma possibilidade para implementar as politicas publicas ne-
cessarias no enfrentamento a desigualdade e a pobreza e na
promogao de processos de desenvolvimento mais justos e
solidarios.

Em relagéo a institucionalizacdo do PRONINC, ocorre-
ram avancgos significativos para a afirmagéo do Programa e
seu reconhecimento no ambito da agdo governamental cul-
minando com a publicagdo do Decreto n° 7.357, de 17 de

AVALIAGAO DO PROGRAMA NACIONAL DE INCUBADORAS TECNOLOGICAS DE
COOPERATIVAS E EMPREENDIMENTOS SOLIDARIOS — PRONINC
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novembro de 2010, que dispde sobre a implantacdo do Pro-
grama. O Decreto Presidencial foi elaborado em conjunto ao
Comité Gestor e assinado pelos ministérios e demais institui-
¢des que compdem o Comité. O decreto regulamenta o PRO-
NINC, seu Comité Gestor — funcionamento e composicado — e
os principais conceitos, definigcdes e objetivos do Programa.

Ao longo dos ultimos oito anos a SENAES coordenou,
junto com o Comité Gestor, a publicacdo de trés editais de
Chamadas Publicas para selecionar projetos de fortalecimen-
to e criagao de incubadoras. Os editais construiram possibili-
dades concretas para a ampliacédo das atividades das incuba-
doras alocando recursos orgcamentarios especificos para esta
acao.

A principal contribuicdo da SENAES nesse processo foi
a ampliagao do dialogo das incubadoras de ES com o Gover-
no Federal, fortalecendo as parcerias ja existentes e amplian-
do a participacdo de ministérios e de outros 6rgaos federais
na gestdo do PRONINC que se reune regularmente para a
definicdo de metas, prioridades e mecanismos de acompa-
nhamento do programa, selegao e acompanhamento dos pro-
jetos e participagao no financiamento.

O PRONINC avangou em todo o territorio nacional for-
necendo apoio técnico e financeiro para manutencéo e im-
plantacao de incubadoras de ES com a finalidade de geracao
de trabalho e renda, através da incubacao de EESs. As acdes
do programa tiveram impulso com a ampliagéo dos recursos e
dos instrumentos de selecéo de projetos para apoio as incuba-
doras ja existentes e apoiadas pelo PRONINC (modalidade A)
e 0 apoio a novas incubadoras (modalidade B), com recursos
do orcamento do MTE/SENAES, do MDS, da FINEP, da FBB
e do MEC. Além disso, em 2009, foram apoiados projetos de
transferéncia de tecnologias e disseminagao de conhecimen-
tos, mediante a formac&o de Nucleos Tematicos e Regionais

RELATORIO FINAL |
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em Incubacdo de empreendimentos solidarios (modalidade
C), com recursos da SENAES e da FINEP.

Cabe destacar também que houve um esforgo de am-
pliacdo do apoio as incubadoras localizadas geograficamente
nas regides Centro Oeste, Norte e Nordeste. Para isso, em
2007, foi adotada uma estratégia de mobilizacao e orienta-
¢ao das instituigdes de ensino superior com a realizagao de
eventos de divulgagao: em Brasilia (para as Regides Centro
Oeste, Sudeste e Sul), Recife (regiao Nordeste) e Manaus
(Regiao Norte).

Deste esforco de fortalecimento do PRONINC, resultou
na expressiva ampliagdo quantitativa e de abrangéncia regio-
nal das incubadoras. Atualmente estdo sendo apoiadas pelo
programa 77 incubadoras em todo o territorio.

O Comité Gestor também implementou uma politica sis-
tematica de acompanhamento e avaliagdo do programa. Nes-
te sentido, a SENAES estabeleceu parcerias com instituicoes
nao universitarias para execugao de projetos especificos para
esta finalidade. O primeiro deles executado, em 2005, pela
Federacdo de Orgdos de Assisténcia Social e Educacional
(FASE) e em 2009 o Instituto de Assessoria para o Desenvol-
vimento Humano (IADH), organizagao da sociedade civil de
interesse publico, foi selecionado para realizar a avaliagao,
tendo firmado convénio de cooperacéo com inicio da execu-
¢ao em janeiro de 2010, e os resultados apresentados no Co-
mité Gestor do PRONINC, em junho de 2011.

Esta publicacdo apresenta justamente os resultados
deste excelente esforco institucional de avaliacdo do PRO-
NINC realizado pelo Instituto de Assessoria para o Desenvol-
vimento Humano (IADH) e que tomou em consideracao as
varias dimensdes do programa: o processo de instituciona-
lizagdo, a metodologia de incubagao e sua relacdo com as
tecnologias sociais, seu desempenho considerando quatro

AVALIAGAO DO PROGRAMA NACIONAL DE INCUBADORAS TECNOLOGICAS DE
COOPERATIVAS E EMPREENDIMENTOS SOLIDARIOS — PRONINC
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aspectos: organizacgao juridica, estratégias de apoio a comer-
cializagao, estratégias de acesso a crédito.

Também encontraremos nesta publicacdo uma avalia-
¢cao das estratégias de incubacdo considerando segmentos
especificos, com destaque para os empreendimentos de co-
leta e reciclagem. Quanto aos empreendimentos incubados
o leitor tera uma caracterizagado e avaliagédo da produgao e
da comercializagdo, do acesso as politicas publicas, do po-
tencial de geracédo de renda, da organizagao e gestdo e um
balanco das mudangas comportamentais dos seus socios. No
entanto, a principal contribuicdo deste processo avaliativo € o
conjunto de recomendacodes para que o PRONINC possa se
consolidar enquanto uma politica publica.

O PRONINC ja demonstrou seu potencial para a forma-
¢ao de profissionais comprometidos com a emancipagao so-
cial, para a expansao da area de extensao das universidades
e para o desenvolvimento de tecnologias sociais adequadas
as necessidades da ES. Permanece, no entanto, como desa-
fio a sua consolidagao enquanto instituicbes organicas a es-
trutura universitaria e dos institutos federais e politica publica
estratégica do Estado Brasileiro e Gestores especificos das
finangas solidarias com base em Bancos Comunitarios e em
Fundos Solidarios (2010 -2011).

Equipe SENAES/MTE

RELATORIO FINAL |
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APRESENTAGAO

Esta avaliagéo se insere no ambito do Edital de Chamada
Publica do Ministério do Trabalho e Emprego, n° 03/2009,
por intermédio da Secretaria Nacional de Economia Solidaria
(SENAES), intitulado “Avaliacdo do Programa Nacional de
Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas Populares —
PRONINC”.

A Economia Solidaria expressa um novo modo de orga-
nizagao da producdo, comercializagao, finangas e consumo,
que privilegia a autogestao e a cooperagao em empreendi-
mentos coletivos, redes e cadeias solidarias, articuladas no
ambito de segmentos econdmicos. Essas iniciativas assu-
mem diversas formas de organizagao, que sao reconhecidas
como “Empreendimentos Econdmicos Solidarios” (EES).

As incubadoras tecnoldgicas de cooperativas popula-
res, conhecidas como ITCPs, objetivam apoiar e assessorar
novos empreendimentos econdmicos solidarios ou fortalecer
empreendimentos ja existentes, oferecendo qualificacao e as-
sisténcia técnica durante o periodo de incubacio. As Incuba-
doras de EES s&o, em sua maioria, vinculadas as universida-
des (publicas ou privadas) ou a outras instituicbes de ensino
superior, as quais tém também a missdo de formar docentes
e discentes na tematica da Economia Solidaria.

O PRONINC foi criado em 1998 para fortalecer os pro-
cessos de incubacdo de EES pelas incubadoras, enquanto
espacgos de estudos, pesquisas e desenvolvimento de tec-
nologias voltadas para a organizacao do trabalho, com foco
na autogestao, tendo apoiado inicialmente seis incubadoras.
ApOs esse primeiro periodo de atuagcdo, o PRONINC sofreu
descontinuidade, voltando a ser rearticulado no ano de 2003,
com a institucionalizagado da politica de Economia Solidaria

AVALIAGAO DO PROGRAMA NACIONAL DE INCUBADORAS TECNOLOGICAS DE
COOPERATIVAS E EMPREENDIMENTOS SOLIDARIOS — PRONINC
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no Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e a criagdo da
SENAES.

ApOs sete anos de operacionalizagdo, mais de 60 incu-
badoras tiveram apoio do PRONINC, tendo contribuido para
as atividades de ensino, pesquisa e extensao no campo da
Economia Solidaria e no apoio as agbes governamentais e
movimentos sociais. O Comité Gestor do PRONINC propés a
realizacao de uma avaliacdo externa, de carater quantitativo
e qualitativo, objetivando, sobretudo, analisar e sistematizar
processos desenvolvidos e resultados alcangados pelas incu-
badoras e pelos empreendimentos.

O escopo da avaliagao contemplou, por exigéncia do
préprio Edital, trés dimensbes que se confundem com os ob-
jetivos da avaliagao:

I. A avaliagdo da Gestdo do Programa, no periodo entre
2003 e 2009, considerando seus instrumentos de pla-
nejamento e gestdo, suas estratégias e instrumentos
de apoio as incubadoras e fontes de financiamento;

Il. A avaliacado das Incubadoras (ITCPs), compreendendo
as estratégias metodoldgicas e conteudos da incuba-
¢ao, o desempenho das incubadoras e sua institucio-
nalizagao no interior das Instituicées de Ensino Supe-
rior (IES); e

I11.0 perfil e desempenho dos empreendimentos econd-
micos solidarios (EES), compreendendo sua capacida-
de de gerar trabalho e renda, formas de acesso a mer-
cados e a politicas publicas, dentre outros aspectos.

O Instituto de Assessoria para o Desenvolvimento Hu-
mano (IADH), Organizacéo da Sociedade Civil de Interesse
Publico, foi selecionado para realizar esta avaliagdo, tendo
firmado convénio de cooperagao com a SENAES no final de

RELATORIO FINAL |
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2009, com o inicio da execugédo em janeiro de 2010, por um
periodo de um ano.

As principais motivag¢des do IADH para concorrer a este
processo de avaliacdo foram o carater inovador do PRO-
NINC, a aprendizagem a ser gerada durante o processo de
avaliacao, em especial pelo relacionamento com as universi-
dades, o desejo de interagir com sua experiéncia no campo
do desenvolvimento local e o compromisso com a ampliagado
da Economia Solidaria no Brasil.

Para tanto, o IADH definiu e assumiu 0 compromisso
com 0s seguintes principios de avaliagao:

* Envolvimento de todos os atores: liderancas dos em-
preendimentos, gestores e equipes das incubadoras,
gestores das IES e das instituigcbes parceiras;

» Gerar aprendizagem e estimular a capacidade analitica
e critica nos atores;

» Sistematizar conhecimentos acumulados;

* Reconhecer fontes de informagdes alternativas — ver-
bais, visuais e percepg¢des dos envolvidos;

» Contribuir para a melhoria do programa em todas as
dimensoes;

¢ Provocar tomada de decisao;

+ Etica e transparéncia na parceria com a SENAES e no
relacionamento com as incubadoras, entidades parcei-
ras e empreendimentos.

Este Relatério esta dividido em trés grandes partes. A
primeira trata da Analise dos Resultados das Incubadoras,
compreendendo os aspectos da institucionalizagdo, uma ca-
racterizagao das metodologias de incubagao e desempenho
das incubadoras. Ainda nesta primeira parte foram destaca-
dos trés temas pela sua relevancia e singularidade: a relagao

AVALIAGAO DO PROGRAMA NACIONAL DE INCUBADORAS TECNOLOGICAS DE
COOPERATIVAS E EMPREENDIMENTOS SOLIDARIOS — PRONINC
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entre incubagéao e tecnologia social; a incubagdo do segmen-
to de coleta e reciclagem; e a incubagdo de segmentos es-
pecificos, tais como usuarios de saude mental, egressos do
sistema prisional e portadores de deficiéncia fisica.

A segunda parte apresenta a caracterizacdo dos empre-
endimentos incubados e a sua analise de desempenho, com-
preendendo aspectos da produg¢ao, comercializagao, acesso a
financiamentos e outras politicas publicas, organizagéo e ges-
tao, bem como oportunidades de ocupagéo e geragao de renda.

Os aspectos da gestao do Programa constam da tercei-
ra parte, na qual sado analisados o funcionamento do Comité
Gestor e os instrumentos operacionais, sdo ainda resgatados
o volume e as fontes de recursos aplicados, e feitas as consi-
deragdes sobre os aspectos institucionais do Programa.

Por fim, a equipe de pesquisadores apresenta um pe-
queno resumo conclusivo de cada uma das partes, assim
como um conjunto de recomendacgdes colhidas ao longo do
processo de analise dos dados quantitativos e discussdes
qualitativas.

Acreditamos que o resultado desse trabalho avaliativo
contribuira para a sistematizacdo do conhecimento até aqui
acumulado pelas ITCPs, que poderao se apropriar das expe-
riéncias aqui avaliadas, em seus sucessos e dificuldades.

Além disso, esperamos que esse trabalho contribua
também para o avancgo da prépria politica publica - no caso,
o aperfeicoamento do PRONINC -, a fim de que o Progra-
ma fique cada vez mais proximo das demandas e responda
aos desafios apontados pelas incubadoras para viabilizar um
maior éxito aos empreendimentos solidarios incubados.

Mais que uma avaliagdo externa, toda essa constru-
¢ao coletiva constitui-se num processo de reflexdo e siste-
matizacdo sobre os avancos e desafios da incubagcao de

RELATORIO FINAL |

15

06/12/2011 09:08:45‘ ‘



empreendimentos solidarios, com o objetivo maior de aperfei-
coar o Programa.

Portanto, muitos sdo os seus autores, em especial os
coordenadores das incubadoras e os representantes dos em-
preendimentos solidarios entrevistados, assim como os ges-
tores da SENAES, coordenadores das redes ITCPs e UNI-
TRABAHO e demais representantes das entidades parceiras,
que fazem parte do Comité Gestor do PRONINC. Desde ja
parabenizamos a todos pelos avangos alcangados, o compro-
misso com a Economia Solidaria e o espirito de luta.

Silvana Parente
Diretora do IADH e Coordenadora da Equipe de Avaliacao

16 AVALIAGAO DO PROGRAMA NACIONAL DE INCUBADORAS TECNOLOGICAS DE
COOPERATIVAS E EMPREENDIMENTOS SOLIDARIOS - PRONINC
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AVALIAGAO DO PROGRAMA NACIONAL DE INCUBADO-
RAS TECNOLOGICAS DE COOPERATIVAS E EMPREEN-
DIMENTOS SOLIDARIOS — PRONINC

METODOLOGIA DE AVALIAGAO

“Construtivismo, segundo pensa-
mos, € esta forma de conceber o
conhecimento: sua génese e seu
desenvolvimento — e, por conse-
quéncia, um novo modo de ver o
universo, a vida e o mundo das re-
lagbes sociais.” (BERKER,1993).

Referencial Metodolégico

Consciente de que o conhecimento esta presente em
cada um dos atores e que se constroi na interacao entre eles,
o IADH buscou uma estratégia metodolégica de avaliagado
que reunisse, num sO processo, a preocupagao com 0S as-
pectos técnico-cientificos e que oferecesse a possibilidade de
captar a aprendizagem realizada durante os varios momentos
do processo de incubagado. Sao abordagens que favorecem a
avaliacao feita a partir do interior da intervengéo e centrada
na perspectiva dos clientes/beneficiarios, tais como a avalia-
¢ao centrada na utilizagdo dos resultados (Patton, 1997)' e
outras de cunho participativo (Feuerstein, 1990).

A participagdo dos grupos de interesse no processo
avaliativo e na construcédo de indicadores de avaliacdo vem
sendo discutida ao longo das ultimas décadas, por varios

TPATTON, Michel Quinn. Qualitative evaluation methods. Beverly Hills:
Sage Publications, 1989.
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pesquisadores da area (Guba e Lincoln 1989; Brose 2001)>2.
Comumente designados pelo termo em inglés stakeholders,
trata-se de trabalhar com os grupos de interesse ou grupos
envolvidos. As abordagens participativas tém como objetivo
engajar os atores no processo de avaliagao, visando a sua
capacitagcao e desenvolvimento. Tais abordagens apoiam-se
no paradigma holistico, indutivo e construtivista, sacrificando
a objetividade e a precisdao em favor da utilidade social, sendo
as questdes da avaliagdo originarias dos usuarios da mes-
ma. Visam ao incremento das potencialidades e a superacao
das limitagdes do programa ou servigo, a partir de diferentes
pontos de vista. Apesar dessa diretriz, foi também valorizado
o levantamento e a organizagao quantitativa de dados, de tal
forma a subsidiar, com consisténcia, as analises e reflexdes.

Optou-se, entédo, por um modelo de avaliacao reflexivo e
participativo, apoiado na participagao para coleta e analise de
informacdes e momentos reflexivo-interpretativos das repre-
sentacoes e significados das acdes e de seu impacto perce-
bido ou possivel. Essa modalidade promove um aprendizado
coletivo, compartilhado, a partir das interacdes entre os parti-
cipantes do processo (Subirats, 1993 e Carvalho, 1999)3.

Em suma, partiu-se do entendimento de que esta é uma
avaliacao externa, com forte participagcdo dos envolvidos

2 GUBA, Egon S. & LINCOLN, Yvonna. S5. Fourth generation evalua-
tion. Newbury Park: Sage, 1989. BROSE, Markus. Monitoria e Avaliagao
Participativa — indicagdes praticas. In: Markus Brose (org). Metodologia
Participativa. Uma introdugdo a 29 instrumentos. Porto Alegre: Tomo
Editorial, 2001. pp. 295-302.

3 SUBIRATS, Joan. Evaluacién de politicas de intervencién social: un
enfoque pluralista. In. NTERCAMBIO SOCIAL Y DESARROLLO DEL
BIENESTAR. CSIC, Madrid, 1993. [2] CARVALHO, Maria do Carmo B.
de. Avaliacao participativa: uma escolha metodolégica. In: RICO, E. M.
(org.). Avaliagdo de Politicas Sociais. 2. ed. Sdo Paulo: IEE-PUCSP,
1999. p. 87-94.
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— gestores e beneficiarios — e aproximando-se do modelo re-
flexivo e participativo.

A metodologia de avaliacdo buscou, ao mesmo tempo,
desencadear um processo de aprendizagem social, permi-
tindo a compreensao do Programa em sua totalidade, o que
pode contribuir para ampliar e aprimorar as articulagdes entre
0s governos das trés esferas, as incubadoras e os empreen-
dimentos incubados.

Processo Metodoloégico

O processo de avaliagao percorreu as seguintes etapas,
em termos metodoldgicos:

1 Construgao do Modelo de Avaliagao: (janeiro a abril
de 2010)

O trabalho teve inicio com a leitura de materiais secun-
darios, compreendendo instrumentos operacionais, relatorios
de avaliagdes anteriores®, atas de reunides do Comité Gestor,
projetos e recursos aprovados. Em seguida, houve uma ofici-
na de nivelamento interno da equipe de pesquisadores, que
preparou a proposta do Seminario Nacional, a qual foi discu-
tida no Comité Gestor.

Entre 29 e 31 de marco de 2010, foi realizado o Semi-
nario Nacional em Brasilia, com a presenc¢a das incubadoras,
representantes de empreendimentos incubados e gestores
das instituicées parceiras. Os objetivos do Seminario foram:

» Contribuir para a proposta metodoldgica da avaliagao

4 CUNHA, Pedro P. B & VARANDA, Ana Paula de M. (organizadores).
Acompanhamento e avaliagdo de incubadoras de cooperativas popu-
lares - PRONINC: relatérios de seminarios e oficinas. Rio de Janeiro:
FASE, 2007.
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externa do PRONINC em suas trés dimensdes: Gestéao
do Programa, Desempenho das Incubadoras e Desem-
penho dos Empreendimentos;

» Refletir sobre a incubacdo de empreendimentos eco-
ndémicos solidarios, considerando a visao e especifici-
dades dos empreendimentos, das incubadoras e das
entidades financiadoras e apoiadoras.

As recomendacdes finais do Seminario Nacional e o seu
registro fotografico estdo em anexo (Anexos | e Il).

Vale registrar que o Seminario foi um marco importan-
te, do ponto de vista metodologico, pelas seguintes razdes: i)
foi feito um apanhado sobre os avancgos e desafios do PRO-
NINC, permitindo uma leitura da percep¢ao do coletivo das
incubadoras, dos empreendimentos e dos gestores; ii) foram
construidas as perguntas avaliativas as quais necessitariam
ser investigadas; iii) foram levantadas sugestdes acerca do
futuro, a partir da reflexdo sobre “que PRONINC queremos”.
Tudo isso subsidiou a construgéo das etapas seguintes, em
especial a elaboragao dos instrumentos de avaliacdo. Duran-
te o seminario, ficou mais clara a motivacéo para a realizagao
desta avaliagdo, dita como externa, mas que deveria ser mais
proxima possivel de uma reflexdo coletiva capaz de contem-
plar todos os aspectos: dimensdes, limites e possibilidades
subjacentes ao Programa, enquanto politica publica.

Posterior a esse seminario, realizou-se uma oficina in-
terna da equipe de pesquisadores para construir os instru-
mentos de avaliagao, apresentados no Anexo lll: questionario
para os empreendimentos, questionario para as incubadoras
e roteiro de entrevista para os gestores universitarios.
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2 Visita as Incubadoras e Aplicagao do Questionario
as Mesmas e aos Empreendimentos: (maio a agosto
2010)

Inicialmente, havia uma lista no Edital com 65 incubado-
ras apoiadas pelo PRONINC. Posteriormente, foram retiradas
da lista seis incubadoras, que nao tiveram convénios assina-
dos e/ou recursos liberados, e agregadas duas, que nao esta-
vam na lista original. A meta era visitar todas as incubadoras
que participaram do Seminario Nacional, ou seja, 61 incuba-
doras. Ocorre que trés incubadoras nao compareceram ao
Seminario, totalizando 58 incubadoras a serem avaliadas.

Por problemas de agenda e/ou dificuldades de cone-
xao e de deslocamentos entre cidades, somente foi possivel
visitar 54 incubadoras (vide lista a seguir), o que represen-
ta 90% das ITPs apoiadas. Nessa ocasiao, foram aplicados
questionarios a 171 empreendimentos (31% do total de em-
preendimentos incubados) a partir de convite realizado pelas
incubadoras. Contou-se, em média, com a presenca de duas
pessoas por empreendimento.

LISTA DAS INCUBADORAS PESQUISADAS

—_

INICIES —UFRN- Federal

ICPA- UFC — Federal

ITCES — UFPA — Federal

ITES — UFPI — Federal

ITES da UFRA - Rural Amazonas — Federal

ITEES - Sergipe — Federal

IRCP- UFSCar — Federal

UNITRABALHO—- UEM - Maringa — PR — Estadual

Ol | N gk w N

UNITRABALHO - UEM - Umuarana — PR — Estadual

RELATORIO FINAL |

21

06/12/2011 09:08:46‘ ‘



LISTA DAS INCUBADORAS PESQUISADAS

10.

IESOL — UNITRABALHO — UFAL — Federal

11.

IESOL - UEPG - PR — Estadual

12.

ITCP — UFPR — Federal

13.

ITCP — FGV - Privada

14.

INCOOP - UNESP — Assis — Estadual

15.

ITCP — UNICAMP — Estadual

16.

ITCP — USP — Estadual

17.

ITCP — UFES — Federal

18.

ITCP - FAFIRE/PE — Confessional

19.

INCUBACOOP — UFRPE — Federal

20.

ITCP - FURB - Blumenau/SC — Comunitaria

21.

ITCP UNOCHAPECO - Comunitaria

22.

ITES UNOESC — XANXERE — Comunitéria

23.

ITCP FSA - Santo André — Comunitaria

24.

INCONESP - Franca — Estadual

25.

PUC — GO - Confessional

26.

Incubadora Social da UFG — GO — Federal

27.

INCUBA —UNEB - Estadual

28.

IEES - UVA/CE — Estadual

29.

ITCP — UNEB - Estadual

30.

IEES - UFRB - Cruz das Almas — Federal

31.

ITES — UFBA — Federal

32.

ITCP — UCSAL — Confessional

33.

ITCP da Universidade Federal de Roraima — Federal

34.

Incubadora Social e Solidaria da Universidade de Brasilia —
Federal

22 AVALIAGAO DO PROGRAMA NACIONAL DE INCUBADORAS TECNOLOGICAS DE
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LISTA DAS INCUBADORAS PESQUISADAS

35.

Incubadora de Economia Solidaria da Feevale — Confessional

36.

UNISINOS — Tecnossociais — Confessional

37.

ITECSOL/UNIJUI — Confessional

38.

NESIC - Nucleo Econ. Solid. e Incubagdo de Cooperativas
(UCPEL) - Confessional

39.

Incubadora de Empreend. Solidarios da Unilasalle — Confessional

40.

ITCP - UFV - Vigosa/MG — Federal

41.

INTECOOP/INDESE/FURG — Confessional

42.

ITCP — UFMS — Federal

43.

ITCP — Unimontes — Estadual

44.

Centro de Incubagdo de Empreendimentos da Economia
Solidaria - Uberlandia/MG — UFU - Federal

45.

ITCP - UFSJ/MG — Federal

46.

INCUTES/IFPB — Instituto Federal

47.

ELOS/ITCP-UEMS-MS - Estadual

48.

INCUBACOOP — ITCP - UFLA — Lavras/MG — Federal

49.

NEA — UFRGS - Federal

50.

ITCP — COOPE - UFRJ — Federal

51.

IUESS - UFCG/PB — Federal

52.

INTECOOP - UFJF/MG — Federal

53.

ITCP — UFGD — Federal

54.

IFBA — Instituto Federal

A primeira ida a campo teve trés objetivos: i) Reunidao
com a coordenacgao e equipe das Incubadoras para coleta de
materiais e aplicagao dos questionarios de avaliagao; ii) en-
trevista com proé-reitores ou gestores das IES; e iii) contato

‘ ‘ 19991 - IADH - MIOLO.indd 23
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com empreendedores, convidados previamente pelas ITCPs,
para aplicagao dos questionarios e captacado de percepgdes.

Ainda nessa segunda etapa, apds o ciclo de campo
em todas as ITCPs, a equipe do IADH se reuniu em oficina
para analisar e sistematizar os primeiros resultados colhidos
e identificar boas praticas e pontos criticos encontrados nas
visitas de campo. A logica foi sempre esta: trabalho de campo
para coleta de informagdes e discussao participativa, anali-
se grupal e reflexiva dos pesquisadores e, em seguida, apre-
sentacao de relatoérios parciais para discussao com o Comité
Gestor e plano de trabalho da etapa seguinte.

3 Oficinas Tematicas com Grupos de Incubadoras:
(setembro a outubro de 2010)

Foram realizadas oficinas tematicas para discussao dos
seguintes temas, considerados mais criticos da Avaliagéo:
Institucionalizag&o das Incubadoras; Metodologia de Incuba-
¢ao; Incubacgéo e Tecnologia Social; Incubagao e Reciclagem,
Incubacgéo de Segmentos Especificos; e Comercializagédo. Por
limitagao de recursos, foram indicadas algumas incubadoras,
em funcdo do seu acumulo e contribuicdo a cada uma das
tematicas acima. Em todas as oficinas, estiveram presentes
gestores da SENAES, representantes das duas redes ITCPs
e UNITRABALHO e alguns membros do Comité Gestor. Cum-
pre registrar que o apoio financeiro da FINEP e MDS na com-
plementacao de despesas de deslocamento dos participantes
foi fundamental.

As oficinas realizadas foram as seguintes:

AVALIAGAO DO PROGRAMA NACIONAL DE INCUBADORAS TECNOLOGICAS DE
COOPERATIVAS E EMPREENDIMENTOS SOLIDARIOS — PRONINC

06/12/2011 09:08:46‘ ‘



‘ ‘ 19991 - IADH - MIOLO.indd 25

3.1 Institucionalizagcao: (dia 31 de agosto, em
Brasilia, por ocasidao dareuniao do Comité Gestor)

No Seminario Nacional, ocorrido em marco, foi coloca-
do que o grau de institucionalizagdo dentro da Instituicdo de
Ensino Superior era muito importante para o fortalecimento e
sustentabilidade das incubadoras. Por outro lado, o grau de
institucionalizagao das incubadoras nao esta apenas relacio-
nado a inserc¢ao interna nas IES, mas também a sua capaci-
dade de articulagao politico-social nos territorios onde atuam.
As visitas de campo testemunharam diferentes modelos de
relagdes entre a incubadora e a IES e a sociedade, elencando
pontos positivos e negativos para essa questéo.

O objetivo da oficina foi apresentar um quadro geral das
incubadoras, sob o aspecto da sua institucionalizagcéo, e
analisar e discutir pontos passiveis de melhoria, respeitada
a autonomia e especificidade de cada IES. Participaram
todos os membros do Comité Gestor e as incubadoras da
Universidade Federal de Goias (UFG) e da Universidade de
Brasilia (UNB).

Ainda nessa oficina, foi coletada, junto aos membros do
Comité Gestor presentes, suas opinides a respeito da gestao
do Programa: instrumentos de planejamento e monitoramento,
construcéo e anadlise de editais, funcionamento do proprio
Comité, aliangas e fontes de recursos, com vistas a subsidiar
a analise deste componente da avaliagao.

3.2 Metodologia de Incubagao: (dias 05 e 06 de
outubro, em Brasilia)

A trajetéria histérica das incubadoras e suas diferentes
especificidades apontaram para a construcdo de processos
metodoldgicos de incubacao diferenciados, embora com prin-
cipios, axiologia e conteudos similares. Era necessario apro-
fundar essa tematica e fazer um esforgo especifico de reflexao
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coletiva, a partir dos acumulos existentes e do observado nas
visitas de campo pelo IADH.

Participou dessa Oficina um grupo de incubadoras que
mais tém trabalhado nessa tematica do aperfeicoamento
metodoldgico: UCPelotas; UFBA; UFPR; UNB; UFG; UFPA;
UFSJ; UFRB; UFRJ; USP; UNICAMP;UFRGS; UFRB; UFS-
Car; UFU (Uberlandia); além da FINEP, SENAES; MDS e
MTUR.

3.3 Incubacao e Tecnologia Social: (dia 06 de
outubro, em Brasilia)

Mesmo sabendo que as metodologias de incubagao
- enquanto processo e instrumento de apoio aos empreen-
dimentos solidarios - configuram-se por si uma tecnologia
social, era preciso investigar também as tecnologias sociais
especificas desenvolvidas e ou reaplicadas a partir do pro-
cesso de incubacdo. O objetivo dessa oficina foi apresentar
o que foi encontrado nas visitas as incubadoras e aprofundar
esse tema para fins da avaliacédo. Participaram da oficina as
mesmas incubadoras que ja estavam em Brasilia para partici-
pacao em outras oficinas tematicas.

3.4 Incubacao de Segmentos Especificos: (dia 05
de outubro de 2010, em Brasilia)

As visitas de campo identificaram uma tipologia de em-
preendimentos muito especifica, que apresentam caracteris-
ticas diferenciadas, tais como usuarios de servigos de saude
mental e presidiarios. Por isso, a incubacéo desses grupos
requereu uma analise também diferenciada e um debate es-
pecifico em oficina, buscando recuperar as estratégias me-
todologicas adequadas. Considerando a escassez de recur-
sos que impediu de trazer liderangcas dos empreendimentos
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e da totalidade das incubadoras que tém se dedicado a tais
segmentos, participaram dessa oficina: UFRJ, UfSCar, UFSJ,
UFRB, FURB e representante da FINEP.

3.5 Incubacgao e Reciclagem: (dia 07 de outubro
de 2010 em Brasilia)

O tema da Reciclagem apareceu muito forte e mereceu
um recorte especial de analise nos processos de incubagéo.
Para tanto, era preciso agregar o conhecimento daqueles que
estdo muito proximos dessa realidade, mesmo sabendo que
essa abordagem aqui de avaliagéo se limita a sua relagao
intrinseca com o processo de incubagao; ou seja, nao se pre-
tendeu analisar o tema em sua totalidade e complexidade.
Participaram dessa oficina as seguintes incubadoras: UFRJ;
UFSCar; UFRPE; UCPel; UFRB; UFBA;UEM-Maringa; UNI-
CAMP; UNB; UFG; UFPR; UNB; UFSJ; USP; além da FINEP
e SENAES.

3.6 Comercializagao: (dia 16 de setembro, em
Porto Alegre)

O tema da comercializagao tem sido um grande desafio
para as incubadoras e empreendimentos incubados. O obje-
tivo foi mapear as estratégias de comercializagao, acesso e
construgcao de mercados solidarios e discutir seus limites e
possibilidades. Para isso, foi identificada uma concentracéo
de incubadoras na regiao sul do pais, que tem avangado nas
estratégias da comercializagédo, as quais contribuiram para
aprofundar a analise do tema. Participaram da oficina as se-
guintes Incubadoras: UCPEL (representando a Rede ITCPs),
UFRGS, FEEVALE, UNISINOS; UNILASALLE; e UEM-Marin-
ga (representando a Rede UNITRABALHO);
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4 Analise e Sistematizacao de Dados Quantitativos e
Qualitativos: (outubro a novembro 2010)

Nessa etapa, foi estruturado o banco de dados estatis-
ticos utilizando o Sistema SPSS, bem como realizada ofici-
na com os pesquisadores para a analise e a discussao dos
dados, inclusive a analise qualitativa das participagcdes nas
oficinas tematicas.

A lista das 54 incubadoras também esta no Anexo IV. As
incubadoras estao distribuidas por Regido, conforme especi-
ficagdo a seguir:

NUMERO DE INCUBADORAS SEGUNDO A REGIAO

Regidao N %
Nordeste 15 27,8%
Norte 3 5,6%
Sul 14 25,9%
Sudeste 16 29,6%
Centro Oeste 6 11,1%
Total 54 100,0%

Quanto ao numero de empreendimentos, foram iden-
tificados 537 empreendimentos incubados. Desse total, fo-
ram entrevistados 171 empreendimentos (31%), aqueles que
compareceram ao convite formulado pelas incubadoras para
fins desta avaliacdo, conforme lista no Anexo V.

Das 54 incubadoras visitadas, foram entrevistados 48
gestores de 47 IES, as quais as incubadoras estdo vincula-
das, conforme lista no Anexo VI, a maioria pré-reitores de Ex-
tensdo. O banco de dados foi disponibilizado para a SENAES
em formato Excel.

AVALIAGAO DO PROGRAMA NACIONAL DE INCUBADORAS TECNOLOGICAS DE
COOPERATIVAS E EMPREENDIMENTOS SOLIDARIOS — PRONINC

06/12/2011 09:08:46‘ ‘



5 Elaboracao da Primeira Versao do Relatério de Ava-
liagao: (dezembro de 2010 a janeiro de 2011)

Em dezembro de 2010, foi decidido adiar por trés meses o
prazo final do convénio entre o IADH e a SENAES, com vistas
a permitir a discussao, com tranquilidade, dos resultados com
a equipe da SENAES e o Comité Gestor.

6 Apresentacao e Discussao do Relatério com a SE-
NAES e o Comité Gestor e Formatacao Final: (feverei-
ro a margo de 2011)
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1 ANALISE DAS INCUBADORAS

1.1 INSTITUCIONALIZAGAO

A tematica da institucionalizacdo das Incubadoras Tec-
nolégicas Populares € um processo e, como tal, é colocada
como um desafio permanente, tanto no ambito das Instituicdes
de Ensino Superior (IES) como também entre os gestores do
Ministério do Trabalho e Emprego (TEM), e, especialmente,
do Programa Nacional de Incubadoras de Cooperativas Po-
pulares (PRONINC).

Embora a criagdo do PRONINC tenha ocorrido em 1998,
sob a coordenagdo da FINEP, somente a partir de 2003,
quando foi criada a Secretaria Nacional de Economia Soli-
daria (SENAES)’ do MTE, sua agao se ampliou, o Comité
Gestor ganhou maior abrangéncia institucional e o Programa
tornou-se mais robusto. Isso ocorreu mediante a estimulagao
do potencial de conhecimentos gerados nas IES e de sua
transferéncia, materializado no apoio e organizagcdo de em-
preendimentos cooperativos que visam proporcionar trabalho
e renda, com foco na inclusao social de segmentos pobres e
vulneraveis.

Aaposta era ade que, ao abrigar as incubadoras nas IES,
poderia impulsionar o cumprimento da sua missao social, por
meio de ag¢des de ensino, formando profissionais para atuar
na Economia Solidaria, de atividades de extensao, apoiando
organizagdes comunitarias na solugcaéo de seus problemas, e
de agdes de pesquisa, gerando novos conhecimentos teodrico-
-metodoldgicos, a partir da interagcdo com a realidade desse
publico mais excluido.

Além dessa maior integragao entre ensino, pesquisa e
extensdo, a multidisciplinaridade é desafio permanente para

5 Criada através do Decreto n° 4.764, de 24 de junho de 2003.
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as IES, uma vez que a incubacao de empreendimentos solida-
rios exige a atuagéo de profissionais oriundos de varias areas
do conhecimento, atuando de forma articulada, contribuindo
na construgdo de uma nova relagéo ensino-aprendizagem e,
ao mesmo tempo, considerando a identidade cultural das co-
munidades apoiadas.

Ainsercao das incubadoras nas IES - ao permear a am-
biéncia académica - tem contribuido, em grau e intensidade
diferenciados, para a construgdao de uma nova cultura: do tra-
balho individual para o trabalho associativo e a unido de ca-
pacidades; do trabalho alienado para o trabalho consciente e
transformador; da postura competitiva para a da cooperacao e
em prol de um novo modelo de desenvolvimento sustentavel.

Na pratica, as IES se envolvem com o PRONINC de
duas formas: promovendo atividades de formacéo continua-
da e prestando apoio técnico ao desenvolvimento de coope-
rativas e empreendimentos econdmicos solidarios. A grande
maioria das Incubadoras Tecnoldgicas Universitarias na atu-
alidade articula-se a Rede UNITRABALHO?S, instituida em
1996, e a Rede Universitaria de Incubadoras Tecnoldgicas de
Cooperativas Populares (Rede ITCP), criada em 19997,

Mesmo considerando a pluralidade de experiéncias ali-
cergcadas em matizes tedrico-metodologicas e politicas dife-
renciadas, € possivel afirmar que as incubadoras realizam
estudos e pesquisas que visam a produzir conhecimentos re-
levantes para esbogar e consolidar metodologias de incuba-
¢ao. Ao mesmo tempo, buscam envolver os trés segmentos

6 Atualmente a referida Rede congrega 92 universidades e instituicdes
de ensino superior de todo o Brasil, embora nem todas elas possuam
incubadoras.

” A mencionada rede conta com a participacdo de 41 universidades e ins-
tituicdes de ensino superior de todas as regides brasileiras.
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universitarios (professores alunos e servidores técnico-admi-
nistrativos) nas suas acgoes.

No ambito da presente pesquisa avaliativa realizada
pelo Instituto de Assessoria para o Desenvolvimento Humano
(IADH), em convénio com o Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE), procurou-se resgatar elementos analiticos sobre o de-
safio da institucionalizacao, a partir, sobretudo, das informa-
¢Oes apresentadas quando da pesquisa de campo realizada
com as coordenagdes das incubadoras e com os dirigentes
universitarios, com base em indagac¢des contidas nos respec-
tivos questionarios aplicados.

Alinstitucionalizagao afirma-se como um processo capaz
de assegurar autonomia e reconhecimento interno e externo.
Contempla diferentes procedimentos (formais e informais),
agoes e politicas, envolvendo diversas instancias, com grau
de organizagao e “tempos sociais” variados, e atores sociais
diferenciados, que vao se apropriando e recriando eixos te-
orico-metodoldgicos para viabilizar a incubagao, respeitando
as especificidades dos grupos a serem incubados. Tais eixos,
por sua vez, orientam, a0 mesmo tempo, as atividades no
campo académico e o processo real de intervengao junto aos
empreendimentos solidarios.

Convém pontuar que o processo de institucionalizacao
das incubadoras de empreendimentos solidarios constitui
uma agao complexa, cuja tessitura envolve trés dimensdes:

* Insercdo nas IES;
* Articulagao de politicas;
+ Estratégias de sustentabilidade econémico-financeira.

Essas trés dimensdes se interconectam e potencializam
0 processo de incubagado, em sintonia com os principios da
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Economia Solidaria. Nessa dinamica, Noelle (2002)¢ destaca
que esse novo setor, no interior das formas geracgéo de tra-
balho e renda, vai levando, pouco a pouco, o seu reconheci-
mento pela academia e pelas politicas publicas que passam
a ser elaboradas. Visa apoiar e expandir os arranjos socioe-
condmicos que se instituem como alternativa ao desemprego
e a exclusao social e, assim, contribuir para a formulagao de
um novo modelo de desenvolvimento.

1.1.1 Inser¢ao nas Instituicoes de Ensino Superior (IES)

A questdo da institucionalizacdo néo pode ser circuns-
crita apenas no aspecto formal e legal. A utilizagado de outras
variaveis evita cair numa postura reducionista, possibilitando
alargar seu campo analitico e mostrar diferentes estratégias
engendradas pelas IES, de acordo com suas especificidades.
Assim, com o intuito de configurar diferentes interfaces do
processo de institucionalizagdo das incubadoras, serao res-
gatados alguns eixos principais de analise:

» Tempo de criagao e vinculagao funcional;

» Existéncia de normativo e de regimento interno;
» Envolvimento dos segmentos académicos;

* Producdo do conhecimento cientifico;

* OQutras producdes;

* Regulamentagao interna (regimento disciplinando o
funcionamento da incubadora).

1.1.1.1 Tempo de criagao e vinculagao funcional

8 NOELLE M. P. L. As raizes histéricas da economia solidaria e seu apa-
recimento no Brasil, 2002. Acessado em 27/07/2010 http://www.uff.Br/
incubadoraecosol/ocs/ecosolv 1.pdf
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Inicialmente, convém pontuar que as 54 incubadoras
analisadas foram criadas em diferentes tempos sociais e a
Tabela 1, a seguir, mostra que do total das incubadoras visi-
tadas, 35,1% foram criadas nos ultimos quatro anos; 34,1%
tém entre 5 a 8 anos; e 40,8% tém 9 anos ou mais. Também é
possivel afirmar, com base na Tabela 2, que o PRONINC teve
um papel decisivo, visto que 74,1% das incubadoras recebe-
ram apoio do referido Programa.

TABELA 1 - DISTRIBUIGAO DO TEMPO DE CRIAGAO

Intervalo de tempo N % %% acumulado

(anos)
1a2 7 12,9 12,9
3a4 12 22,2 35,1
5a6 9 16,7 51,8
7a8 4 7,4 59.2
9a10 7 13,0 72.2

Mais de 10 15 27,8 100,0
Total 54 100,0

TABELA 2 - APOIO DO PRONINC NA CRIAGCAO DA INCUBADORA

Foi apoiada N %
Sim 40 74,1
Nao 14 25,9

Total 54 100,0

Os dados constantes na Tabela 3, a seguir, demonstram
que a maioria das incubadoras (66,1%) apresenta uma inser-
¢ao mais permanente, seja como Programa ou como Nucleo
(dentre esses, poucos foram aprovados em instancias dos
colegiados superiores da IES), o que denota uma formaliza-
cao institucional na estrutura da IES. Por outro lado, convém
ressaltar que mais de 74 (26,4%) das |IES ainda n&o lograram
essa condi¢do, ou seja, um maior enraizamento institucional,
ao se enquadrarem como projeto temporario de extenséao,
dentre tantos outros existentes nas IES.
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TABELA 3.- FORMA DE VINCULAGAO NA ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL INTERNA

Forma de vinculacéao N %
Projeto (temporario) 15 26,4
Programa (permanente) 31 58,6

Nucleo 4 7,5

Outra 4 7,5
Total 54 100,0

Em relagédo ao “lugar institucional” no ambito das IES,
a maior incidéncia dos casos validos (53 respostas) recai no
ambito de organismos da Administragéo Superior: na Pro-Rei-
toria de Extenséao (73,5%), na Reitoria (9,4%), na Pro-Reito-
ria de Pesquisa, Pds-Graduacgao e Extensao (1,9%) e Vice-
-Reitoria de Pdés-Graduacao, Pesquisa e Extensao (1,9%).
As demais respostas (15,7%) mostram que as incubadoras
se vinculam as instancias setoriais (Departamentos, Centros
e Institutos), conforme demonstra a Tabela 4, a seguir. Essa
realidade pode levantar a seguinte hipétese: as incubadoras
que se inserem em instancias administrativas hierarquica-
mente superiores tém mais condicdo de empreender agcdes
de abrangéncia inter-setorial e de dialogar com um conjunto
de instancias académicas e, assim, galgar nivel de crescente
interdisciplinaridade? Essa hipétese ndo péde ser comprova-
da. Para alguns, a obtencao de interdisciplinaridade depende
muito mais de outros fatores internos de cada IES do que
dessa vinculagao organizacional.

0,

TABELA 4 - VINCULAGAO INSTITUCIONAL | N A’f;igis:s
Pro-Reitoria de Extensao 38 73,5%
Reitoria 5 9,4%
Pré-Reitoria de Pesquisa, Pds-Graduacgéao o

~ 1 1,9%
e Extensdo
Vice-Reitoria de Pés-Graduacgao, Pesquisa o

~ 1 1,9%
e Extensdo
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Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas (diretor) | 1 1,9%
CDAPG - Centro de Estudos da Adm.

s 1 1,9%
Publica e Governo
DED - Departamento de Educagéao 1 1,9%
Centros (de Ciéncias Agrarias Ambientais
e Biolégicas/Centro de Desenvolvimento
Tecnolégico/Centro de Ciéncias Juridicas,
Econbémicas e Sociais)

Faculdade de Ciéncias Econémicas da UFRGS | 1 1,9%
COPPE da Universidade Federal do Rio de 1 1.9%

Janeiro (UFRJ)
Total 53 100,0%

3 3,8%

1.1.1.2 Existéncia de normativo e de regimento
interno das incubadoras

Embora essa evidéncia isolada ndo tenha muita signifi-
cancia, a existéncia de normativo pode implicar em acesso a
mais recursos ou capacidade de articulagao no interior da Uni-
versidade. A Tabela 5, a seguir, atesta, de um lado, que 73%
das respostas validas emitidas pelas incubadoras afirmam ter
algum tipo de normativo reconhecendo-as, variando desde a
formalizagao como projeto, programa, nucleo tematico de ex-
tensdo até a aprovagao junto aos colegiados superiores das
IES. Por outro lado, mais de Y4 (26,5%) nao sao formalmente
reconhecidas - o que, certamente, deve tanto expressar como
incidir em fragilidades no apoio institucional.

TABELA 5 - EXISTENCIA DE NORMATIVO RECONHECENDO
A INCUBADORA

Existéncia de Normativo N % de casos validos
Sim 38 73,1%
Nao 14 26,9%
Total 52 100,0%
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Essa fragilidade institucional também se expressa quan-
do se direciona a analise para a existéncia de regulamenta-
cao sobre o funcionamento cotidiano das incubadoras, visto
que apenas 30,8% tém regimento interno aprovado e 69,2
% ainda nao dispdem deste instrumento normativo, conforme
atestam os dados da Tabela 6, a seguir apresentada, conside-
rando o total de casos validos.

TABELA 6 - EXISTENCIA DE REGIMENTO INTERNO

Existéncia de Regimento N % de casos validos
Sim 16 30,8%
Nao 36 69,2%
Total 52 100,0%

1.1.1.3 Envolvimento dos segmentos académicos

Focando a analise na participagdo dos segmentos da
comunidade académica - professores, estudantes e servido-
res técnico-administrativos -, vale ressaltar que, por ocasiao
das visitas as incubadoras e das oficinas, foi possivel apreen-
der varias questdes valiosas, “para além dos dados quantita-
tivos” e que expressam estratégias relevantes na mobilizagéao
desses segmentos nas IES pesquisadas.

A participagao dos segmentos universitarios — professo-
res, servidores e alunos — € vista como uma agao colaborativa
do processo de incubagao e, como tal, € dotada de grande
complexidade. O processo de interagcao entre o saber aca-
démico e o saber popular visa a responder as demandas dos
grupos sociais, tendo presentes os principios da Economia
Solidaria: autonomia, democracia, fraternidade, igualdade,
solidariedade e comércio justo. Constroem-se varias frentes
de apoio e de formacgao. Esta ultima tem desdobramentos
para fora, junto aos empreendedores, e para dentro da aca-
demia, inter-relacionando as atividades de ensino, pesquisa e
extensao universitaria. A vivéncia relacional e dialégica exige
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dos segmentos universitarios aprendizados constantes, que
permitam aprender a intervir considerando as caracteristicas
dos grupos de trabalhadores e suas vivéncias, de modo a de-
senvolver competéncias e habilidades de gestao e nas produ-
coes especificas.

O grafico a seguir apresentado mostra, a partir das res-
postas validas, a distribuicdo de frequéncia de professores
envolvidos no processo de incubacao:

* 32,2% das incubadoras contam com a participacao de
até 03 professores;

28,3 % das incubadoras contam com a participagao de
04 a 06 professores;

* 20,8% das incubadoras contam com a participagao de
07 a 09 professores;

* 11,3% das incubadoras contam com a participacao de
entre 10 a 14 professores; e

* 9,4% das incubadoras contam com a participagdo de
15 ou mais professores.

Grafico 1

Distribuicdao de freuquéncia do numero de professores
das incubadoras

35
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25
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Nuamero de professores
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Esse desafio tem sido enfrentado pela maioria das incu-
badoras. Ou seja, ha dificuldades para ampliar o envolvimento
docente. A constatacdo de que quase 60% das incubadoras
tém, no maximo, seis professores envolvidos (respostas vali-
das) atesta a necessidade de definir uma estratégia institucio-
nal que garanta maior envolvimento dos mesmos, sobretudo
nas IES que tém até trés docentes. A Tabela 7, com infor-
macgodes descritivas, mostra a média de 6,79 de professores
envolvidos, ficando 1,65 abaixo do desvio padrdo. Também
explicita o caso da Incubadora do Instituto Federal da Paraiba
(INCUTES/IFPB), que ainda ndo tem nenhum docente envol-
vido e, num outro extremo, o exemplo da Incubadora Regional
de Cooperativas Populares da Universidade Federal de Sao
Carlos (UFSCar), em Sao Paulo, que se destaca entre as
demais IES, ao contar com a participacao de 23 professores.

TABELA 7 - ESTATISTICAS DESCRITIVAS DO NUMERO
TOTAL DE PROFESSORES

N Minimo Maximo Média Desvio padrao

54 0 23 6,79 5,142
Nome da incubadora que nao tem nenhum professor - INCUTES/
IFPB
Nome da incubadora que tem 23 professores - Incubadora
Regional de Cooperativas Populares da UFSCar

O envolvimento docente - nulo ou baixo - certamente
incide no desempenho da incubadora e dificulta a expansao
de suas agdes junto aos empreendimentos solidarios. Essa
questao foi mencionada de forma recorrente, tanto pelos co-
ordenadores das incubadoras como também pelos gestores
universitarios.

As explicagdes em face dessa realidade sao diversas,
destacando-se as principais:

1. Falta de compromisso de muitos professores que super-
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valorizam a pesquisa em detrimento da extensao;

2. Incapacidade de muitos docentes em fazer da extenséo
uma fonte de informacgdes para as suas producodes cien-
tificas;

3. Sobrecarga de trabalho nas atividades de ensino, pes-
quisa e de gestao;

4. Reconhecimento insuficiente da extenséo nos indicado-
res de desempenho (internos e externos), seja na pro-
gressédo funcional dos docentes, seja na avaliacdo do
sistema de pdés-graduacao por parte da Coordenado-
ria de Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior
(CAPES);

5. Insuficiente apoio da estrutura administrativa das IES
(funcionario, transporte para deslocamento e outros) de-
sestimula, em muitos casos, o envolvimento do trabalho
dos professores.

Em relacéo a carga horaria total desse segmento, as in-
formagdes nao permitem extrair muitas conclusées. A carga
horaria maxima que pode ser registrada nos planos de tra-
balho dos docentes, para extensao, é de até 80h/més, dado
que a regulamentacao existente na maioria das IES exige o
envolvimento com a “sala de aula (ensino) e com a pesquisa”.

Foi mencionado de forma recorrente que para muitos
daqueles professores comprometidos com a atividade de
extensdo esse limite maximo reconhecido formalmente é,
muitas vezes, ultrapassado. Nos relatos dos docentes foi fre-
quente a referéncia de que “muitas atividades desenvolvidas
no processo de incubagao sao realizadas a noite e nos fins de
semana e feriados, ou seja, para além das horas registradas”.

Ha, por outro lado, situagdes cujo envolvimento de pro-
fessores é eventual e pontual, por exemplo, em atividades
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especificas de capacitacdo. Diante dessas e de outras evidén-
cias, dizer que a média de horas de trabalho dos professores
junto as incubadoras pesquisadas é de 269,5 horas mensais,
diz pouco. Seria necessario precisar e qualificar melhor essa
informagao para que ela possa ser efetivamente considerada
um indicador significante.

TABELA 8 - ESTATISTICAS DESCRITIVAS DA CARGA
HORARIA MENSAL DOS PROFESSORES
N Minimo Maximo Média Desvio padrao
48 0 1200 2922 270,18

Ao direcionar a analise para a insercdo dos estudan-
tes no trabalho de incubacéo, ficou evidente a importancia
do PRONINC no processo de formagéo das futuras geragdes
para fortalecer a Economia Solidaria. Nas visitas realizadas
as incubadoras foi possivel verificar expressoes significativas
do envolvimento discente, bem como relatos instigantes. Al-
guns deles mencionaram que a experiéncia desenvolvida na
incubadora € uma das formas de superar a dissociagéo entre
teoria e pratica e também de rever a velha dicotomia entre
‘quem transmite” e “quem recebe o conhecimento”. Nessa
“troca de saberes”, o ensino se qualifica, pois passa a ser
datado e situado territorialmente.

O Gréfico 2, exposto a seguir, mostra a quantidade de
estudante envolvido no trabalho de incubagao. A partir das
respostas validas verifica-se que:

* Na classe de 0 a 4 discentes se incluem 15,7% das
incubadoras;

« Na classe de 5 a 9 discentes se incluem 31,4% das
incubadoras;

* Na classe 10 a 14 discentes se incluem de 17,6% das
incubadoras;

* Nas classes de 15 a 19, de 20 a 29, e de 30 ou mais
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discentes, observa-se que se enquadram 0 mesmo
percentual de incubadora, ou seja, 11,8%.

Gréafico 2

Distribuicao de frequéncia da quantidade de estudantes das
incubadoras

T T T T T
Oad S5a3 0ald 15a13 20az23 30 ou

mais

Nuamero de estudantes

Considerando-se as 51 incubadoras que se posiciona-
ram em relacdo a essa variavel, a tabela 8 expressa em suas
estatisticas descritivas o seguinte:

» Ha trés incubadoras que ndo contam com a participa-
cao de estudantes, enquanto no outro extremo ha uma
incubadora que envolve 150 alunos em suas atividades;

* A média (16,9 estudantes) e a mediana (10,0 estudan-
tes) se distanciam do desvio padrao (22,9) em face de
forte discrepancia entre os extremos.

TABELA 1 ESTATISTICAS DESCRITIVAS DO N['MERO DE

ESTUDANTES
Desvio Mediana
N Minimo Maximo Média padrao
51 0 150 16,9 22,9 10,0

Mediante os inumeros relatados, expressados duran-
te o trabalho de campo nas IES, foi possivel observar uma
diversidade de estratégias visando a ampliar a participagao
estudantil, mesmo considerando as dificuldades em relacao
ao reduzido numero de estagiarios remunerados. Em alguns
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casos, o envolvimento se realiza sob a forma de trabalho vo-
luntario e redunda em aprendizados os quais sao apropriados
de diferentes formas. Dentre elas, destacamos:

Incorporacao de vivéncias e informagdes (objetivas e
subjetivas) obtidas e analisadas em trabalhos de final
de curso® (monografias de graduacao e/ou de especiali-
zagao, dissertagdes de mestrado e teses de doutorado);

Aproveitamento das experiéncias como créditos com-
plementares, compondo a integralizagao curricular e,
ao mesmo tempo, como espacgos importantes de ensi-
no-aprendizagem previstos na Lei de Diretrizes e Base
e nas Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos de
Graduacéo;

Espaco de realizagdo de estagios supervisionados,
previsto na estrutura curricular de varios cursos de gra-
duacgéo, constituindo pratica pedagdgica;

Campo de estudo empirico para desenvolver estudos
e pesquisas, subsidiando a elaboragao de artigos cien-
tificos.

Em todas essas atividades discentes, € imprescindi-

vel o trabalho de orientacéo realizado na maioria dos casos
por professores e, no caso de algumas incubadoras que dis-
poe de servidores qualificados, essa incumbéncia tem sido
partilhada.

Vale salientar duas experiéncias, relativamente inovado-

ras em relacdo ao envolvimento dos alunos. Uma delas diz
respeito a uma capacitagao realizada pela Universidade Fe-
deral do Mato Grosso do Sul (UFMS), envolvendo 150 alunos,
com o intuito de divulgar, nos varios cursos os objetivos, a

9 Ver especificacdes mais detalhadas no item “Producdo do conhecimen-
to cientifico académico decorrente da experiéncia da incubadora” nesta
parte do presente estudo.
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missé&o e a metodologia do processo de incubagao junto aos
empreendimentos solidarios. Essa estratégia tem funcionado
como um estimulo a participagao e a formagao do estudan-
te, dadas as especificidades de transitoriedade da categoria,
sobretudo nas situagdes de término dos cursos. A outra expe-
riéncia foi observada nos empreendimentos do segmento de
catadores de materiais reciclaveis da UNB, ao envolver, além
dos alunos universitarios, estagiarios do ensino basico, filhos
de catadores, gerando uma rede de aprendizagem e de reci-
procidade entre os diferentes atores que carregam consigo
histérias de vida diferenciadas.

A esse respeito, varias incubadoras tém funcionado
como um laboratorio, no sentido de mostrar a diversidade cul-
tural (étnica, de género, de raga e outras), muitas vezes invi-
sivel no espaco da academia.

Ao abordar a participagao de servidores técnico-admi-
nistrativos, ha evidéncias emblematicas. Embora que, de uma
maneira geral, os gestores universitarios tenham expressado
a importancia das incubadoras e o seu papel na afirmacéao
da triade ensino-pesquisa-extensao e de sua contribui¢do na
realizacdo da missao social das IES, ha uma relativa omis-
sao institucional na alocagao desse segmento da comunidade
académica.

O Gréfico 3, apresentado a seguir, evidencia que dentre
as incubadoras pesquisadas (52 respostas validas), 76,9%
dispéem de até 1 (um) servidor; e 28 delas (53,8%) nao dis-
pdem de nenhum servidor (tabela 9). Essa realidade atesta
a nao priorizagdo da maioria das IES, no que diz respeito a
alocacgao de servidores técnico-administrativos nas incubado-
ras. Num outro extremo ficou evidente o caso da Universida-
de Federal Rural de Pernambuco (UFRPE), que se destaca
por envolver 11 servidores na Incubadora — a INCUBACOOP.
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Também a Tabela 9 mostra uma média de 1,4 servido-
res, por incubadora, e um desvio padrao de 2,4. O distan-
ciamento entre essas duas medidas mostra a dispersao na
distribuicao dos dados.

Grafico 3
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Conforme citado anteriormente, a reduzida ou nula parti-
cipagéo do servidor na grande maioria das incubadoras limita
a atuacao presente e, certamente, compromete a expansao
futura das mesmas. O servidor, ao atuar, geralmente com
dedicacdo exclusiva, pode compartilhar e complementar o
docente, quando se ausenta para realizar suas demais ativi-
dades de ensino e pesquisa. A esse respeito, pode-se exem-
plificar a ITCP/Universidade Estadual da Bahia (UNEB) e a
INCUBACOOP/UFRPE que, ao contar com servidores quali-
ficados (com formagao superior e, inclusive, pés-graduacgao)
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e com experiéncia e capacitacdo na tematica da Economia
Solidaria, conseguem uma atuagado compartilhada.

Essa situagdo tem sido parcialmente compensada em
27 incubadoras, ao contratarem técnicos, fora dos quadros
das IES. A Tabela 10, a seguir apresentada, mostra (52 res-
postas validas) que o desvio padréo (4,44), sendo quase o
dobro a média de técnicos (2,65), denota uma assimetria na
distribuicao de frequéncia. Esses técnicos, por ndo serem
servidores nao constam do quadro permanente da IES. Sao,
certamente, contratados com recursos de projetos para rea-
lizarem apoio administrativo ou mesmo servigo técnico espe-
cializado, suprindo, em parte, algumas lacunas para ampliar
a dimensao interdisciplinar. Aquelas incubadoras que nao dis-
pdem de servidores do quadro das IES e nem de condigbes
de contratag&o de técnicos tém muitas das suas atividades de
apoio técnico e administrativo assumidas, possivelmente, por
professores ou alunos.

TABELA 10 - ESTATISTICAS DESCRITIVAS DO NUMERO
TOTAL DE TECNICOS

N Minimo Maximo Média Desvio padrao

52 0 25 2,73 4,44

Ainda fazendo referéncia a Tabela 10, convém dar rele-
vo a contratagao de 25 técnicos pela Incubadora Técnica de
Cooperativas e Empreendimento Solidarios da Universidade
Federal do Para (UFPA).

1.1.1.4 Produgao do conhecimento cientifico

A produgdo de conhecimento € um dos indicadores
relevantes que demarcam uma das fung¢des primordiais da
academia e que incidem na qualidade da formacgao de novas
geragbes e na produtividade. Atuar na realidade social e re-
fletir criticamente sobre essas praticas sociais € um desafio
permanente para efetivar a relacao teoria-evidéncia empirica.
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A eleicao dessa tematica como objeto de estudo denota que
essa atividade de extensao tem relevancia e é analisada criti-
camente por meio da investigagao cientifica.

Os dados validos constantes na Tabela 11, a seguir ex-
posta, mostram que as duas maiores incidéncias do volume
da produgdo de conhecimento recaem em artigos publica-
dos e monografias de graduagao, ambos com 21,9%, segui-
das, em ordem decrescente, das comunicagdes e polsteres
(19,1%), geralmente apresentados por alunos em seminarios
e outros eventos, das dissertagdes de mestrado (16,9%); das
teses de doutorado (11,5%) e dos livros ou capitulos de livros
(6,6%).

TABELA 11 - PRODUGAO DO CONHECIMENTO ACADEMICO
DECORRENTE DA EXPERIENCIA DA INCUBADORA

Produgao do Quantidade de ()% de
: respostas INCUBADORAS
conhecimento N %
Artigos publicados 43 22,3% 84,3%
Monografias de graduagcéo| 41 21,2% 80,4%
Dissertacdao de mestrado 33 17,1% 64,7%
Teses de doutorado 22 11,4% 43,1%
Comunlcagao/po’st'er em| 4o 19.7% 74.5%
eventos e seminarios
Livros/capitulos publicados 12 6,2% 23,5%
Outros 4 2,1% 7,8%
Total 193 [100,0% -

(*) — O percentual é calculado em relacdo a N = 54 Incubadoras
que responderam as opcdes de respostas para especificar a
producédo de conhecimento académico. A questao € de multiplas
escolhas.

Todas as incubadoras tém algum tipo de produgéo aca-
démica, mas verificou-se que algumas delas nao dispunham
dessa informacgao sistematizada. Constatou-se que quando a
producao era de professores recorria-se ao curriculum lattes,
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mas quando se tratava de pesquisas de aluno de graduagéao e
pos-graduagao se apelava para o exercicio de meméria oral.
Ou seja, dispor de uma listagem da produgédo académica nao
foi uma pratica de todas as incubadoras. A titulo de exem-
plificacédo, convém mencionar que a ITCP da Universidade
Catolica de Salvador Bahia (UCSAL) dispde de uma planilha
eletrénica na qual sao sistematizadas essas producdes. Mes-
mo assim, 0s pesquisadores conseguiram coletar a produg¢ao
académica informada, a qual consta do Anexo VII. Quando
nao se dispunha das referéncias, tentou-se investigar pelo
menos 0 humero delas.

1.1.1.5 Outras producoes

Outras formas de produgcdo do conhecimento académi-
co decorrente da experiéncia da incubadora foram menciona-
das: monografias de pos- graduacgéo (especializagéo), relaté-
rios (técnicos e de pesquisa), seminarios nacionais e resumos
publicados em anais de congressos.

Sao também produgbdes de materiais ndo académicos
que sistematizam e divulgam o trabalho de incubagao: aposti-
las (para cursos a distancia sobre
Economia Solidaria, associativismo e cooperativismo), teatro
de fantoches, fotografias, desfiles, apresentacdes de slides,
banners, livros, cds, dvds, folders, folhetos, entre outros.

A Tabela 12 traz registros quantitativos dos instrumentos
de disseminacdo e comunicacdo mais produzidos e/ou utili-
zados no periodo entre 2003 e 2010, para veicular o traba-
Iho de incubacgao. Dentre as respostas validas, de multiplas
escolhas, destacam-se as seguintes: palestras (77,4%), site
(69,8%), seminarios (64,2%) boletins (62,3%), tv (58,5%) e
radio (56,6%).
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TABELA 12 - INSTRUMENTOS DE DISSEMINAGAO E

COMUNICACAO (DE 2003-2010)

Instrumentos de disseminagao

Quantidade de respostas

N (*)% de incubadoras
Blogs 13 24,5%
Site 37 69,8%
Radio 30 56,6%
TV 31 58,5%
Boletins 33 62,3%
Palestras 41 77,4%
Seminarios 34 64,2%
Outros 25 47,2%
Total 244

(*)— O percentual é calculado emrelacdo a N = 54 Incubadoras que
responderam as opcdes de respostas. A questdo é de multiplas

escolhas.

Apesar das varias formas, a divulgacao interna e ex-
terna sobre o papel das incubadoras e das atividades rea-
lizadas ainda é considerada insuficiente, tanto pela maioria
dos gestores universitarios quanto pelas coordenagdes das

incubadoras.

Foram frequentes as seguintes expressoes:
* “O trabalho de incubacao é muito importante, mas nao

tem muita visibilidade”;

+ “Existem trabalhos muito inovadores junto aos empre-
endimentos dos catadores de materiais reciclaveis,

mas muita gente ndo conhece na universidade”;

» “Existem muitos materiais sobre o processo de incuba-
¢cao e experiéncias exemplares junto aos empreendi-
mentos solidarios, mas que a comunidade universitaria

desconhece”.
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Essas e outras evidéncias denotam certa fragilidade no
processo de comunicagao e divulgagdo das atividades das
incubadoras, dentro e fora das IES.

1.1.2 Parcerias e articulagao de politicas

A segunda dimens&o da institucionalizagédo € a dimen-
sao politico-social e se refere a capacidade de relacionamen-
to das incubadoras com a sociedade e com as politicas pu-
blicas correlatas e complementares a Economia Solidaria. As
incubadoras foram indagadas sobre a sua participagao em fo-
runs e conselhos. A quase totalidade das incubadoras (92%)
participa de algum forum de Economia Solidaria. Quanto a
esfera desses foruns, 49% participam de férum municipal de
Economia Solidaria, 29% de forum regional, 82% de forum
estadual e 49% de férum ou conferéncia em nivel nacional.

A Tabela a seguir apresenta a incidéncia de participagao
das incubadoras em féruns e conselhos de politicas publicas.

TABELA 13 - PARTICIPACAO DAS INCUBADORAS EM
FORUNS E CONSELHOS DE POLITICAS PUBLICAS

Quantidade de % de
Especificagao da participagao| respostas incubadoras

N %

CONSAD (Consorcio de
Seguranca Alimentar e 9 7,6% 17,3%
Desenvolvimento Local)

Centros de Referéncia em

, o 9 7,6% 17,3%
Economia Solidaria
Foruns de Economia Solidaria 48 40,6% 92,3%
Foéruns de Desenvolvimento 14 11.9% 26.9%
Local
Conselhos de Politicas Setoriais| 21 17,8% 40,4%
Redes da Economia Solidaria 17 14,4% 32,7%

Total 118 | 100,0% -
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17,3% das incubadoras participam de centro de referén-
cia de Economia Solidaria e 32,7% participam de alguma rede
de Economia Solidaria. Outra constatacao foi que 26,9% das
incubadoras participam de algum féorum de desenvolvimento
locall/territorial, 7,3% participam de CONSADs (consorcios de
seguranca alimentar e desenvolvimento local) e 40,4% fazem
parte de algum conselho local de politica publica setorial.

Podemos constatar que, em se tratando de instancias e/
ou movimentos cuja origem e tematica € a Economia Solidaria,
as incubadoras estdo muito presentes e algumas delas até li-
deram esses movimentos. Entretanto, ainda pode-se avancar
mais na presencga das incubadoras em foruns e instancias volta-
das para o desenvolvimento local e territorial, considerando que
a Economia Solidaria constitui-se em forte instrumento e grande
estratégia de apoio ao desenvolvimento econémico local.

Outra constatacao interessante foi sobre a articulacdo dos
processos desenvolvidos pelas incubadoras com outros progra-
mas e agoes de governo. Para tanto, foram apresentados alguns
Programas e Projetos de iniciativa do Governo Federal e obtidas
as seguintes respostas, conforme mostra a Tabela abaixo.

TABELA 14 - OS PROCESSOS DESENVOLVIDOS PELAS
INCUBADORAS APOIADAS PELO PRONINC ESTAO
ARTICULADOS COM QUE AGOES, PROJETOS E

PROGRAMAS?
Quantidade de *% de
respostas incubadoras
N %
Centros de Atencéao 15 5.2% 30.0%

Psicossocial (CAPS)
Centros de Referéncias da
Assisténcia Social (CRAS)
Centros Publicos de
Economia Solidaria

19 6,6% 38,0%

19 6,6% 38,0%
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Consorcios de
Segurancga Alimentar
e Desenvolvimento
(CONSADs)

12

4,1%

24,0%

Pontos de Cultura
(Programa Cultura Viva)

3,1%

18,0%

Projetos de Apoio

a Fundos Rotativos
Solidarios e Bancos
Comunitarios

3,1%

18,0%

Programas de Seguranca
Alimentar e Nutricional

29

10,0%

58,0%

Programa de
Desenvolvimento Regional
Sustentavel do BB

20

6,9%

40,0%

Organizacao da
Comercializagao de
Produtos e Servicos da
Economia Solidaria

23

7,9%

46,0%

Projeto de Promocao de
Desenvolvimento Local e
Economia Solidaria

11

3,8%

22,0%

Centros Integrados da
Pesca Artesanal (CIPAR)

2,1%

12,0%

Programa de Apoio as
Unidades Integrantes da
Cadeia Produtiva da Pesca
Artesanal e da Aquicultura
Familiar

3,1%

18,0%

Projetos de Apoio as
Empresas Recuperadas

1,0%

6,0%

Reforma Agraria e
Fortalecimento da
Agricultura Familiar

26

9,0%

52,0%

Projetos de
Desenvolvimento de
Tecnologias Sociais

22

7,6%

44,0%
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Program_a Territérios da 20 6.9% 40.0%
Cidadania

Programa Brasil o o
Alfabetizado 3 1.0% 6.0%
Programa de Educacéo de o o
Jovens e Adultos (EJA) 16 5,5% 32,0%
Programa Projovem Rural o o
Saberes da Terra 4 1.4% 8,0%
Programa de Educacao

na Reforma Agraria 4 1,4% 8,0%
(PRONERA)

Outros 11 3,8% 22,0%
Total 290 100,0

(*)— O percentual é calculado em relagdo a N = 50 Incubadoras que
responderam ter estratégias. A resposta é de multiplas escolhas

Os trés programas com 0s quais 0s processos das in-
cubadoras mais se relacionam sao Programas de Seguranca
Alimentar e Nutricional (MDS), Programa de Reforma Agraria
e Fortalecimento da Agricultura Familiar (MDA) e o Progra-
ma da Comercializagao de Produtos e Servigos da Economia
Solidaria (MTE-SENAES). Em seguida, destacam-se o Proje-
to de Desenvolvimento de Tecnologias Sociais, o Programa
Territorios da Cidadania e o Programa de Desenvolvimento
Rural Sustentavel do Banco do Brasil. Um terceiro grupo de
programas é formado pelas estruturas de apoio da politica pu-
blica de inclusao social, tais como os Centros de Referéncias
da Assisténcia Social (CRAS), os Centros Publicos de Econo-
mia Solidaria e os Centros de Atengao Psicossocial (CAPS).
Por fim, destacamos também dois programas coordenados
pela propria SENAES: Promogao de Desenvolvimento Local
e Economia Solidaria e Apoio a Fundos Rotativos Solidarios
e Bancos Comunitarios, o que demonstra um bom nivel de
articulagao interna dentro da politica nacional de apoio a Eco-
nomia Solidaria.
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Pelos resultados acima mencionados, pode-se concluir
que as incubadoras tém uma boa capacidade para articular e
integrar as a¢des desses programas, o que tem sido um gran-
de desafio das politicas publicas, as quais, em geral, nascem
nas entidades do poder central e chegam aos territorios de
forma desarticulada. Isso parece ser possivel pela presenca
local das incubadoras e pela sua caracteristica de disseminar
informacgao e realizar formagao continuada dos empreendi-
mentos solidarios, construindo um vinculo local de compro-
misso e respeito com essas comunidades.

Essa capacidade pode ainda ser melhor utilizada, na
medida em que seja vista como uma agregacao de valor aos
empreendimentos e incorporada de forma intencional nos
processos metodoldgicos de incubagao, dado que esta com-
provado que os empreendimentos necessitam acessar outras
politicas publicas para sua viabilizagao.

Além da capacidade de articulagdo com programas fede-
rais, as incubadoras também se articulam com programas es-
taduais e mais ainda com iniciativas municipais, em especial
aquelas que trabalham com coleta e reciclagem de residuos.

A capacidade de realizar parcerias € outro indicador de
sustentabilidade da incubadora, ndo somente pela importan-
cia das parcerias para assegurar 0 acesso a outras politicas
publicas e apoiar a viabilidade dos empreendimentos eco-
ndémicos solidarios, mas também para garantir um fluxo de
recursos complementares a prépria incubadora, que lhe per-
mita a continuidade da assisténcia técnica demandada pelos
empreendimentos.

Por isso, foram pesquisadas as parcerias governamen-
tais nas esferas municipal, estadual, federal, com outras en-
tidades da Economia Solidaria, Sistema S, setor privado e
movimento sindical. A Tabela a seguir apresenta na primeira
coluna a incidéncia de parcerias realizadas, segundo a tipo-
logia de parceiros, sem especificar que tipo de parceria - se €
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financeira ou outros tipos de apoio, tais como capacitagoes,
infraestrutura, acesso a servigos técnicos, dentre outros. Ja
na segunda coluna, estdo computadas apenas as parcerias
financeiras e que realmente envolvem repasse de recursos

monetarios.

TABELA 15 - EFETIVADAS PELAS INCUBADOORAS:

o Do g n o g 8
R w6 |ESTSsl U5
T =0 == s
Parceiros 8%E§ T g 88509 T3
s £ X Lo L Cg Q. X Lo
s E35Q 3 Fe53 2
- ®c= £ & £ £
Governo 34 64.2% 10 18,9%
municipal
Governo 29 54.7% 19 35,8%
estadual
Governo 48 90,6% 48 90,5%
federal
Entidades/
Econbmica 29 54,7% 7 13,2%
Solidaria
Sistema S
e/ou setor 21 39,6% 9 17,0%
privado
Movimento 8 15,1% 3 5.7%
sindical
TOTAL 169 - 96 -

Os resultados também sao positivos: 64,2% das incuba-
doras mantém algum tipo de parceria com governos locais;
54,7% com governos estaduais; e 90,6% com algum ministé-
rio ou érgao federal. Ademais, 54,7% das incubadoras man-
tém parceria com outras entidades de Economia Solidaria,
39,6% com entidades do Sistema S e/ou do setor privado e
15,1% tém parceria com movimento sindical.
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1.1.3 Sustentabilidade econdomico-financeira

Quando separamos somente as parcerias financeiras,
verifica-se que o Governo Federal € o maior provedor de re-
cursos para as incubadoras, dado que 90,5% conseguem re-
cursos da Unido. Em seguida, estdo os governos estaduais,
com os quais 35,8% das incubadoras tém parceria financeira,
e 0s governos municipais, com 18,9% das incubadoras.

Abrindo por entidade do Governo Federal, os 6rgaos os
quais as incubadoras mais acessam recursos™ sdo: Ministério
da Educagéo (43,8%); CNPQ (27,1%); FINEP (20,81%); MTE
(22,9%); Fundacado Banco do Brasil (14,6%); PETROBRAS
(12,5%); MDS (10,4%); MDA (8,3%); MTUR (8,3%); e BNB
(6,3%).

Ao serem indagadas se possuiam outras fontes de re-
cursos, na posicao de junho de 2010, 81,5% das incubadoras
afirmaram que tinham outras fontes de recursos que nao os
do PRONINC; 13% afirmaram nao possuir outra fonte; e 5,5%
disseram que ja possuiram no passado, mas atualmente nio
mais. Isso significa que a maioria delas tem feito um grande
esforgo para captar recursos de outras entidades na busca
de garantir a continuidade de seu trabalho e ampliar a sua
atuacao.

TABELA 16 - AINCUBADORA POSSUI OUTRAS FONTES DE
RECURSOS QUE NAO O PRONINC?

Possui outras fontes N %

Nao 7 13,0%

Atualmente sim 44 81,5%

Atualmente nao, mas tinha 3 5.5%

anteriormente
Total 54 100,0%

10 A pergunta néo se referiu ao volume de recursos, mas com que entida-
de a incubadora mantinha algum tipo de parceria financeira.
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Entretanto, ao pesquisar sobre o percentual de partici-
pacao do PRONINC no total de recursos da incubadora, na
mesma posicao estatica de junho de 2010, constatou-se que
boa parte delas ainda depende do PRONINC. Pela Tabela a
seguir, pode-se separar as incubadoras em dois grupos de
igual tamanho, aquelas que ainda dependem do PRONINC
(43,4%) e aquelas que nao mais dependem do PRONINC
(43,4%).

TABELA 17 - PARTICIPAGAO DE RECURSOS DO PRONINC
NO TOTAL DE RECURSOS DA INCUBADORA (EXCETO A
CONTRAPARTIDA DOS CONVENIOS)

Percentual de participagao N % de incubadoras
Até 30% 23 43,4%
Entre 31% e 60% 7 13,2%
Mais do que 60% 23 43,4%
Total 53 100,0

Diante dessa constatacdo, cumpre-nos alertar, entretanto,
gue os resultados encontrados nesta avaliagdo, em termos de
produtos gerados pelas incubadoras, ndo podem ser atribuidos
exclusivamente ao PRONINC, em especial naquelas incubado-
ras (43,4% delas) que funcionam com uma pequena participa-
¢ao relativa de recursos do PRONINC (menos de 30%).

Outra reflexdo que precisa ser aprofundada é a dimen-
sao interna da sustentabilidade, ou seja, a insergao institucio-
nal da incubadora no interior da IES. Trata-se do apoio com
aporte de recursos humanos, materiais e financeiros que as
IES vém disponibilizando para as incubadoras. Quanto aos
servidores, ja constatamos que sao poucas as incubadoras
que conseguem servidores dos quadros das IES para sua
equipe.

Indagamos aos pré-reitores que tipo de apoio as IES
tém aportado as incubadoras. A grande maioria dos entre-
vistados afirmou que disponibilizam estrutura fisica (93,6%)
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e custeio (91,5%), além de facilitar a captacdo de recursos
(93,6%). Ocorre que isso nao tem sido suficiente para asse-
gurar a sustentabilidade das incubadoras, dado que quase
a metade delas ainda depende do PRONINC. Muitas vezes,
constataram-se grandes falhas no acompanhamento, junto
aos empreendimentos incubados, em funcdo dessa descon-
tinuidade de recursos. As incubadoras precisam sistematica-
mente elaborar novos projetos para garantir a propria conti-
nuidade da assisténcia aos empreendimentos ja incubados
pelo PRONINC, sem falar do atendimento de outras deman-
das e necessidades oriundas da Economia Solidaria.

Verifica-se, ainda, que outras formas de fortalecer as in-
cubadoras, a exemplo de disponibilizagao de bolsas, créditos
de estagios e carga horaria de professores, sdo muito pouco
utilizadas pelas IES. As incubadoras se queixam que, quando
solicitam bolsas de extensado, tém dificuldades de obté-las,
pois os superiores alegam que elas ja tém recursos do PRO-
NINC e alocam as bolsas em outros programas de extensao.

Por outro lado, a sustentabilidade financeira ndo pode
ficar na dependéncia apenas de recursos externos da univer-
sidade, independentemente se € PRONINC ou outros. As en-
tidades que ofertam recursos via editais tém seus objetivos
especificos de atengao aos seus beneficiarios, 0 que muitas
vezes restringe o uso de recursos, impedindo que 0s mesmos
possam ser utilizados da forma mais adequada aos proces-
sos demandados pela incubagado de empreendimentos eco-
ndémicos solidarios.

Além disso, as metodologias de incubagéo cada vez mais
exigem flexibilidade e adaptacao a realidade local, tendo amplia-
do seu escopo para além da incubacdo de empreendimentos
isolados, exigindo cada vez mais que as incubadoras trabalhem
também na ambiéncia e governanca do desenvolvimento local/
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territorial e no desenvolvimento de politicas publicas de fomento,
para viabilizar os empreendimentos solidarios.

Por todas essas razdes, as incubadoras precisam de
um fluxo minimo de recursos a serem garantidos pelas vias
institucionais internas, a fim de permitir o acompanhamento
sistematico dos empreendimentos e acdes estratégicas. Os
recursos a serem captados deveriam ser de carater comple-
mentar para melhorar a sua eficiéncia e a das politicas pu-
blicas, quando focalizadas nos beneficiarios da Economia
Solidaria, e melhorar as condi¢des de viabilidade dos empre-
endimentos. A multidisciplinaridade, tdo essencial ao proces-
so de incubacao, fica também comprometida sem esse apoio
institucional das universidades.

Ainda sobre a captacédo de recursos externos, as incu-
badoras n&o desejam ser meras repassadoras ou prestado-
ras de servigos de assisténcia técnica. Elas desejam conti-
nuar trabalhando na ambiéncia da universidade, avancando
na triade ensino-pesquisa-extensao, com foco na Economia
Solidaria e, portanto, temem que a politica de editais - quan-
do vem de cima para baixo - possa engessar o seu trabalho,
desviando-o de sua verdadeira misséo.

Isso exige que os editais sejam bem pactuados, tanto
em seu conteudo estratégico quanto em seus instrumentos
operacionais e burocraticos, para permitir a flexibilidade ne-
cessaria ao bom desempenho da incubadora e alcance de
resultados junto aos empreendimentos (vide parte 3 sobre
Gestdo do PRONINC).

O desafio esta, portanto, no equilibrio entre fontes inter-
nas e externas, de natureza diversa, um verdadeiro mix de
recursos materiais, humanos e financeiros e de instrumentos,
tais como servidores, bolsistas, professores, técnicos, recur-
sos de custeio e infraestrutura logistica suficiente.
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Por fim, indagamos o que os gestores institucionais (pré-
-reitores e outros) pensam sobre o grau de sustentabilidade
das incubadoras. Eles opinaram sobre isso, considerando trés
dimensdes: institucional, politico-social e financeira, conforme
mostra a Tabela abaixo.

TABELA 18 - OPINIAO DOS PRO-REITORES SOBRE A
SUSTENTABILIDADE DAS INCUBADORAS

Dimensao | Grau de sustentabilidade | %de incubadoras
Incipiente 5,7%
Institucional Em construgao 56,6%
Consolidado 37,7%
Total 100,0%
Incipiente 22,6%
Financeiro Em construgéo 71,7%
Consolidado 5,7%
Total 100,0%
Incipiente 9,4%
Politico Em construgéo 62,3%
Consolidado 28,3%
Total 100,0%

Quanto a dimenséo institucional de inser¢cao nas IES,
apenas 37,7% dos gestores a consideram consolidada. Isso
significa que os proprios gestores reconhecem que precisam

avangar no apoio institucional as incubadoras.

Com respeito a dimensao politico-social, 28,3% dos ges-
tores a consideram consolidada, 62,3% deles a consideram
em construgao e apenas 9,4% acham que ainda é incipiente.
Isso significa que, a despeito da forte presenca externa das
incubadoras na sociedade, ainda € necessario ampliar o es-
forco de articulagao de politicas publicas, sobretudo em nivel
local e estadual.

Do ponto de vista financeiro, o grau de sustentabilidade
€ o0 mais dificil, segundo a opinido dos gestores, pois apenas
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5,7% deles consideram que ja atingiram equilibrio financeiro
e 71,7% ainda estao buscando esse equilibrio.

Finalmente, foram coletadas sugestdes dos pro-reitores

para dinamizar e consolidar as atividades das incubadoras,
pedindo que eles se referissem tanto ao ambito da superior
administracao da IES quanto do Governo Federal. A seguir,
transcrevemos as respostas colhidas.

Sugestdes dos pro-reitores para dinamizar e consolidar

as atividades das incubadoras:
+ “Auniversidade deve ajudar na divulgagado. E importan-

te que haja uma politica publica definida para divulgar
e apoiar o cooperativismo”;

“A universidade deveria desenvolver uma politica de
marketing adequada para envolver a sociedade como
um todo. Criar condi¢bes mais adequadas a participa-
¢ao das universidades comunitarias. Divulgar o papel e
contribuicdo da incubadora para a sociedade”;

“A universidade faz muito e comunica pouco interna-
mente. Maior comunicagao no ambito do Governo Fe-
deral e sociedade”;

“‘Acbes continuadas, incentivo a criagdo de redes so-
ciais de cooperacgao entre os empreendimentos e am-
pliacédo da acdo do Programa e garantir sua continui-
dade’;

“‘Administracdao mais eficiente. Facilitar o acesso a edi-
tais. Buscar recursos por chamadas, editais e pleitos
junto a empresas’;

“‘Ampliar editais especificos para técnicos sociais. For-
necer insumos”;

‘Ampliar a agao incluindo outras regides do Estado,
como litoral norte e Caxias. Continuidade e ampliagao
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de parcerias. Continuidade da sintonia com as deman-
das sociais”;

“‘Ampliar a divulgagao do trabalho realizado e de seus
resultados”;

“‘“Ampliar as agdes do projeto, estrutura fisica. Ampliar
as acoes dos editais”;

‘Ampliar as discussdes em todos os departamentos.
Melhorar a forma de disponibilizagado dos recursos”;

“‘Ampliar o conhecimento sobre Economia Solidaria e
maior envolvimento da comunidade académica, ensino
e pesquisa. Divulgacao das agdes e seus resultados.
Estabelecimento de parcerias entre grupos incubados
e universidades”;

“Ampliar os prazos de duragao do projeto. Avaliar com
mais frequéncia o PRONINC e identificar os impactos
do Programa. Garantir recursos”;

“Aprofundar o dialogo com o MEC/PRONINC. Estabe-
lecer que os editais sejam mais acessiveis e possam
ser concretizados na pratica”;

“Colocar as incubadoras como politica universitaria no
ensino, pesquisa e extensao. Transformar o PRONINC
em politica publica. Ampliar a visibilidade para que a
sociedade seja parceira na busca do status de politica
publica a agao da incubadora”;

“Continuar a ITCP integrada ao ensino e a pesquisa.
Manter o fomento. Continuar com parceria, especial-
mente com prefeituras municipais”;

“Continuidade das agdes. Apoio para fomento continuo.
Fluxo continuo de recursos’;

“Continuidade e fortalecimento das agdes. Fundos re-
embolsaveis subsidiados para os empreendimentos.
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Que o Estado entre como parceiro de risco nos proces-
sos que envolvem inovagéao e tecnologias sociais”;

“Diminuir a burocracia. Melhorar os recursos financei-
ros. Conexao de saberes entrando no dmbito da uni-
versidade. Atividades permanentes’;

“Divulgacao da agao. Continuidade do apoio da univer-
sidade a incubadora. Editais para grupos especificos”;

“Divulgagéao, mobilizagdo de professores-chave do de-
partamento e de outros departamentos. Vinculo com o
féorum de Economia Solidaria e com outras redes”;

“‘Encontros anuais para expandir o Programa. Fazer a
sistematizacado do repasse de recursos para que haja
um orgamento anual mais seguro”;

“‘Envolver mais areas. Integrar mais os processos de
incubacdo de diferentes areas. Ag¢des transversais.
Instituicdo de natureza comunitaria com papel regional
nao é tdo contemplada e apoiada. Divulgacéo e conhe-
cimento da comunidade. Ja ha muitas demandas”;

“Estimular a criacao de mestrado e doutorado nas are-
as vinculadas as demandas da ITCP. Consolidar como
uma das agdes da incubadora junto ao Ministério da
Educacao, um processo de educagéao de jovens e adul-
tos. Realizagdo de mais feiras de Economia Solidaria”;

“Exigir contrapartida da universidade, mas permitir bol-
sa de extenséo tecnoldgica. Instituir meta para extensao,
com foco para a inser¢gao econémica dos excluidos”;

“Flexibilizar a estrutura de execucao orcamentaria”;

“Garantia de recursos e autonomia financeira. Maior di-
vulgacéo da agao da incubadora”;

“Governo Federal continuar apoiando a incubadora.
PROEXT Nacional’;
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“‘Ha exigéncia demasiada de relatérios. A legislagéo
€ muito amarrada. Devia haver proximidade maior do
PRONINC com a incubadora”;

“Indissolubilidade entre ensino, pesquisa e extensao.
Ampliacdo da compreensao da metodologia da incuba-
cao e da ES. Tratar do marco legal das cooperativas.
Normativo federal que institua a coleta seletiva dentro
das instituicoes federais”;

“Institucionalizacao da incubadora. Garantir a continui-
dade do Programa. Transformagdo do PRONINC em
politica publica. Ampliar a agao do Programa”;

“Institucionalizagdo do PRONINC. Maior flexibilidade
nas regras de liberacdo dos recursos. Maior inser¢cao
das comunidades na divulgagéo das agodes. Interagéo
do empreendimento com outros espacos comunitarios”;

“Institucionalizar o PRONINC enquanto politica publica.
Compreensao e apoio por parte das prefeituras munici-
pais, considerando o papel da universidade como for-
madora e nao prestadora de servigo”;

“‘Internalizar e divulgar os projetos e atividades da in-
cubadora. Mais recursos além do PRONINC. Realizar
mais parcerias no ambito da sociedade”;

“Liberar pessoal para dar apoio, mais facilidade na tra-
mitagao dos processos”;

“Maior divulgacdo da acédo da incubadora e de seus
resultados. A contrapartida nos editais poderia ser em
horas técnicas”;

“‘Maior envolvimento dos diversos departamentos e
professores. Maior aporte de recursos e facilitacdo de
acesso a editais”;

“Mais projetos de Economia Solidaria. Diversificagao
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de fontes de financiamento. Maior participacédo da so-
ciedade e ampliagao dos espacos de comercializagao”;

“‘Mudar a forma de apresentacdo e acesso aos recur-
sos do PRONINC. Apoiar os empreendimentos com re-
cursos e infraestrutura”;

“‘Na Escola de Gestao Social, trabalho permanente e
melhor articulado com o NIT. Politica de editais € impor-
tante, mas ndo da conta”;

“Orientagao para a aplicagéo e prospecgao de projetos.
Diferenca entre propostas do governo e da regido. Dis-
ponibilizacdo de recursos. Socializar mais as experién-
cias, para ser conhecida pelos professores’;

“Participando dos eventos nacionais, mostrando seu
trabalho na regido. A sociedade deve participar mais
dos eventos”;

“Prover maiores acdes de subvencdes para as incuba-
doras e organizar ou centralizar os recursos que sao
destinados para tal em outros ministérios. Que a inicia-
tiva privada investisse também nas ag¢des de ES. Que
a sociedade mantivesse acdes educativas em relagao
as acdes de ES”;

“Que o Conselho reconheca a incubadora. Maior divul-
gagao para assim aumentar o pessoal da incubadora”;

‘Readequar a lei pensando na realidade da Econo-
mia Solidaria. Apresentacdo da Economia Solidaria na
FIESP. Articular Instituto ETHOS com PRONINC, com
chamadas conjuntas. Responsabilidade social atrelada
a Economia Solidaria”;

“Seguir e intensificar a articulagdo com os estudantes e
demais segmentos da universidade. Fomento continu-
ado. Simplificagdo na elaboracao de projetos e presta-
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cao de contas. Continuar e ainda ampliar a articulagao
regional”.

Apos leitura das afirmacdes acima, e considerando as
evidéncias encontradas em cada um dos eixos desta avalia-
¢ao, tentamos grupar as sugestdes da seguinte maneira:

Acbes de comunicagdo no ambito interno da IES:
maior divulgacdo das atividades e resultados da
incubadora junto a comunidade académica, centros,
departamentos, com vistas a atrair professores
e estudantes em busca da multidisciplinaridade,
integracdo da triade ensino-pesquisa-extensao e
disseminacao dos conteudos da Economia Solidaria;
Acdes de comunicagdo no ambito externo: maior
divulgacao, promogao de eventos e feiras, com vistas
a criar ambiéncia favoravel as parcerias e acesso dos
empreendimentos a outras politicas publicas, bem
como disseminagdo dos conteudos da Economia
Solidaria;

Acbes de institucionalizagdo: formalizagcéo junto ao
Conselho Superior, elaboragéo de regimento interno,
desenvolvimento institucional interno para elaborar
bons projetos e captar recursos, interiorizagao
das acbes para outros territérios, ampliacao da
estrutura fisica, envolvimento de mais areas com
acoes transversais, liberacido de recursos humanos,
participacdo em eventos locais e nacionais. Situar
as incubadoras na esfera da politica universitaria no
ensino, pesquisa e extensdo. Criacao de disciplinas e
cursos, inclusive mestrado e doutorado. Instituir meta
de extensdo com foco na inclusdo. Consolidar politica
junto ao MEC;
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Apoio financeiro: fluxo continuo de recursos,
autonomia financeira, flexibilizacdo da estrutura de
execucao orcamentaria, ampliacao e diversificagao de
fontes, fundos subsidiados para os empreendimentos,
recursos para infraestrutura, institucionalizagao
do PRONINC. A politica de editais é importante,
mas ndo suficiente. Centralizar recursos de outros
ministérios. Captar recursos do setor privado (area
de responsabilidade social), reduzir burocracia. Exigir
contrapartida das IES, mas permitir bolsa de extenséo
tecnologica.
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1.2 METODOLOGIA DE INCUBAGAO

Metodologia significa, etimologicamente, o estudo dos
caminhos.

Por outra parte, ha quem entenda que a metodologia
refere-se a mais do que um simples conjunto de métodos,
mas refere-se aos fundamentos e pressupostos filosoficos em
que se baseia um estudo particular.

E possivel destacar varios elementos, tais como os ins-
trumentos (métodos e técnicas), os objetos (materiais) e as
referéncias tedricas. A harmonizagao e a integragao balance-
ada desses elementos definem a metodologia. (')

De modo simples, podemos considerar que a metodolo-
gia é um conjunto de métodos e técnicas que, contando com
determinados materiais, instrumentos e recursos, busca faci-
litar o alcance de objetivos a partir de principios e diretrizes
basilares que a fundamentam.

Nessa linha de raciocinio, ndo é possivel ter uma meto-
dologia que n&o aplique métodos, o que implica que, mesmo
tendo principios e diretrizes comuns, os métodos podem se
diferenciar.

Os métodos sdo caminhos, possibilidades de se chegar
ao local planejado; ndo sao certezas de formulas prontas.
Muitas vezes, o caminho se faz caminhando. A histéria das
incubadoras € um exemplo, porque foram muitos os pontos
de partida, todos buscando chegar a consolidagao de empre-
endimentos econdmicos solidarios. Por se tratar de situagdes
diferenciadas, vivenciadas por educadores e atores sociais,
carregados de experiéncias, cada uma buscou o melhor
caminho.

" Ver TEIXEIRA, G. - www.serprofessoruniversitario.pro.br e WIKIPEDIA
— A Enciclopédia Livre.
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A presente avaliacdo evidenciou a riqueza de experi-
éncias metodoldgicas praticadas pelas incubadoras e, nes-
te documento, busca-se salientar aspectos encontrados em
tais experiéncias, entre os quais o primeiro a mencionar € o
elevado grau de adequagao as necessidades do empreendi-
mento incubado. Entretanto, existe uma metodologia comum,
formada por alguns principios sdcio-politico-pedagogicos que
servem de marco para a construgdo do caminho a seguir.

A analise da metodologia foi enriquecida pela valiosa
colaboracado de vinte experientes profissionais, gestores de
onze Incubadoras, cuja relagdo se encontra em anexo, que
participaram, em Brasilia, nos dias 6 e 7 de outubro de 2010,
de uma Oficina sobre Metodologia, que teve como objetivo
principal complementar a presente avaliagao.

E preciso também levar em conta que a incubacéo é tra-
balho recente, como extensao universitaria e como experién-
cia transdisciplinar. Equivale a dizer que as primeiras experi-
éncias metodoldgicas foram transmitidas aqueles que iam se
tornando novos incubadores e que tais experiéncias tomaram
como base conceitual os principios da extensao universitaria,
que aos poucos foram enriquecidos e aperfeicoados. Desde
o inicio, o desafio foi a criatividade. Foi melhor assim, pois a
analise dos diversos casos leva a conclusao de que houve
convergéncia nos aspectos fundamentais, certamente porque
a propria formacao dos formadores foi alimentada por princi-
pios, ideais e propositos analogos.

Outro aspecto importante a ser considerado é que se
trata de incubacdo de empreendimentos solidarios, algo
novo, pois 0 acumulo anterior era apenas de incubacao de
‘empreendimentos”, na moldura da lei do lucro, algo muito
distante da Economia Solidaria. Trata-se, portanto, de lidar
nao apenas com o econémico, mas, simultaneamente, com
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a inclusao social, a cooperacgao, a solidariedade, fato recente
na sociedade e na academia.

Os empreendimentos da economia popular solidaria
possuem uma légica peculiar. Nao podem ser projetados to-
mando-se por referéncia os instrumentos de planejamento e
gestao concebidos para as empresas tradicionais.

A necessidade de criar métodos adequados explica-se
por serem os empreendedores pouco qualificados, com baixa
ou nenhuma capacidade técnica, além da descapitalizagao.
E porque o empreendimento cooperativo tem um duplo ca-
rater: uma empresa e uma associagao de trabalhadores que
articulam os aspectos econdmicos do negodcio com as oportu-
nidades de insergao cidada, possuindo um modelo de gestao
democratico e participativo, voltado para o bem comum, para
as externalidades geradas nas atividades desenvolvidas, e
nao para o lucro.

Na quase totalidade dos casos analisados, encontram-
-se pressupostos baseados na metodologia de Paulo Freire
(estruturada a partir da pratica, sobre o fazer), por meio de
uma aprendizagem ativa, na qual os conteudos trabalhados
tém origem na realidade socioeconémica e cultural local, em
interagdo constante entre incubadores e incubados, em um
processo de aprendizagem continuo, buscando a constru¢ao
do ser cidad&o no seu sentido pleno. Alguns pressupostos po-
dem ser citados:

* Nao existem métodos rigidos;
* O processo formativo é centrado no trabalho;
* A construgdo do conhecimento é coletiva;

* Ha um esfor¢co permanente de formacgédo de uma cul-
tura civica compreendida em sua amplitude (valores
cooperativos/solidarios, concepgéao de direitos, de res-
ponsabilidade, mediacdo de conflitos e construgdo de
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consensos);

* Necessidade de articulacdo de cursos de formacao
para as atividades produtivas e servigos;

» Importancia da formacéao para a autogestao.

Embora reconhecendo que as mudangas das equipes
de incubadoras s&o benéficas, porque permitem oxigenacgéo
continua e incentivam a inovacgao, é preciso salientar que a
construgédo dos métodos deve superar as dificuldades diarias,
devido a pouca experiéncia operacional de equipes interdis-
ciplinares e a natural rotatividade das equipes (estagiarios,
formandos) e as mudancgas entre os empreendedores. Quatro
dificuldades merecem mencgao, ao tempo que sdo um desafio
metodoldgico:

1. O desenvolvimento da autogestao;

2. O desenvolvimento de empreendimentos em areas
periféricas;

3. A escolha da atividade econbmica;

4. O acesso ao mercado.

Em particular, esta ultima tem conotacgdes préprias, pois
empreendimentos populares tém dificuldade em oferecer
qualidade e prazo compativeis com as exigéncias do merca-
do formal, principalmente em seu inicio.

Outras dificuldades encontradas dizem respeito ao fato
de que a identificacdo da demanda dos grupos a serem incu-
bados ocorre tanto por solicitagdo do poder publico local como
por indicagao de outras instituicbes (como igreja, sindicatos
etc.). Ou ainda por solicitagcao direta do préprio grupo. Outras
vezes, a incubacao depende de editais para financiamento.

Levando em consideracédo que a tarefa desta avaliagao
era mapear as metodologias de incubagdo desenvolvidas, a
quase totalidade dos conceitos propostas e esquemas meto-
dolégicos foram extraidos dos questionarios de avaliagédo. No
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anexo deste trabalho, encontram-se as descricbes completas
do caminho percorrido pelas incubadoras.

Finalmente, espera-se que a reflexdao sobre a metodolo-
gia leve ao compromisso de continuar construindo caminhos,
diante dos grandes desafios que a incubacao enfrenta, na-
dando contra a correnteza da economia individualista, guiada
apenas pela lei do lucro. Espera-se que essa riqueza meto-
dolégica continue proliferando, sempre a servigo da incluséo
social e da Economia Solidaria.

As Perguntas Avaliativas

Destacamos, a seguir, algumas Perguntas Criticas que
a Avaliagao sobre a Metodologia de Incubagéo deve ter pre-
sente, tanto para verificar o estado da arte da metodologia
no momento como para redirecionar 0s processos e buscar
melhores caminhos para o futuro.

Estas perguntas norteiam a investigagao feita e sao te-
cidos comentarios avaliativos para cada uma delas ao longo
deste documento.

PERGUNTAS AVALIATIVAS

a) Quais sao os Principios em que a Metodologia de Incubagao esta
baseada?

b)Em que medida esses principios orientam a operacionalizagdo
da Metodologia de Incubagéo?

c¢) Quais as etapas principais do processo de incubagdo e como se
relacionam?

d)Pode-se afirmar que ha um padréo basico minimo na estrutura
dos métodos de incubacao adotadas? Se sim, em que aspectos?
Se nao, onde estao as principais diferencas?
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e) A Desincubagéo é uma etapa necessaria do processo de incuba-
¢ao (sem limite de tempo para concluir) ou corresponde ao ato de
se desvincular da incubadora para ter vida prépria?

f) As atividades do processo metodolégico de incubagéo tém ca-
racteristicas proprias diferenciadas de outros processos de apoio e
assisténcia social e econémica a grupos de empreendedores?

g) Os conteudos da capacitagao trabalhados no processo de incu-
bacdo sado relevantes para a sustentabilidade dos empreendimen-
tos?

h) Até que ponto sao trabalhados conteudos que fazem a diferenca
na concepgao de empreendimentos econdmicos solidarios?

i) A Metodologia de Incubagéo aplicada garante a capacidade de
articulagéo para favorecer a sustentabilidade dos empreendimen-
tos?

j) No ponto de vista dos gestores das Universidades, a metodolo-
gia de incubacao dos empreendimentos vem gerando os resultados
esperados?

k) Em que medida a atuagdo da incubadora na aplicagdo da me-
todologia nos seus processos e atividades em suas varias fases,
atende as necessidades dos empreendimentos, contribuindo com
sua formacao e sustentabilidade?

Construcao da Metodologia

A metodologia foi construida a partir de experiéncias
pioneiras de incubacao, que incorporaram praticas da exten-
sdo universitaria e da educacao popular, vivenciadas pelos
gestores e implementadores das primeiras incubadoras. Essa
construcdo foi avangando na medida em que agregou os prin-
cipios e conteudos do corpo docente e pessoal técnico de
novas incubadoras. O enriquecimento da metodologia é con-
comitante ao processo de incubacao.
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A compreensdo da incubagao ajuda a entender a meto-
dologia, elemento que acompanha todo o processo. A incuba-
cao de empreendimentos € o processo de fomento e acom-
panhamento de empreendimentos econémicos, coletivos e
autogestionarios, por meio da formagao dos trabalhadores e
apoio a estruturacao do empreendimento, até que este tenha
condicdes para se sustentar de forma autbnoma.

A incubacgao é entendida como o acompanhamento sis-
témico e assessoria a grupos de pessoas interessadas na
formacdo de empreendimentos econdmicos solidarios, ten-
do em vista um processo educativo e suporte técnico desses
empreendimentos. Segundo GUIMARAES, o “objetivo inicial
das incubadoras ¢é organizar, formar e requalificar trabalhado-
res para possibilitar a entrada no mercado formal de trabalho,
através de empresas autogeridas ou cooperativas.(2)”

A Incubacao Tecnoldgica de Cooperativas Populares é
um processo politico-pedagdgico, mediado pelo uso de tec-
nologias sociais, que visa apoiar a formagao e consolidagao
de empreendimentos econémicos associativos autogestiona-
rios (solidarios), potencializando a reprodugdo ampliada da
vida e a producédo de praticas sociais emancipatorias.

Para tornar a metodologia mais completa e funcional, as
incubadoras seguiram orientagées do PRONINC, como estas:

“Aincubacéao representa uma possibilidade concreta de
articulacdo de demanda dos empreendimentos por conheci-
mentos e tecnologias apropriadas e a potencial ‘oferta’ (de
desenvolvimento ou de disseminagao) dessas solucdes por
parte das instituicdes de ensino superior e tecnoldgico (uni-
versidades e centros federais de ensino tecnolégico)”.

2 GUIMARAES G. Subvertendo e construindo o imprevisivel. In: Sindica-
lismo e Cooperativismo: A economia solidaria em debate - Transforma-
¢bes no mundo do trabalho. Sao Paulo, Publicacdo Unitrabalho, 1999.
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“As incubadoras podem ensejar o desenvolvimento de
novas tecnologias apropriadas e metodologias de enfrenta-
mento a pobreza”.

“O processo de incubagao de empreendimentos econd-
micos solidarios compreende atividades sistematicas de for-
magao e assessoria que percorrem desde o surgimento do
empreendimento econémico solidario até a sua consolidagao
e que busca, através da troca de conhecimentos, fazer com
que o empreendimento, no fim do processo, conquiste auto-
nomia organizativa e viabilidade econémica’(®).

Na pratica, e de modo geral, as incubadoras expressam
0s objetivos:

* Insergdo nas comunidades e atuagao social/inclusao
social;

* Responder a demanda das familias;

* Atender a vocagao social da instituicdo responsavel
pela incubadora;

* Ampliar a relagcdo com a comunidade, incentivando a
utilizacao de tecnologias sociais;

* Envolver mais professores/as e académicos/as, forta-
lecendo e ampliando as discussdes sobre Economia
Solidaria;

» Criar novos paradigmas entre o corpo docente, desen-

volvendo outras concepcdes, mais solidarias € menos
individualistas;

IntercAmbio entre diversas areas do conhecimento.

'3 Especificacdes complementares para a avaliacdo do PRONINC, repas-
sadas pela SENAES ao IADH.
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Segundo Farid Eid (*), sdo objetivos de uma incubadora

universitaria:

Incentivar a formagao de empreendimentos de Econo-
mia Solidaria — associacdes e cooperativas populares
urbanas e rurais, além de empresas autogestionarias
- como alternativa para a geracgao de trabalho, renda e
reducdo da exclusao social;

Produzir, disseminar e transferir conhecimentos sobre
Economia Solidaria, de forma transdisciplinar, tornan-
do-os acessiveis a sociedade;

Capacitar multiplicadores para a difusdo e desenvolvi-
mento de conhecimentos produzidos na universidade,
visando a criagcao de assessoria aos empreendimentos
solidarios;

Introduzir nos programas institucionais da universida-
de, de forma indissociada, em nivel de pesquisa, ensi-
no e extensdo, os principios e objetivos da Economia
Solidaria;

Assessorar técnica, administrativa e politicamente, de
forma integrada e continuada, grupos sociais interes-
sados na criagao e fortalecimento de empreendimentos
solidarios, visando a sua autonomia;

Incentivar a formacao de Redes de Cooperacgao volta-
das para o fortalecimento da Economia Solidaria;

Contribuir para a formacgao de incubadoras universitarias
com a difusédo dos principios da Economia Solidaria.

"4 FARID EID - “Sobre concepgao de incubadora universitaria de empre-
endimentos de economia solidaria da Unitrabalho e sobre metodologia
de incubacgao” (Texto adaptado a partir do folder e do site da Incubadora
Regional de Cooperativas Populares da UFSCar, agosto de 2001).
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Por sua vez, essa construcao faz parte de um momen-
to historico, levando em consideracdo que “a cultura capita-
lista gerou uma sociedade individualista, cética no trabalho
cooperativo e coletivo. E dificil trabalhar nos grupos, tanto de
incubados como de incubadores ou orientadores, a ideia de
socializacdo do conhecimento. Foram séculos de favoreci-
mento do individual sobre o coletivo e de desconfianga no
outro. Vivemos num mundo competitivo, onde o saber, sob a
forma de poder, impede que as informagdes sejam serena-
mente coletivizadas”.

“‘Nesse sentido, o esforco conjunto, tanto dos grupos
atendidos quanto da prépria equipe de incubadores, € imenso
e deve ser constante para reverter o quadro que impregnou a
consciéncia dos individuos de forma a transformar o outro em
rival, nunca em aliado.”

“E preciso administrar as diferencas, ndo renegando as
suas aspiragdes individuais, mas realizando seus desejos de
forma conjunta, em cooperacgao. Trata-se de unir “saber cien-
tifico” a “saber popular” em uma tentativa de transformacao da
pratica cotidiana, inclusive no interior das universidades.”(").

Desde o inicio é preciso considerar que a metodologia
vai ser aperfeigoada. Isto suscita ndo apenas processos inter-
nos de avaliagao e (re)adequagdo, como também produc¢ao
académica cristalizada em artigos cientificos. Ela estd num
constante processo de verificagao, transformagao e constru-
cao de um atendimento adequado as demandas necessarias
de cada empreendimento.

Outro complemento dessa construgao, ja diante do em-
preendimento solidario, é projetar métodos para trés grandes

S Maria Nezilda CULTI - “Reflexdes sobre o processo de incubacdo de
empreendimentos econdmicos solidarios e seus limites” (Texto apresen-
tado na 1° Conferéncia Nacional de Economia Solidaria da Rede Unitra-
balho, dezembro de 2002).
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areas de atuacao: a formacao nos principios da Economia
Solidaria, a apropriacdo de técnicas de producgao e o prepa-
ro para a gestdo coletiva; bem como verificar onde o grupo
estd, aonde quer chegar, quando e a partir de quais acgoes e
recursos.

Tais perguntas tém um desdobramento que indica a ne-
cessidade de criar metodologias para acompanhar os seguin-
tes passos:

a) A construgao do “sonho cooperativo”: a importancia de
ter um projeto claro de agao futura, com metas e agoes,
para mobilizar constantemente o grupo e os parceiros;

b) A sensibilizagdo sobre a importéncia de planejar e
avaliar periodicamente a trajetoria do empreendimento,
seguindo metas claras e mensuraveis;

c) A capacitagao no uso de ferramentas de planejamento
e avaliagao (uso de quadros, tabelas, maquetes, leitura
de indicadores de desempenho);

d) Arealizagao de encontros de planejamento e avaliagéao
durante o periodo de incubacao, visando assessorar
0S grupos nas suas atividades de planejamento, bem
como monitorar e avaliar as agdes do grupo e da
incubadora. Nessas ocasides, sao realizados também
exercicios (rituais de aprovagao) que permitam aos
grupos conhecer seus avangos e que os estimulem a
seguir em frente.
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Adequacao Metodolégica

A metodologia exige que se observe o estagio em que se
encontram os empreendimentos, uma vez que estes se inse-
rem no processo de incubagao em momentos diferenciados.

Alguns demandam um processo de acompanhamen-
to desde o inicio de sua formagao, enquanto outros ja es-
tdo constituidos legalmente sob a forma de cooperativa e/ou
associagdes e procuram o Nucleo/Incubadora principalmente
para auxiliar no processo de gestao.

Também existe uma variagdo na forma como os empre-
endimentos demandam a agao da incubadora. Tém-se aque-
les que conhecem o trabalho desenvolvido, por meio de se-
minarios nos quais a equipe do Nucleo/Incubadora esta par-
ticipando. Outros sabem por meio de parceiros que ja estao
trabalhando com eles. E ha, ainda, os que demandam acdes
a partir do desenvolvimento de programas e/ou projetos de
extensao da universidade, como também aqueles que tomam
conhecimento na propria comunidade, a partir do trabalho de-
senvolvido com empreendimentos da localidade.

A existéncia de particularidades leva a diferentes formas
de atuagao que, por sua vez, demandam estratégias diferen-
ciadas e adequadas por tipo de incubagao, gerando métodos
diferenciados também.

Na reciclagem, os métodos sdo de organizagao da
producao e venda do material no atacado e com o enfoque
ambiental, enquanto o trabalho com alimentos é focado na
questao da alimentacdo saudavel, considerando o processo
de nutricdo e producao, bem como a forma de venda, que é
no varejo.
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Volume da Tarefa

E muito importante, também, ao construir a metodolo-
gia, examinar se foram planejadas as atividades para as duas
grandes prioridades: a viabilidade econémica do empreendi-
mento e a viabilidade como empreendimento cooperado (co-
operativa, associagao), bem como examinar um conjunto de
acoes que concretizam a incubacgao.

CONJUNTO DE AGOES QUE CONCRETIZAM A INCUBAGAO

1. Processar demandas para incubag¢do de empreendimentos
solidarios;

2. ldentificar a populagéo (em potencial) para a formagao de
empreendimento solidario e selecionar aqueles que preenchem as
condi¢des para atingir os objetivos demandados;

3 Caracterizar cada um dos atores, de diferentes tipos, envolvidos ou
que devem ser envolvidos, no processo de incubacao especifico a ser
realizado, de forma o mais completa possivel;

4. Apresentar a Economia Solidaria como possibilidade de organizagéo
com vistas a geragao de trabalho e renda, a populagao ou ao grupo em
potencial para constituicdo de empreendimentos solidarios;

5. Apoiar o grupo em sua organizagao inicial para que os participantes
possam tomar decisdo democratica e esclarecida sobre formagéo (ou
nao) de empreendimento econdmico solidario, caso o grupo apresente
grau insuficiente de organizagdo autbnoma para isso;

6. Elaborar proposta conjunta de trabalho, com participagdo dos
membros em potencial do grupo a ser incubado;

7. Apoiar na escolha de atividade econdmica a ser realizada pelo
grupo, a partir do exame de cadeias produtivas;

8. Promover a formagéo dos membros do grupo para o cooperativismo
popular e para a Economia Solidaria, de forma continua e permanente;

9. Promover formagéao continua e permanente dos membros para a
autogestado e para a gestao administrativa;

10. Promover condi¢des para a capacitagao técnica dos participantes,
em relagao ao servigo ou ao produto ofertado pelo empreendimento;
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CONJUNTO DE AGOES QUE CONCRETIZAM A INCUBACAO

11. Promover a elaboracdo de normas de funcionamento do
empreendimento, particularmente o regimento interno, de maneira
participativa e o mais precocemente possivel,

12. Apoiar o grupo para a legalizagédo do empreendimento;

13. Apoiar o grupo para a implantagao do empreendimento, de modo
que este tenha sua insergao inicial no mercado;

14. Apoiar o grupo para a implantagao de sistema de monitoramento,
por meio de indicadores, sobre seu préprio funcionamento;

15. Apoiar o grupo na implementacao do empreendimento, de forma
episddica e esporadica, conforme suas necessidades;

16. Apoiar o grupo para a participagcao em redes de cooperagdo e em

iniciativas do movimento de Economia Solidaria.

Essas agbes ndo apresentam uma sequéncia unica de
desenvolvimento, sendo definidas a partir das necessidades
e condigdes de andamento do grupo, varias delas ocorrendo
simultaneamente e sendo adaptadas em fung¢ao das peculia-
ridades e recursos para o desenvolvimento do atendimento a
cada um dos grupos.

Outra forma de levar em conta os diferentes tépicos de
intervencado metodoldgica é acompanhar o seguinte esquema:

TOPICOS DE INTERVENCAO METODOLOGICA

Modalidades de A¢ao de Incubagao

1) Agéo direta da Incubadora/Empreendimento:

Capacitagao, assessoria, abordagens pedagdgicas, aulas de
formacgao, aulas de construgdo conjunta, acompanhamento
continuado.

2) Parcerias

3) Sensibilizagao
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Eixos de Areas Especificas de Acdo de Incubagio

) Viabilidade do Empreendimento

II) Administracao (aspectos juridicos e contabeis):

a) Formalizagao e legalizagcdo do empreendimento e aquisi¢do
da documentacao necessaria para produzir e comercializar;

b) Garantia de direito a renda e protecao social;

c) Uso de Tecnologia da Informacao e Comunicagédo na gestao
cooperativa.

[II) Producéo e Comercializagao:

a) Comprometimento dos sécios no trabalho;

b) Melhorias tecnoldgicas;

c) Comercializagao;

d) Plano de Negdcios;

e) Forma de insergdo econdmica e gestao dos resultados.

IV) Inserc¢ao Produtiva:

Para a inser¢do produtiva a incubadora e o empreendimento
devem investir no aumento da capacidade de estabelecimento
de parcerias e acesso a recursos. O objetivo é o de que o
empreendimento, a partir de seu projeto cooperativo, seja capaz
de definir metas e planos de investimento, levantar informacgdes
sobre fontes de recursos e potenciais parceiros. Nao se
trata somente de obter recursos monetarios, mas o acesso
a capacitacao profissional e a canais de comercializagdo e
fornecedores. Em outras palavras, incubadora e empreendimento
devem trabalhar no desenvolvimento de capacidades para que
esta possa buscar, obter e manter parcerias e trabalhar em redes
(seja com agentes do setor privado ou com do poder publico).

V) Educacéo e Qualificagédo Profissional:
a) Capacitagao em Tecnologia da Informac¢ao e Comunicagao;

b) Capacitacéo profissional.
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COMENTARIOS AVALIATIVOS

Apenas para confirmar que a metodologia € uma verdadeira
construgao, apresenta-se o seguinte testemunho:

“‘Desde 1998, a UCSAL desenvolve um programa de pesquisa e
extensao direcionado para a Economia dos Setores Populares.
Estaexperiénciaconfere o suporte aumametodologiadeformagao
adequada a realidade especifica dos empreendimentos da
Economia Solidaria. Essa metodologia resulta da sistematizagéo
dos conhecimentos proporcionados pela atividade de assessoria
desenvolvida pela Cooperagao e Apoio a Projetos de Inspiragédo
Alternativa (CAPINA), nas areas de viabilidade econdmica e
gestdo de empreendimentos associativos. Essa metodologia foi
aperfeicoada através da contribuicao dos alunos das dez turmas
do Curso de Extensao em Viabilidade Econ6mica e Gestdo de
Empreendimentos Associativos, realizado conjuntamente pela
CAPINA e pelo Nucleo de Estudos do Trabalho (NET/ UCSAL,
entre 2003 e 2009”.(})

A metodologia deve prever agdes para atender a énfase que o
processo de incubacdo concede a implantagao e a consolidagao
de redes locais de Economia Solidaria. Neste sentido, a
perspectiva ndo deve ser de incubar cooperativas populares
isoladamente.

Citam-se, no Anexo [X, publicacbes sobre metodologia,
produzidas pelas incubadoras, como prova de que € um processo
em construgdo. Infelizmente, foram poucas as incubadoras que
citaram esse tipo de publicagdo. Inclusive, sdo poucas as que
contam com registro escrito da sua metodologia.

Mesmo assim, compilou-se no Relatério Final dessa pesquisa
de avaliacdo, de posse da SENAES, resumo da metodologia de
cada uma das incubadoras.
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Principios da Metodologia

A avaliagéo constatou a existéncia de uma metodologia
comum as incubadoras, cujo cerne € um conjunto de princi-
pios sociopoliticos e pedagdgicos. Os principios ora citados
aparecem na maioria das incubadoras, provando assim a
convergéncia, fruto da formacéo, ideais e objetivos analogos
dos incubadores.

Ao cita-los, ndo ha preocupacéao analitica, mas apenas
€ mostrada a base politico-filoséfica-social do processo me-
todologico. Nao existe tampouco classificagdo de momento
adequado ou importancia para aplicacdo de determinado
principio, pois eles sao permanentes e permeiam todas as
situacdes. Apenas procura-se salientar aqueles que sao mais
citados.

PRINCIPIOS

1. A participagao das pessoas, como sujeitos transformadores
da realidade em que vivem, é a base da incubacao. Todos
reconhecem que, sem a participagao, qualquer metodo nao
alcancgara resultados;

2. O processo metodoldgico de incubagem pressupde a
construgao participativa do processo de formagao continuada
em Economia Solidaria, Cooperativismo e Associativismo, em
uma perspectiva autogestionaria;

3. A metodologia tem como principio a interagao horizontal entre
empreendimentos e equipes de incubagao, em que a produgao e
a troca de conhecimentos estao no centro desta relagao;

4. Os principios metodoldgicos centrais sao inspirados,

principalmente, na proposta de educacéo popular de Paulo
Freire: autogestao, interdisciplinaridade e aprendizado

mutuo;
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5. A autogestao é o principio fundamental da Economia
Solidaria. A Economia Solidaria e a autogestao envolvem, na
sua construcgao, transformacoes politicas, econémicas e sociais,
tanto de individuos quanto de instituicoes;

6. Parte essencial da metodologia € o acompanhamento
constante dos grupos;

7. O método exige agao-reflexao-agao;
8. A proposta metodoldgica, desde o seu inicio, permite a
readequacao/reajuste/adaptacdo da mesma;

9. E necessario fazer avaliagdo permanente das atividades;

10. Trabalha-se de forma integrada, com uma equipe
multidisciplinar de profissionais de diversas areas;

11.A interdisciplinaridade tende a propiciar respostas mais
pertinentes aos problemas reais da populagcdo com a qual
trabalhamos, os quais n&o se limitam a uma area do conhecimento;

12. E fundamental a unido e a troca de saberes académicos e
de saberes populares;

13. O intercAmbio de experiéncias com incubadoras locais é
muito salutar;

14. Sao indissociaveis as praticas de ensino, pesquisa

e extensao. Os formadores aprendem e ensinam sobre
autogestéao, aplicam, refletem e (re)elaboram conceitos
cientificos de um modo dialético, indo da pratica a teoria e
aliando, assim, pesquisa e extensao, o que modifica a forma
como o ensino é realizado na universidade;

15. E necessario refletir em que medida a universidade e os
agentes educadores estao preparados para exercer, a partir de
um processo interativo, a (re)educacao do trabalhador para

o trabalho cooperativo, unindo “saber cientifico” a “saber
popular’, em uma tentativa de transformacéo da pratica cotidiana;

16. Reconhece-se, no meio académico, as dificuldades de
dialogo no sentido metodoldgico para o desenvolvimento
interdisciplinar e multidisciplinar de trabalhos;

17. A metodologia deve contemplar a formagao e estimulacao de
Rede de Economia Solidaria.
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Ha casos como o do Nucleo de Economia Solidaria e
Incubagédo de Cooperativas da Universidade Catodlica de Pe-
lotas (UCPEL/NESIC) que explicitam seus principios:

As categorias tedricas principais e as tecnologias sociais
que inspiram a incubacéo no NESIC s3ao:

a) Aeducacao popular, alicergada na perspectiva de Paulo
Freire, como proposta pedagogica transformadora, em
que a aprendizagem é vista como um processo de
construgao coletiva, de carater cooperativo e libertador;

b) A pesquisa-acao, alicergada na perspectiva de Henri
Desroches, como proposta de construgao cooperativa
do conhecimento e das solugdes aplicadas a realidade
concreta;

c) Aadequacao sociotécnica alicercada na perspectiva de
Renato Dagnino, como proposta de desenvolvimento
de solugdes tecnoldgicas adequadas a autogestao dos
empreendimentos e a sustentabilidade.

Durante a Oficina sobre Metodologia (Brasilia,
5-6/10/2010), os participantes sintetizaram conceitos impor-
tantes sobre os principios:

* O padrao minimo metodoldgico ndo esta sistematizado;

* O padrao basico minimo deve ir além dos meros prin-
cipios;

* O que estrutura esse padrdo minimo de metodologia
séo elementos como estes:

a)ldeias fundamentais da educagéo popular;

b)O saber popular se articula com o saber da
universidade;

c)Existe sensibilizacdo, pré-incubagao- incubagao e
desincubacéo;

d)Existe a construcao coletiva do conhecimento;

e)Ha trabalho interdisciplinar.
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COMENTARIOS AVALIATIVOS

Percebe-se que os principios, pingados das varias descri¢bes da
metodologia utilizada, além de serem comuns, conseguem ofere-
cer um embasamento consistente ao processo, do ponto de vista
pedagogico, filosoéfico, politico e social. Todos eles reforcam os
fundamentos para a construgdo da Economia Solidaria: a partici-
pacao, a formacao, a troca de conhecimentos, a autogestao. Por
outra parte, fixam também as bases para o sucesso operacional:
interdisciplinaridade, interac&o, integracdo, geracao de conheci-
mentos, intercambios, acompanhamento e avaliagédo permanen-
te. Vale a pena salientar que ha muito a fazer em relagao a for-
macao e estimulacdo de Redes de Economia Solidaria, pois a
avaliacdo constatou que menos da metade das incubadoras atua
nesse campo.

Quanto a formacéo e estimulagao de Redes de Economia Solida-
ria, constatou-se que apenas 44% das incubadoras atuam nesse
campo:

A INCUBADORA ESTA INCUBANDO PROJETO DE REDES?

Incubando redes Numero %
Sim 22 44.0
Nao 28 56,0
Total 50 100,0

O METODO COMO INSTRUMENTO PARA ALCANGAR
OBJETIVOS

Os métodos utilizados pelas incubadoras fazem parte da
metodologia e do processo de incubagao. A metodologia faz
parte do processo de incubagao, nao € possivel dissocia-la.
Entretanto, € conveniente mostrar que cada incubadora se-
gue seu proprio caminho-método para alcancgar os resultados
pretendidos pela incubacéo.

RELATORIO FINAL |

87

06/12/2011 09:08:48‘ ‘



‘ ‘ 19991 - IADH - MIOLO.indd 88

88

O processo de avaliagédo junto as Incubadoras detec-
tou que existem diversas tipologias metodologicas, como as
apresentadas a seguir.

TIPO 1:

Esta estrutura abrange trés momentos principais: Pré-
-incubagem, Incubagem e Desincubagem.

Pré-incubagem:

Identificagdo, motivagao e preparagao dos grupos para
que se organizem sob a forma de empreendimento solidario,
constando de:

* Recebimento das propostas de interesse de incubacao
dos grupos;

+ Visita ao grupo proponente para coleta de informacgdes
e levantamento de perfil coletivo;

» Parecer de aprovacao da comissao de avaliacao.

Incubagem:

Selegéo dos grupos a serem incubados, a partir do diag-
nostico da comissao de avaliagao (diversos técnicos envolvi-
dos no projeto).

As etapas de incubacgao estao definidas nos nucleos: Nu-
cleo de Producao, Nucleo de Educacéo, Nucleo de Saude e
Meio Ambiente e Nucleo de Formagao em Economia Solidaria.

Desincubagem:

Apds um periodo (mais de dois anos), o grupo é desin-
cubado e recebe orientacao periddica, buscando interrelagao
entre os diversos empreendimentos solidarios existentes,
como garantia de fortalecimento e troca de experiéncia e téc-
nicas gerenciais.
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TIPO 2:

Na etapa da Pré-incubacao, busca-se o autoconheci-
mento, pelo qual cada instituigdo (empreendimento e incuba-
dora) busca conhecer uns aos outros. Nessa busca, nao se
deixa de conhecer também a realidade em que o grupo esta
inserido para compreender alguns comportamentos de seus
membros, procurando romper a cultura do siléncio. Leva-se
em conta também as necessidades dos grupos; sdo escu-
tados e nesse momento € feita a mobilizagdo e observado o
potencial do grupo em tornar-se um EES.

Na etapa da Incubagao, busca-se trabalhar a sustentabili-
dade do grupo, que passa pela organizagao da gestéo, planeja-
mento e elaboragao do plano de negadcios, levando em conta a
dimensao econdmica, social, local, ambiental e cultural.

Na etapa da Desincubacgao, busca-se consolidar a auto-
nomia do grupo, tanto no que diz respeito as questées econémi-
cas, como nas relacdes sociais e politicas. A partir dai, a incuba-
dora estabelece uma relacao de parceira com este grupo.

TIPO 3:

Ha os que preferem estruturar a metodologia de incuba-
¢ao em quatro momentos:

» Sensibilizagao;

* Diagnostico;

* Formacao;

* Acompanhamento sistematico.
TIPO 4:

Outros salientam a importancia de um Programa de In-
tervencgao Critica (PIC), composto de:

* Plano de Acao Socioeducativa;
» Plano de Acao Politico-Juridica;
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* Plano de Sustentabilidade Econbmica.

A partir desses planos, monta-se:
1. Um Projeto de Incubacgao; e
2. O Plano de Interveng¢ao, que buscara se materializar
na forma de uma Estratégia de Intervencgao.

Nesse caso, sdo salientados trés momentos:
» Acao capacitadora;

*  Acompanhamento;

» Desincubacao.

TIPO 5:

Ha quem estruture a metodologia por equipes de
trabalho:

» Equipe de Diagnéstico e Mobilizagéo;

» Equipe de Capacitagéo por Empreendimento;

» Equipe de Organizagao e Secretaria.
TIPO 6:
Outro tipo de estruturacéo é conforme os tempos:
Fase 0: Selecdo e Sensibilizacao;
Fase I: Construindo o projeto ou “sonho cooperativo”;
Fases II: Desenvolvimento do Projeto Cooperativo;
Fase lll: Expansao do Projeto Cooperativo;
Fase IV: Graduagao e Autonomia da Cooperativa.

Outras variagoes e agregagoes consideradas:

* Na metodologia, ha também quem introduz o conceito
de niveis de incubagao, distribuindo os empreendi-
mentos em niveis. Ndo é o tempo de incubagao que

90 AVALIAGAO DO PROGRAMA NACIONAL DE INCUBADORAS TECNOLOGICAS DE
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define o nivel do empreendimento, e sim o grau de or-
ganizagao e atuagao coletiva nas dimensdes social, cul-
tural, politica, ambiental, econémica e organizacional;

» Outro cuidado que a metodologia sugere, ainda, é que
se assine um termo de cooperagao do empreendi-
mento com a incubadora, constando as principais ati-
vidades a serem desenvolvidas e a responsabilidade
de cada um,;

« Finalmente, a metodologia deve prever o contexto de
desenvolvimento local/regional, para inserir o empre-
endimento incubado nesse contexto, como parte e ator.
Dai a necessidade de articulacdo com os féruns de
Economia Solidaria municipal e estadual e, a0 mesmo
tempo, uma relagdo em ambito nacional com as Redes
de Incubadoras.

COMENTARIOS AVALIATIVOS

Levando em consideragéo ser a abordagem territorial uma
politica publica preconizada para possibilitar e fortalecer o
desenvolvimento, vale a pena salientar que a metodologia
deve levar em conta que é fundamental o entrosamento
com as politicas publicas municipais e estaduais,
realizando os trabalhos da incubadora, em sintonia com a
politica do territério, buscando, na medida do possivel,
atender as demandas e, ao tempo, desenvolver agdes
integradas. Devera ser construida uma maior articulagéo
com as prefeituras, com os governos estaduais e com os
programas de territorializacdo, como o de “Territérios da

Cidadania”.
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Atividades do Processo Metodolégico

Neste capitulo, optou-se por registrar diferentes esque-
mas seguidos pelas incubadoras, que mostram os passos da
incubacgao.

E necessario, entretanto, lembrar que a intervencéo
deve ser precedida pelo estudo de viabilidade econémica do
empreendimento.

Os procedimentos adotados para o estudo de viabilida-
de fazem parte do proprio processo de incubagéao dos empre-
endimentos associativos. Por meio do estudo de viabilidade,
os trabalhadores associados realizam um autodiagndstico do
empreendimento econdmico que desenvolvem. Assim, 0 es-
tudo de viabilidade identifica as condigdes necessarias para
que a atividade seja economicamente viavel com uma ges-
tdo democratica. E um instrumento que permite sistematizar
o conhecimento que as pessoas que integram o empreendi-
mento possuem sobre o mesmo. N&o se trata de um trabalho
tecnocratico, realizado por especialistas externos ao grupo,
mas de uma construg¢ao coletiva de conhecimentos, através
da qual os integrantes dos grupos e os assessores desco-
brem juntos as condi¢gdes necessarias a sustentabilidade do
empreendimento.

O estudo de viabilidade € um instrumento que instiga a reflexao
dos trabalhadores associados sobre as questdes internas ao
empreendimento (o processo de trabalho, o que cabe a cada
um fazer, as relagdes de cada um com os outros), bem como
as questoes externas (as relagdes com a comunidade local,
o mercado, as entidades de apoio, as diferentes esferas do
governo). O que se pretende por meio do estudo € aumentar
a capacidade do grupo de intervir e influir na realidade em
que se situa. Trata-se de um processo de aprendizado de
todos os participantes do empreendimento, direcionado
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para o conhecimento de todos os aspectos da atividade que
realizam. Entendido dessa forma, o estudo de viabilidade
nao é uma questdo apenas técnica, mas essencialmente
educativa e politica.

Caso A:
Atividades do processo de assessoramento ou de incu-

bagao de uma associagao, uma cooperativa ou uma empresa
autogestionaria urbana ou rural:

1.
2.
3.

s

© N O

Primeiros contatos com o grupo social beneficiario;
Formacgéao do grupo social beneficiario;

Compreensao sobre o trabalho associativista, em
relagéo ao trabalho assalariado;

Avaliacdo de alternativas e decisao sobre a atividade-
fim do empreendimento;

Capacitacao técnica;

Capacitacdo administrativa;

Elaboragao do estatuto e regimento interno;
Legalizagdo do empreendimento;

Assessoria para a insergdo do empreendimento
de Economia Solidaria no mercado, conquista da
autonomia e fim do processo de incubagao.

Caso B:

Contatos iniciais com o0s grupos que demandam

incubacao;

1.

‘ ‘ 19991 - IADH - MIOLO.indd 93

Levantamento/mapeamento da trajetéria ocupacional
e pessoal dos interessados, bem como os objetivos
e motivos de cada interessado para a formagao do
empreendimento;

Formacéao do grupo beneficiario;

Discusséo sobre o cooperativismo e associativismo e
suas modalidades em relagdo a empresa privada;
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8.
9.

Avaliagado de alternativas e decisdo sobre a atividade-
fim do empreendimento, com base em pesquisa de
mercado, verificagdo de concorrentes, concepcao de
pré-projeto econémico-financeiro etc.;

Avaliacao sobre as possibilidades de parceria;
Avaliacdo das possibilidades de insercdo em cadeia
produtiva, assim como em planos/politicas de
desenvolvimento local ou regional e elaboragdo de
planos de negocios;

Capacitacao técnica;

Capacitacao administrativa;

Elaboragcdo do estatuto e regimento interno do
empreendimento;

10.Legalizagcdo do empreendimento;
11.Acompanhamento sistematico ou assessoria pontual

para a insercdo e a manutencdo do empreendimento
no mercado e conquista da autonomia;

12.Avaliagao do grau de autonomia do grupo;
13.Final do processo de incubagao.

Caso C:

Sao momentos referenciais do processo e da rotina da

incubacgao:

1. Selecao e formacao de monitores;
2. Selegéo dos grupos a serem incubados;
3. Pré-incubagéo,

Pré-estudo de viabilidade econémica; diagnostico preli-

minar da dinamica interna; oficina sobre Economia Solidaria
e incubagao de cooperativas; constru¢ao do projeto dindmico
de incubacao.

Essa fase tende a delinear, ndo apenas as atividades

seguintes da incubac&o, mas também os parametros basicos
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para se projetar, as metas a serem alcangadas durante e de-
pois da incubagao.

4. Incubagéo

A etapa denominada de incubagdo s6 comecga apods a
constituicdo da organizagcdo cooperativa, enquanto pessoa
juridica, e ocorre durante um periodo que pode ir de 18 a 24
meses.

Essa etapa é chamada de Consolidagcdo Cooperativa
(CCO) e corresponde ao periodo de consolidagdo do grupo,
a partir do processo de capacitagcdo, de assessoramento e
acompanhamento permanente.

E uma etapa na qual acontecem muitas consultorias es-
pecificas, de acordo com o tipo de atividade da organizacao e
a necessidade de trabalho.

5. Avaliagéo e replanejamento;
6. Desincubacgéo — interrupgéo ou graduagao.

Quando ambos os parceiros estdo de acordo que a incu-
bacdo ja ndo tem sentido como processo de criagdo e conso-
lidacdo do empreendimento, dado que se encontra ja definiti-
vamente consolidado.

Caso D (praticamente as mesmas atividades do B. Va-
riante na fase a seguir):

O processo de incubacédo também tem como referéncia
um roteiro de etapas, ndo sendo necessariamente na ordem
apresentada a seguir, podendo ocorrer de forma simultanea,
dependendo da dindmica organizacional interna de cada gru-
po beneficiario.

* Levantamento/mapeamento da trajetéria ocupacional
e pessoal dos interessados, bem como os objetivos e
motivos de cada interessado para a formacado do em-
preendimento;
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W

Diagnéstico da cultura de relagdes humanas, sociais,
produtivas e comerciais da localidade onde estio inse-
ridos;

Constituicao do grupo benéeficiario;

Discusséao sobre o cooperativismo e associativismo em
relagdo a empresa privada;

Avaliagéo de alternativas e decisao da atividade-fim do
empreendimento, com base em pesquisa de mercado,
verificacdo de concorrentes, concepgao de pré-projeto
econdmico-financeiro etc.;

Avaliagao sobre a possibilidade de parceria;

Avaliacao sobre a possibilidade de insercdo em cadeia
produtiva, assim como em planos/politicas de desen-
volvimento local e/ou regional;

Capacitacao técnica;

Capacitacao administrativa;

Elaboragéo do estatuto e regimento interno;
Legalizagado do empreendimento;

Acompanhamento sistematico ou assessoria pontual
para insergao e manutencdo do empreendimento no
mercado e conquista da autonomia;

Avaliagéo do grau de autonomia do grupo.

Caso E:

Recebimento e analise da demanda;

Reconhecimento das condicbes e potencialidades do
grupo;

Mapeamento de possiveis parcerias locais;
Elaboragdo coletiva do plano de trabalho a ser
desenvolvido com o grupo;
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Capacitagao do grupo;

Acompanhamento sistematico do cotidiano de trabalho;

Assessoria a organizagdo de estruturas e oérgéos

de gestdo e participagdo democratica (assembleias,

reunides dos colegiados e grupos de trabalho);

8. Assessoria para a analise e providéncias para a
legalizagdo ou regularizagao do grupo;

9. Assessoria para o acesso aos financiamentos publicos
e privados;

10.Assessoria ao poder publico local para aimplementacao

de politicas publicas para a Economia Solidaria.

Caso F:
FASE 1: Sensibilizacdo da comunidade (4 horas/aula)

No o

Objetivo geral:

Conhecer a demanda da comunidade, com o intuito de
saber se a necessidade desta pode ser atendida pela ITCP,
verificar o nivel de empoderamento comunitario e identificar o
nascimento de um possivel grupo de trabalho.

FASE 2: Mobilizagéo do grupo de trabalho (16 horas/aula)
Objetivo geral:

Empoderar o grupo de trabalho com informagdes sobre
a viabilidade ou ndo da atividade econémica escolhida e assi-
nar o termo de incubagao, conciliando agendas e realizando
um plano de trabalho.

FASE 3: Captacéao de recursos (36 horas/aula)
Objetivo geral:

Viabilizar os recursos financeiros para a implementagao
do empreendimento.

FASE 4: Formagao técnica (43 horas/aula)
Objetivo geral:
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Preparar o empreendimento para o inicio do giro produ-
tivo orientado, nas frentes de:

* Dominio do processo produtivo;
¢ Acesso a direitos sociais;
» Alfabetizacéo, inclusive digital;

* Instrucbes para a realizacdo das compras, produc¢ao,
vendas e gestao financeira do empreendimento;

» Postura empreendedora autogestionaria;

» Elaboracgao coletiva do plano de negécios.

FASE 5: Giro produtivo orientado (115 horas/aula)
Objetivo geral:

Implementar o plano de negdcios a partir do giro produ-
tivo orientado pela equipe de incubagéo.

Observacéo: o giro produtivo orientado conta com a atu-
acao da equipe de incubacédo e em paralelo com o atendi-
mento do técnico em desenvolvimento de produtos e gestao
da qualidade, com um atendimento por semana, de 4 horas.

FASE 6: Graduagdo do empreendimento — 1 ano (60
horas/aula)

Objetivo geral:

Fortalecer a autonomia do Empreendimento para que
este realize suas atividades produtivas, sem a supervisao di-
reta da equipe de incubacao.

Caso G:
* Reuniao de apresentacao;

» Discussao de termo de parceria;

* Formagdo em Economia Popular Solidaria/Cooperati-
vismo;
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* Regimento interno;

* Plano de Negdcios;

» Formacgao em gestao contabil e financeira;
* Qualificagao profissional;

* Acompanhamento sistematico (semanal, quinzenal ou
mensal, de acordo com o grupo);

* Pode haver formalizagdo do EES ou nao (depende da
decisédo do EES, prévia andlise de viabilidade);

* Desincubagdo — 2 anos — (mesmo sem formalizagao/
legalizag&o).
Caso H:
1. Processo inicial

1.1 Desenvolver as discussdes com 0sS grupos que serao
incubados;

1.2 Apresentar para os grupos interessados os principios
da Economia Solidaria;

1.3 Manter parcerias com os grupos citados acima, bem
como com outros que demonstrarem interesse;

1.4 Sera realizado um levantamento socioeconémico;

1.5 Sera respeitado o nivel de aprendizagem dos grupos
qgue serao incubados;

1.6 Diagnostico da realidade cultural e econdémica da regiao
onde reside o grupo.

2. Monitoramento

2.1 Formagao de uma equipe multidisciplinar que pos-
sa compreender e apoiar as diversas potencialidades
dos grupos, bem como propor estratégias e sanar
dificuldades;
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2.2 Alternativas de desenvolvimento de suporte técnico;
2.3 Constituicao formal do grupo beneficiario, por meio de

assinatura de termo de adesao;

2.4 Acompanhamento e assessoria constantes, diante das

necessidades decorrentes do processo, para a resolu-
¢ao de problemas e construgao de alternativas;

2.5 Capacitacao técnica de producgao, administrativa, de co-

mercializacao e de relagdes interpessoais, por meio da
realizagdo de cursos, reunides, oficinas e féruns para
a discussao de temas relativos a Economia Solidaria:
principios e politicas publicas, cooperativismo, associa-
tivismo, mundo do trabalho, direitos humanos, saude
do/a trabalhador/a, relagbes de género, interpessoais e
comunitarias e realidade brasileira;

2.6 Processo estavel de avaliacédo e autoavaliagao dos gru-

pos incubados, da equipe da incubadora e de outros
segmentos envolvidos, que permita a troca, construgao
e reconstrucado de saberes, com respeito e interrelagao
entre os conhecimentos académicos e populares;

2.7 Prevaléncia de mecanismos de aprendizagem auténo-

mos, sem relacgdes de tutela, de controle e de paternalis-
mo, mas estruturados por meio de discussdes abertas,
diretas e democraticas, quando serao apresentadas to-
das as informacdes de modo articulado e explicito;

Incentivo a ampliacdo de processos autbnomos de rela-
cionamento interpessoal e de inser¢ao nos mecanismos
de geracgéao de renda;

Valorizagdo das atividades de autogestdo, de respon-
sabilidade individual e grupal, e de respeito ao meio
ambiente;
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Primar por uma visdo de totalidade da realidade, dos
processos de trabalho, dos mecanismos econdmicos,
sociais e politicos para a estruturacédo de uma identida-
de coletiva pautada em acdes dialogadas, na democra-
cia interna e na autogestao;

Discussdo para a elaboracdo do plano de negdcio
cooperativo;

Criacao das cooperativas;

Elaboragao e aprovacgao do estatuto e regimento interno
das cooperativas.

3. Avaliagdo
Desincubacao

Levando em consideracao que esta etapa também apre-
sentou certa riqueza metodoldgica, séo registrados quatro ca-
sos de interpretacao diferenciada da desincubacéo:

Caso I:

No método de incubacao da incubadora, nao esta pre-
vista uma etapa de desincubagao e sim um processo de
crescente autonomia dos grupos atendidos.

‘A manutengcdo de acompanhamento dos grupos por
tempo indeterminado esta relacionada a aspectos como: grau
de prejuizo acumulado pelas populagbes atendidas, grau
crescente de complexificagdo das situagcbes com as quais
os empreendimentos tém que lidar (em um contexto adverso
constituido pela hegemonia da légica capitalista), bem como
pelo interesse académico e compromisso da universidade
com a producao de conhecimento sobre os fendbmenos que
constituem objeto de trabalho, incluindo a avaliagéo de resul-
tados de médio e longo prazo de intervencgdes realizadas.”

Caso Il
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A desincubac¢ao ainda nao foi pensada como processo.

“Nao se sabe direito ainda como ‘sair’, ha interrupcdes nos
grupos — por conta de recursos que atrasam, por desintegragao
dos mesmos, pelas dificuldades que vao surgindo e as vezes o
grupo desiste do acompanhamento e rompem com a incubadora.”

‘Empreendimento autbnomo nao significa empreendi-
mento isolado, mas em constante intercambio com a socie-
dade. Somente a partir deste estagio a Incubadora deve dar
inicio ao processo de desincubacgao.”

Caso lll:

O processo de desincubagao se da a partir da con-
quista de uma autonomia relativa dos grupos, o que néo
significa o rompimento do vinculo com a incubadora.

Vale ressaltar que a relagao entre a incubadora e os em-
preendimentos se da a partir de demandas pontuais por parte
dos empreendimentos, com base nas dificuldades/desafios
que estes enfrentam.

Caso |V:

Ha quem considere a desincubagdo como uma fase com
atividades préprias da incubadora e em parceria com os
empreendimentos. Alcancada a maturidade necessaria para
perceber a conveniéncia de iniciar a desincubacéo, incubadora
e empreendimento elaboram um programa de desincubagao.

COMENTARIOS AVALIATIVOS
A diversidade de entendimentos sobre a desincubagdo mostra
a conveniéncia de estimular um debate sobre o tema, com o
objetivo de harmonizar conceitos e sistematizar processos.

Existe consenso de que nao € possivel predeterminar o tempo
necessario para a desincubacado, mas também ha consenso de

que aincubagao se deve realizar dentro de um horizonte temporal.
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Conteudos de Capacitagao

Por tratar-se de um assunto essencial para todas as in-
cubadoras, é feito o registro dos temas mais comuns. S&o
citados, a seguir, quatro exemplos dos conteudos mais pre-
sentes nos programas de capacitagdo das incubadoras.

Exemplo 1:

1.Formacéao social e politica — analise de conjuntura,
mudancas no mundo do trabalho, Economia
Solidaria e empreendimentos econémicos solidarios,
desenvolvimento local e integracéo grupal;

2.Qualificagédo para empreendimentos — principios de
gerenciamento, legalizacdo do empreendimento,
orientagdo contabil e juridica e elaboragdo de um
plano de negodcios, com a participagado direta dos
cooperados/associados;

3.Habilidades técnicas por empreendimentos —
demandas especificas de cada grupo — foco na
qualidade dos produtos;

4.Comercializagao — participagao em feiras, eventos, e,
em alguns casos, em espacgos publicos, cedidos ou
privados.

Temas gerais como Economia Solidaria, cooperativis-
mo, autogestdo, comercializagao, entre outros, sdo comuns
a todos os grupos.

Exemplo 2:

Cinco campos de abrangéncia:
* Gerencial - atende as demandas;

* Tecnoldgico - os cooperados desenvolvem atividades
juntamente com os alunos de graduacgao;

* Mercadolégico — por meio de oficinas, atendimento
por demandas (fixagao de pregos, organizagao da pro-
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dugédo, aspectos mercadoldgicos, insergdo dos empre-
endimentos em eventos de Economia Solidaria, even-
tos cientificos e feiras de comercializagéo);

e Juridico

* Contabil - tem uma estagiaria de contabilidade com o
acompanhamento de um professor e um doutorando.

Exemplo 3:

» Criar um ambiente favoravel para a formagao sistema-
tica, com difusdo de conhecimentos, criagao de inova-
¢Oes metodoldgicas e tecnologias sociais, uteis tanto
aos beneficiarios diretos como a comunidade;

» Contar com equipe executora constituida por docentes,
discentes e técnicos;

» Fazer qualificacdo e capacitacdo permanentes, orienta-
das a melhoria de processos produtivos, a visibilidade
e inser¢cdo mercadoldgica e a transferéncia de tecnolo-
gia para os empreendimentos de Economia Solidaria.
Exemplo 4:
Capacitar envolvendo 4 niveis de conhecimento:
» Técnico-profissional;
» Politico-cidadao;
* Economia Solidaria;

» Gestao de empreendimentos econdmicos solidarios (EES)
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COMENTARIOS AVALIATIVOS

Uma vez que os processos de incubacdo tém suas
caracteristicas proprias, pois trabalham a inclusdo social e
produtiva na perspectiva da Economia Solidaria, com suporte
da extensdo universitaria, tendo horizonte temporal previsto,
torna-se necessario debater sobre possiveis conteudos de
capacitacdo, levando em consideracdo a diversidade de
empreendimentos a serem incubados.

Os quatro exemplos apresentados testemunham a amplitude
do debate, que sera enriquecido pela troca de experiéncias
das varias incubadoras. Ao tempo que os quatro convergem no
essencial, cada um alerta para aspectos que devem constar na

formacgao dos empreendedores.

Metodologia e Articulagao

Os varios relatos demonstraram que existe um esforco

para tecer parcerias e fazer com que os empreendedores se-
jam atores do desenvolvimento territorial.

As Tabelas a seguir comprovam tal fato.

TABELA 19 - PARCEIROS DAS INCUBADORAS

Quantidade
Parceiros de %
respostas
Governo Federal (sem
especificacao)
Governo Federal: MEC 21 9,4
Governo Federal: CNPQ 13 5,8
Governo Federal: TEM 11 4.9
Governo Federal: FINEP 10 4.5
Governo Federal: FBB 8 3,6
Governo Federal: PETROBRAS 6 2,7
Governo Federal: MDS 5 2,3
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Governo Federal: MPA 4 1,8
Governo Federal: MDA 4 1,8
Governo Federal: MTUR 4 1,8
Governo Federal: BNB (cultural) 3 1,3
Governo Federal: INCRA 1 0,5
Governo Federal: CEFET 1 0,5
Governo Federal: Secretaria da
1 0,5
Mulher
Governo Federal: Receita Federal 1 0,5
Governo Federal: CODEVASF 1 0,5
Governo Federal: BNDES 1 0,5
Governo Federal: CHESF 1 0,5
Governo Federal: BASA 1 0,5
Governo Federal: FINAM 1 0,5
Governo Federal: MCT 1 0,5
Governo Federal: INFRAERO 1 0,5
SUBTOTAL GOVERNO
FEDERAL 100 45,0
Governo Municipal 34 15,3
Governo Estadual 27 12,2
Entidade de Economia Solidaria 26 11,7
Sistema S e Setor Privado 20 9,0
Movimento Sindical 8 3,6
Movimento Social 7 3,2
TOTAL 222 100,0

Obs. Resultados obtidos de 53 Incubadoras, cabendo multi-

pla escolha na hipotese de ter mais de um parceiro.

Observe-se que quase a metade das parcerias mencio-

nadas é estabelecida com o Governo Federal, por meio dos
seus Ministérios e Instituicdes vinculadas. Mas também tém
um peso especifico as parcerias com municipios, Estados e
entidades de Economia Solidaria. As parcerias com o Siste-
ma S, setor privado e movimentos tém frequéncias de menor
expressao.
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Em relacdo a participacido das incubadoras em Féruns
e Conselhos de Politicas Publicas, destaca-se a participacao
em Féruns de Economia Solidaria (mais de um tergo), como
pode ser visualizado no quadro a seguir:

TABELA 20 - PARTICIPAGCAO DAS INCUBADORAS
EM FORUNS E CONSELHOS DE POLITICAS PUBLICAS (%)

e C Quantidade de o
Especificacao da participagao respostas %o
Forum de Economia Solidaria 48 40,62
Conselhos 21 17,8
Redes 17 14,4
Férum de Desenvolvimento Local 14 11,9
CONSAD (Consoércio de
Seguranca Alimentar e 9 7,6
Desenvolvimento Local)

Centro de Referéncia em
. e 9 7,6
Economia Solidaria
TOTAL 118 100,0

Obs. Resultados obtidos de 52 Incubadoras, cabendo multipla
escolha na hipétese de participar em mais de uma das opgdes.

A participacdo nos Foruns de Economia Solidaria de
abrangéncia estadual é a mais relevante (ver Tabela abaixo).
Contudo, deve ser ressaltada a participacdo em féruns de
abrangéncia regional que, mesmo sendo a de menor frequén-
cia, comeca a ter sua importancia prépria nas relagoes entre
as incubadoras de territorios regionais definidos.

TABELA 21 -PARTICIPAGAO DAS INCUBADORAS EM
FORUNS DE ECONOMIA SOLIDARIA SEGUNDO O
TERRITORIO DE ABRANGENCIA

Especificagao do territorio de

Quantidade de

%

abrangéncia respostas
Estadual 40 38,8
Nacional 24 23,3
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Municipal 24 23,3
Regional 15 14,6
TOTAL 103 100,0

Obs. Resultados obtidos de 52 Incubadoras, cabendo multipla
escolha na hipotese de participar em mais de uma das opcoes.

Quanto a articulagdo das incubadoras com as institui-
¢des de ensino superior que as acolhem, na avaliacdo qua-
litativa daquelas, o grau de contribuigdo a triade ensino/pes-
quisa/extensao é acima do esperado, em relagao a extensao,
e dentro do esperado, em relagdo a pesquisa e ao ensino,
com mais incubadoras, considerando o aporte maior a pes-
quisa do que ao ensino. Ver Tabela a sequir:

TABELA 22 -GRAU DE CONTRIBUIGAO DAS
INCUBADORAS
NA TRIADE ENSINO/PESQUISA/EXTENSAO

Abaixo do | Dentro do | Acima do
Especificacao| esperado | esperado | esperado

N° % [N°| % |[N°| % |N° %
Ensino 17 132,7% |23 |44,2% | 12 | 23,0% | 52 | 100,0%

Total

Pesquisa 14 126,9% | 26|50,0% | 12 | 23,1%| 52 | 100,0%

Extenséo 3 | 58% [19(36,5% |30 |57,7% | 52 | 100,0%

Obs. Resultados obtidos de 52 Incubadoras que responderam
a questdo. Em negrito as maiores frequéncias e em italico as
menores frequéncias.

Finalmente, na avaliagdo qualitativa das incubadoras, o
seu grau de contribuicdo para a disseminacéo dos conteudos
da Economia Solidaria, como elemento de articulagdo com a
sociedade, situa-se dentro do esperado para a metade das
incubadoras ou até acima do esperado para uma alta percen-
tagem das restantes. Apenas uma minoria considera que seu
grau de contribuicdo € abaixo do esperado.
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TABELA 23 - GRAU DE CONTRIBUIGAO PARA
DISSEMINAGAO DOS CONTEUDOS DA ECONOMIA

SOLIDARIA
Grau de contribuicao Quantidade de %
respostas
Acima do esperado 22 40,7%
Dentro do esperado 28 51,9%
Abaixo do esperado 4 7,4%
TOTAL 54 100,0%

Obs. Resultados obtidos de 54 Incubadoras que responderam
a questdo. Em negrito a maior frequéncia e em italico a menor
frequéncia.

COMENTARIOS AVALIATIVOS

A incubacdo exige da instituicdo de ensino superior uma
articulacéo plena externa para os empreendimentos.

Um dos pontos de chegada da incubacédo é a capacidade de
articulacao para favorecer a sustentabilidade do empreendimento.

A primeira preocupacao deve ser a articulacdo para dentro da
instituicdo que acolhe a incubadora, com o objetivo de alcangar
sua institucionalizagdo com o consequente apoio logistico e
politico-pedagdgico.

As conexdes externas, que em varios casos se configuram
como etapas, expressas na metodologia adotada, em geral se
apoiam na perspectiva do desenvolvimento local. Had um conjunto
de articulagdes que busca ampliar o espaco de participagao
dos grupos organizados, especialmente junto a esfera publica,
influenciando a elaboragéao de legislagdes e politicas.

E importante potencializar o fato das redes e féruns integrados
pelas incubadoras e empreendimentos solidarios se configurarem
como importantes espacos de articulagdo e mobilizagao de atores,
no fortalecimento territorial da Economia Solidaria, especialmente
junto a administragdes locais participativas.
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O ponto de vista dos gestores das universidades sobre
a metodologia de incubagao

Os gestores do setor da instituicdo de ensino superior
responsavel pela incubadora foram indagados a respeito da
metodologia de incubagao utilizada nos empreendimentos.

No Questionario utilizado, foi formulada a seguin-
te pergunta: “Na sua opinidao, a metodologia de incuba-
¢ao dos empreendimentos vem gerando os resultados
esperados?”.

TABELA 24 - NA SUA OPINIAO, A METODOLOGIA DE
INCUBAGAO DOS EMPREENDIMENTOS VEM GERANDO OS
RESULTADOS ESPERADOS?

OPINIOES Quantidade de %
respostas
Consideragdes positivas 17 47,2%
Cons_ldNera(;oes positivas com 13 36.1%
restricoes
Consideragbes negativas 6 16,7%
TOTAL 36 100,0%

Obs. Resultados obtidos de 36 gestores das instituicdes de ensino
superior que responderam a questao.

Observe-se que 83,3% dos gestores entrevistados tece-
ram consideragdes positivas sobre a metodologia de incuba-
¢do, mesmo que alguns deles com restricbes. Apenas um de
cada seis entrevistados teceu considerag¢des negativas.

No Quadro abaixo, sado apresentadas algumas das con-
sideracdes mais relevantes:
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NA SUA OPINIAO, A METODOLOGIA DE INCUBAGAO DOS
EMPREENDIMENTOS VEM GERANDO OS RESULTADOS
ESPERADOS?

Consideragoes Positivas

SIM. Intensa integracdo com a rede de incubacéo de Economia
Solidaria. 80 reunides. A Universidade Federal do Recbncavo
da Baia (UFRB) é protagonista e lideranga nesta rede (auditério
cheio nas reunides).

Acompanhamento permanente em reunibes/Capacidade de cap-
tacdo externa/Forma de relacionamento/Participacao frequente e
ativa/Interdisciplinaridade.

Os sujeitos sado portadores de saberes e a incubadora pode con-
tribuir com fortalecimento, aporte para minimizar os limites. A
incubadora tende a aprender com a dinamica “resultados/erros/
acertos”.

As trajetorias dos profissionais envolvidos ajudam a ver a qualida-
de da proposta da incubadora.

Com certeza! No comego nao sabiamos por onde andar.

Agora a missao da Universidade é o desenvolvimento regional. O
trabalho da incubadora, que existe desde 1998 com o Programa
Economia dos Setores Populares, subsidiou a construgcao ou a
elaboragédo do Projeto do Mestrado de Politicas Sociais e Cida-
dania, pois também esta inserida no Nucleo de Pesquisa Estu-
dos sobre o Trabalho. A incubadora vem potencializar resultados
impactantes, como exemplo a SEMOC (Semana de Mobilizagao
Cientifica) (décima terceira). Comecou quando a universidade
ainda nao tinha pesquisa institucionalizada e este evento constitui
um espacgo importante para dar visibilidade as atividades e produ-
¢bes da incubadora.

Sem duvida nenhuma. Temos pessoas que vem aqui agradecer,
mostrar o produto, mostrar como vem trabalhando de forma soli-
daria.
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A metodologia adotada pela incubadora € participativa (pedagogia
de Paulo Freire). Decisbes coletivas nos diferentes estagios da
incubacao.

Sim. A agao da incubadora promove a unido, a agdo empreende-
dora, integradora de pessoas com generosidade. O caminho é de
mao dupla e o contato com a realidade influencia a universidade.
Aincubadora é um instrumento inovador.

Sim. A comunidade procura mais a universidade, existe hoje uma
maior demanda por sua agao. A incubadora é muito bem vista.

Sim. Ha promocao da insercao territorial, especialmente no Jar-
dim Gonzaga (que é uma favela urbanizada).

Resultados na formacdo dos estudantes, sendo que 250 ja
passaram pela ITCP.

A metodologia de incubacéo utilizada pela ITCP/UFMS salienta a
necessidade de educagao unitaria, buscando superar a fragmen-
tacao do conhecimento por via de um processo interativo com os
agentes — educadores e educandos. Entende que os métodos sao
caminhos, sugestdes, possibilidades, e que o conceito de interdis-
ciplinaridade, que perpassa toda a Economia Solidaria no ambito
de sua complexidade, exige que supere os limites entre as disci-
plinas e urge que seja formulado como transdisciplinaridade. Res-
salta que a Economia Solidaria exige uma formagao que combine
os aspectos humano, social e institucional e que essa formacéao
inserida na realidade de forma critica e preocupada conheca-ana-
lise-transforme e permita responder as necessidades operacio-
nais do desenvolvimento na regido de Mato Grosso do Sul.

Sim. Tem se mostrado eficiente na aproximacgao da Universidade
com a sociedade.

Propiciado melhor articulagdo com grupos diversos.

Favorecido mudancas na formagao dos alunos engajados na
metodologia de incubacao utilizada pela ITCP.

Divulgacédo e ampliacdo da compreensdo sobre Economia
Solidaria.
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COMENTARIOS AVALIATIVOS

O fato de que cinco em cada seis gestores das universida-
des consultados considerem de modo positivo a metodolo-
gia de incubagao aplicada, mesmo que alguns deles com
restricdes, deve ser relevado como altamente significativo.
Se nao tanto pelos resultados ja obtidos, mas pela confianga
No processo para que esses resultados possam chegar.

Por outro lado, devem ser consideradas as restrigoes explici-
tadas por alguns gestores, quanto a dependéncia que pode
ser criada, a necessidade de estabelecimento de parcerias,
a limitagao de recursos e a caréncia de ferramentas de ava-
liacdo, que minimizam os efeitos e resultados da incubagao.

A interrelagdo agregadora da incubadora com a universida-
de é, como nao poderia deixar de ser, essencial. Para tanto,
€ fundamental buscar a melhoria permanente e sua avalia-
¢ao dos seguintes aspectos, entre outros:

Relagdo com a comunidade;

Interdisciplinaridade;

Se esta integrando varios departamentos;

Se é bem avaliada pela comunidade;

Se ha interacdo com iniciativas publicas;

Se a proposta de educacao (corpo discente) é adequada
e eficaz.(®).

ok wN -~
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O ponto de vista dos empreendimentos: a contribuigao
das incubadoras

Neste capitulo, sdo destacadas respostas dos repre-
sentantes dos empreendimentos a perguntas formuladas em
Questionario proprio, que se relacionam com a contribuicido
atual e esperada das incubadoras a esses empreendimentos.

A rigor, as perguntas formuladas ndo pretendiam aferir
explicitamente a opinido dos empreendedores sobre a me-
todologia de incubacdo, mas permitiram vislumbrar em que
medida a atuagado da incubadora na aplicagdo da metodolo-
gia, nos seus processos e atividades em suas varias fases,
atende as necessidades dos empreendimentos, contribuindo
com sua formacao e sustentabilidade.

Cinco perguntas sao destacadas:

1. A Incubadora tem dado apoio para a superacao das
dificuldades na comercializacdo?

As respostas mostraram que a maioria dos representan-
tes dos empreendimentos (nove de cada dez) considera que
a incubadora tem dado apoio para a superacgao das dificulda-
des na comercializagao.

Foram indicados como principais apoios recebidos:

Na organizag&do administrativa, organizagéo do trabalho,
registros financeiros e estudo de viabilidade econémica pon-
tual; na obtencdo do CNPJ; na elaboragcdo de um planeja-
mento estratégico; oferecendo profissionais (estagiarios) para
qualificar os produtos; levando a feiras regionais e estaduais
e fazendo divulgagao dos produtos; mediante diversas capa-
citagdes; na aquisicao de materiais, como balanga, cadeiras,
mesas e notebook; ajudando a melhorar o beneficiamento;
prestando assessoria técnica na area juridica; fazendo me-
diacdo politica e técnica e apoio na elaboragédo de projetos
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para levantamento de recursos; fazendo diagndéstico das di-
ficuldades com indicacdo de alternativas para sua solucio;
disponibilizando estagiarios para melhor acompanhamento;
oferecendo outras possibilidades de comercializagao.

2. Qual a atuacao da incubadora no enfrentamento das
dificuldades de acesso ao crédito?

Em mais da metade dos empreendimentos, a incubado-
ra ndo atua no enfrentamento das dificuldades de acesso ao
crédito. Nos casos em que atua, ha o dobro de empreende-
dores que tecem comentarios positivos, em relagdo aos que
fazem comentarios negativos.

Os comentarios positivos mais frequentes foram: “Aju-
dou na elaboragao de projetos de acesso ao crédito”; “exer-
ceu o papel de mediadora junto ao financiador”.

Os comentarios negativos: “Nao tem poder de inter-
ferir nas instituicdes financiadoras”; “ndo houve propostas
praticas”.

3. A incubadora tem sistematica de acompanhamento
dos empreendimentos?

A maioria dos representantes dos empreendimentos
(quase nove de cada dez) afirma que a incubadora tem siste-
matica de acompanhamento dos empreendimentos.

4. Que atividades da incubadora concorrem para a ges-
tdo democratica interna dos empreendimentos?

As respostas mais frequentes foram: apoio psicolégico
para a gestdo democratica; palestras, cursos, capacitagao;
encontros promovidos em prol da autogestao e de motivagao;
divisao de tarefas, resgate dos grupos; utilizagdo de uma me-
todologia que leva o grupo a encontrar solugdes; estimula a
participagdo mais ativa de todos; democratizar e socializar a
informacéo; leitura coletiva do estatuto.
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5. Em que a incubadora poderia ajudar mais o
empreendimento?

Foram enumerados diversos campos de atuagdo das
incubadoras, nos quais pode haver mais apoio aos empreen-
dimentos, como artesanato, agricultura familiar, producao de
alimentos, prestagao de servigos, confeccdes, comercializa-
¢ao, cooperativismo, reciclagem e costura.

Os apoios solicitados foram mais frequentes para: co-
mercializagado, agregacao de valor, diversificacdo da produ-
¢ao, crédito, gestdao do empreendimento e capacitagéo.

COMENTARIOS AVALIATIVOS

As manifestacbes dos representantes dos empreendimentos
acima apresentadas falam por si mesmas.

Como pode ser constatado, varias vertentes devem ser
consideradas na relagéo entre incubadoras e empreendimentos:
didlogo, interatividade, conjugagdo do saber tradicional com o
saber académico, constru¢cdo de autoconfianga e inser¢cdo no
mercado.

S6 agregamos que essas manifestagcées parecem significar que,
se por uma parte os canais de comunicacao entre incubadoras e
empreendimentos estao abertos, por outro lado, a oportunidade de
submeter-se a uma avaliacio e poder expressar suas apreciacdes
nesse processo, soma aspectos de extrema relevancia, tanto ao
Programa, como as incubadoras e aos proprios empreendimentos.

Quadro sintético de metodologias de incubagao: casos
relevantes

A trajetoria histérica das incubadoras e suas diferentes
especificidades apontam para a construcdo de métodos de
incubagéao diferenciados, embora com principios, axiologia e
conteudos similares.
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Foi necessario aprofundar essa tematica e fazer um esforgo
especifico de reflexdo, a partir dos acumulos existentes e do
observado nas visitas de campo pelo IADH.

Destacamos, a seguir, casos relevantes de aspectos se-

melhantes e diferenciados nos métodos e processos de incu-
bacao entre as incubadoras pesquisadas. Os 11 casos desta-
cados correspondem as seguintes Incubadoras:

‘ ‘ 19991 - IADH - MIOLO.indd 117

Incubadora NESIC da Universidade Catdlica de Pelo-
tas - UCPEL (RS)

Incubadora Tecnolégica de Cooperativas Populares da
UFPR - Universidade Federal do Parana (PR)

Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares —
UNICAMP (SP)

Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares —
USP (SP)

Incubadora Regional de Cooperativas Populares -
UFSCar (SP)

Centro de Incubacdo de Empreendimentos Econdmi-
cos Solidarios — UFU (MG)

Incubadora Social da Universidade Federal de Goias —
UFG (GO)

Incubadora Tecnoldgica de Economia Solidaria e Ges-
tdo do Desenvolvimento Territorial — ITES — UFBA (BA)

Incubadora de Economia Solidaria da Universidade Fe-
deral do Recdncavo da Bahia (BA)

Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares —
INCUBACOOP — UFRPE (PE)

Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas de Economia
Solidaria — UFPA (PA)
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Com base nas informacodes fornecidas pelas incubado-
ras destacadas, é apresentado o quadro sintético abaixo, de
modo a permitir a comparacao das semelhancas e diferengas
nos métodos e processos de incubacao aplicados, em itens
que dizem respeito a aspectos considerados basicos para o
sucesso da sua atuagao.

Esses itens foram checados na Oficina de Avaliagao re-
alizada com a presenca de representantes das incubadoras
acima citadas, quando se discutiram os varios aspectos no
“‘modus faciendi” de cada uma delas.
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INCUBADORA leculafgao Tipologia dos Fundarpepto Etapas c~|
Institucional | Grupos Incubados | Pedagédgico Incubacga
- Selecao Residuos Adequagdo S-T
- Artesanato Educacéo Selegao
Nucleo de | - Artesanato (CAPS) ¢ Soee
NESIC - ~ Popular Pré-Incuba
Extenséo e - Restaurante ; ~ ~
UCPEL (RS) . Pesquisa-Ag¢ao Incubacga
Pesquisa Natural o )
(Cooperativismo | Desincubac
- Rede de .
R Articulado)
Comercializacao
- Agricultura Economia
ITCP - UFPR | Programa oreniure Solidaria e
. Familiar/Orgénica ! Trés Etapi
(PR) Projetos Rural Autonomia
Deciséo
Pro-Reitoria | gricultura Familiar
de Extenséao . . i
- Triagem de Paulo Freire Pré-Incuba
ITCP - e Assuntos , . : ~
L Residuos Solidos | Pistrak (Escola Incubaca
UNICAMP (SP) | Comunitarios s :
- Construcao Civil do Trabalho) Desincubacr
Programa de
~ - Artesanato
Extensao
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desenvolvimento de determinados empreendimentos.

CONCLUSOES:

A metodologia € uma construgédo que se concretiza me-
diante o acompanhamento de segmentos populares que im-
plementam empreendimentos solidarios, com énfase na au-
togestao e no funcionamento da incubadora.

Aincubacéo prioriza a formacgao, visando a sustentabili-
dade do empreendimento, utilizando o dialogo para construir
novos conhecimentos a partir das experiéncias dos grupos
incubados.

As bases tedrico-metodoldgicas sao bastante recorren-
tes: Educacgédo Popular — Paulo Freire (como foi citado aci-
ma); e Pesquisa-A¢ao — Henri Desroches, Michel Thiollent,

De modo geral, pode-se dizer que a questao da flexi-
bilidade dos procedimentos é inerente a abordagem tedrico-
-metodoldgica adotada, na qual se busca n&o a transferéncia
de tecnologia, mas a interacdo constante e horizontal entre
0s agentes envolvidos, inclusive como base para a definigdo
de passos e rumos.

Varios afirmam que nao ha metodologias no plural, mas
uma metodologia basica com diferentes aplicacbes ou ope-
racionalizacdes (diferencgas tanto entre localidades/incubado-
ras quanto no contexto de agao de uma mesma incubadora).

Talvez o desafio, na questdo da metodologia, seja néo
ficar preso a casos emblematicos ou a busca de uma tipo-
logia ou taxonomia. Talvez o caminho seja partir de expe-
riéncias que tragam algo mais “sistematizado” e considerar
as variaveis ou dominios, partindo dos elementos fundantes:
o enfoque tedrico-pedagodgico construtivista e a busca de
conjugar duas dimensdes basicas, a saber, novas relacdes
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socioprodutivas (na perspectiva da autogestao) e a viabilidade
econdmica, que parecem ser 0s elementos mais recorrentes.

Observando globalmente, nos métodos utilizados apare-
cem trés etapas no processo de incubagao que se relacionam
sequencialmente, sendo a primeira preparatéria da segunda,
e a terceira é o fechamento normal da segunda: pré-incuba-
cao, incubacéao e desincubacdo. O relacionamento entre elas
exige amadurecimento para passar de uma etapa a outra, po-
rém nao exige duracao predeterminada.

Percebe-se, ainda, que na estrutura da metodologia
existe um padrdo basico nos aspectos pedagogicos e ope-
racionais, que inclui principios orientadores das ag¢des ana-
logas (a participacdo, a formacgao, a troca de conhecimentos,
a autogestao) e passos operativos similares (interdisciplina-
riedade, interagdo, integragdo, geragdo de conhecimentos,
intercambios, acompanhamento e avaliagao permanente). Os
aspectos que mais aparecem, formando um padrdo basico
metodoldgico, sao:

» Selecionar demandas de incubacao;

« Trabalhar a abordagem de Economia Solidaria;
* Apoiar a organizagao;

» Elaborar propostas conjuntas de trabalho;

* Focar a cadeia produtiva;

» Capacitar os empreendedores para a autonomia pro-
dutiva, para a gestdo administrativa e para a autoges-
tdo do empreendimento;

* Elaborar normas para o funcionamento do empreendi-
mento.

A desincubacido aparece como uma etapa necessaria
do processo, para a qual a opinido mais geral é a de que
nao se pode estabelecer limite de tempo para concluir, em-
bora alguns afirmem a necessidade de estabelecer um limite
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temporal (exigido muitas vezes pelos proprios contratos e lici-
tacdes). Ha consenso de que essa etapa corresponda a aqui-
sicdo de autonomia do empreendimento. E uma questdo que
merece ser mais debatida.

Durante a Oficina sobre Metodologia, os participantes
destacaram nos debates estes aspectos:

* Tem que existir limite de tempo para a desincubacgéao;

* Arelagao de incubagao deve ser vista como um contra-
to social, com tempo previsto. A relagcdo com as comu-
nidades envolve relagdes que vao se aperfeicoando,
em forma de espiral, sem previsao de tempo fixo;

* Reconhece-se uma dificuldade para concluir a incuba-
cao. Parece que nunca chega este momento;

* A incubacgdo € um processo politico-pedagdgico que,
por definigdo, é incompleto; logo, a desincubagao nao
pode exigir que ja tudo esteja acabado.

As atividades do processo metodoldgico de incubagao
tém caracteristicas proprias, diferenciadas de outros proces-
sos de apoio e assisténcia social e econdbmica a grupos de
empreendedores. Essas caracteristicas derivam da propria
definicdo de incubacéao, processo que implica apoiar o empre-
endimento até a sua autonomia, autogestao, e que se apoia
na existéncia de uma “incubadora”, entidade que faz “exten-
sdo0” dos conhecimentos académicos, no marco de uma “eco-
nomia solidaria”

Considerando que a incubacgao € alimentada pela cons-
tante capacitagcao dos empreendedores, os conteudos da ca-
pacitacao trabalhados no processo sao extremamente rele-
vantes para a sustentabilidade dos empreendimentos. Dai ser
conveniente promover mais trocas de experiéncias entre as
incubadoras, para construir alternativas de conteudos.
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A Metodologia de Incubagao aplicada deveria garantir a
capacidade de articulacdo para favorecer a sustentabilidade
dos empreendimentos, uma vez estar comprovado que a com-
plexidade atual do mundo econémico exige parcerias e mutua
colaboracgdo. Entretanto, o alcance desse objetivo depende
das estratégias e pactos estabelecidos durante a incubagao.

RELATORIO FINAL | 127

‘ ‘ 19991 - IADH - MIOLO.indd 127 06/12/2011  09:08:49 ‘ ‘



‘ ‘ 19991 - IADH - MIOLO.indd 128

1.3 INCUBAGAO E TECNOLOGIA SOCIAL

A sociedade, em geral, ainda n&o se apropriou do deba-
te em torno da importancia que tem a Ciéncia e a Tecnologia
para a promogao do desenvolvimento sustentavel.

Quando se pensa e discute a necessidade de construir
outro modelo de desenvolvimento, € comum ouvir que é pre-
ciso considerar suas multiplas dimensoes, o que esta correto.
Fala-se, por exemplo, que n&o € possivel promover desen-
volvimento sustentavel sem investir em educacéao, saude, ha-
bitacdo, producéo de alimentos saudaveis, energias renova-
veis, em uma economia de baixo carbono, cooperacéo, enfim,
que é necessaria uma atuacdo em todas essas dimensdes,
preservando o planeta.

Mas nédo se inclui nesse discurso que € preciso repensar
o padrao cientifico e tecnoldgico vigente, para que ele esteja
em sintonia com esses anseios. Ou seja, nao é possivel cons-
truir um mundo mais sustentavel sem que haja investimento
em uma concepc¢ao e uma politica de Ciéncia e Tecnologia
que deem sustentagao e condi¢cdes a que esse novo modelo
se implemente.

A tecnologia que vem sendo produzida ao longo dos
tempos tem sido elemento importante da construcdo de uma
sociedade desigual e da insustentabilidade do planeta.

Pensar em outro tipo de sociedade implica em construir
outro tipo de tecnologia, partindo de formas diferentes de de-
senvolvé-la, pois, do mesmo jeito que o problema da exclusao
social esta relacionado com a ciéncia e a tecnologia, estas
podem desempenhar papel importante para a construcéo de
um mundo melhor.

Os atores sociais envolvidos com a Economia So-
lidaria ja fazem essa discussdo ha varios anos, havendo
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reconhecimento da necessidade da existéncia de uma matriz
cientifica e tecnolégica comprometida com os seus desafios
e com um modelo de desenvolvimento que seja sustentavel
e includente.

Como ja se sabe, os Empreendimentos da Economia
Solidaria (EES) ainda apresentam algumas fragilidades, sen-
do uma das mais recorrentes, segundo eles proprios, o0 aces-
so a conhecimentos e tecnologias voltados ao fortalecimento
e a viabilidade desses empreendimentos.

Mas nao se fala de qualquer tecnologia. A Plataforma
da Economia Solidaria qualifica que a tecnologia a ser de-
senvolvida e utilizada pelos EES deve “respeitar a cultura e
os saberes locais, agregar-lhes valor e garantir a melhoria da
qualidade de trabalho, de saude e de sustentabilidade am-
biental dos empreendimentos”.

Segundo Roberto Silva e Mauricio Faria (2010), essa
perspectiva foi reforcada no documento final da IV Plenaria
Nacional de Economia Solidaria: “A tecnologia é fundamental
para a sustentacao da Economia Solidaria, sobretudo porque
se percebe que dela depende todo um padréao de avancgo tec-
nolégico que garante e da sustentabilidade aos bens e servi-
¢os por ela produzidos” (FBES, 2008, p.24)".

E importante perceber que, para desenvolver uma tec-
nologia assim, desde a sua concepc¢ao até a sua aplicagéao,
deve-se ter incorporado uma “intencionalidade de incluséo
social e desenvolvimento econdmico-social e ambientalmente
sustentavel. Para tanto, cada tecnologia deve ser definida de
acordo com o contexto, pela relagao particular da tecnologia

6 SILVA, Roberto Marinho Alves da; & FARIA, Mauricio Sarda de. Tec-
nologias Sociais e Economia Solidaria.Tecnologia Social e Desenvolvi-
mento Sustentavel, p. 65 a 70, 2010, RTS.

7 Férum Brasileiro de Economia Solidaria (FBES). Disponivel em: www.
fbes.org.br.
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com a sociedade e envolvimento dos atores interessados.”
(FONSECA, 2010).

A “solugdo” decorrente desse processo de forte intera-
cao entre atores, a Rede de Tecnologia Social (RTS) chama
Tecnologia Social. Para a RTS, portanto, o conceito de Tec-
nologia Social compreende “processos, técnicas e metodo-
logias, reaplicaveis, desenvolvidos em interagdo com a co-
munidade e que represente efetiva solucao de transformacao
social”

Entende-se como tecnologia, a partir desse conceito,
nao apenas o artefato, mas também o sistema de conhe-
cimentos e a organizagao necessaria para desenvolvé-la e
utiliza-la.

O resultado da aplicagéo e reaplicacéo dessa tecnologia
se da na sua apropriacado e na melhoria da qualidade de vida
das pessoas envolvidas, da coletividade, e ndo com ganhos
privados garantidos pelo Estado, por meio da “propriedade
intelectual”. ATS cumpre seu objetivo se conseguir ser repro-
duzida, renovada, recriada.

Nessa perspectiva, as incubadoras de empreendimen-
tos solidarios sdo um ambiente ideal e apropriado para esti-
mular o desenvolvimento e a disseminagao de novas tecno-
logias sociais, voltadas as demandas dos EES. Para Silva e
Faria (2010), as instituicbes de ensino superior (universida-
des e centros tecnoldgicos) podem desempenhar um papel
central na estratégia de desenvolvimento de uma nova matriz
tecnologica, buscando a ligagéo entre o conhecimento cienti-
fico com os valores éticos, sociais e ambientais.

8 FONSECA, Rodrigo. Ciéncia, Tecnologias e Sociedade.Tecnologia So-
cial e Desenvolvimento Sustentavel, p. 71 a 77, 2010, RTS.
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A visao das Incubadoras de Empreendimentos Solidarios

O tema das tecnologias sociais esta presente, embora
ainda de forma pouco aprofundada, no ambiente das incu-
badoras de empreendimentos solidarios que fazem parte do
PRONINC. De acordo com a Tabela a seguir, cerca de 72%
das que foram visitadas durante o processo avaliativo, reali-
zado em 2010, afirmaram ter gerado ou usado alguma tecno-
logia social em suas atividades.

Ao identificarem que tipos de TS utilizaram ou desenvol-
veram, praticamente metade das incubadoras respondeu ter
trabalhado com metodologias e a outra metade com artefatos
produtivos.

TABELA 25 - EMPREENDIMENTOS GERARAM OU USARAM
ALGUMA TECNOLOGIA SOCIAL?

N° % INCUBADORAS | CASOS VALIDOS

Sim 38 71,7% 73,1

Nao 14 26,4% 26,9

Total 52 98,1% 100,0
Auséncia y 1.9% i

de resposta
Total 53 100,0% -

Vale ressaltar que as préprias metodologias utilizadas
pelas incubadoras para apoiar os empreendimentos de Eco-
nomia Solidaria sdo consideradas exemplos de tecnologias
sociais reaplicadas em todo pais, nas universidades. Afinal
de contas, sdo metodologias reaplicaveis, desenvolvidas em
interacdo com a comunidade e promotoras de transformacéao
social, tendo, portanto, em si, todos os elementos do conceito
de TS.

Para além das metodologias de incubagao (e desincu-
bac&o) desenvolvidas e reaplicadas pelas incubadoras, foram
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citadas varias outras tecnologias sociais nas respostas a
questdo 5.13 do Questionario (“‘Uso de tecnologias sociais:
Os empreendimentos incubados geraram ou usaram alguma
tecnologia social?”)

As respostas trouxeram a esse processo avaliativo uma
importante contribuicdo, na medida em que revelam o quao
presente o tema se encontra hoje, e exemplificam as dezenas
de tecnologias sociais ja desenvolvidas/utilizadas pelas incu-
badoras e empreendimentos solidarios (ver Anexo VIII).

Aprofundando a discussao sobre o papel da incubadora
no que concerne ao desenvolvimento das tecnologias sociais,
veio a tona o entendimento de que nao é ela (ou ndo deveria
ser) a responsavel por esse importante papel no ambiente
universitario, pois ndo tem corpo técnico para esse fim. O pa-
pel da incubadora deve ser mais de difusora tecnolégica.

Deveria ser a partir da relagcado entre incubadora e de-
mais instancias e ambientes das universidades - principal-
mente com os professores e professoras, alunos e alunas
pesquisadores - que as tecnologias sociais passassem a ser
geradas, em um processo interativo, de dialogo permanente.

As incubadoras e empreendimentos incubados caberia,
entdo, a apropriacdo do conhecimento gerado e sistematiza-
do, a partir desse dialogo.

No entanto, essa ndo ¢ a realidade observada na maio-
ria das universidades. Segundo relato de alguns professores,
0 acesso dos empreendimentos, a partir de seus conheci-
mentos e demandas, aos laboratérios e a maioria dos pesqui-
sadores, ainda é muito dificil.

O que acontece, entdo, na maior parte das vezes, € que
as inovagoes sdo incorporadas as tecnologias existentes, ade-
quando-as ao maximo ao uso dos empreendimentos. E tam-
bém o desenvolvimento, por parte das proprias incubadoras,
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de tecnologias sociais voltadas as melhorias do processo de
producdo e a gestdo. Mas ainda n&o se percebe o envolvi-
mento das universidades, como um todo, no desenvolvimento
de novos produtos ou equipamentos para melhorar ou incre-
mentar o processo produtivo dos EES incubados.

H4, inclusive, muitos temas demandados pelos empre-
endimentos as incubadoras, que ndao encontram referéncia de
pesquisa na propria universidade, demonstrando que ha um
distanciamento do foco das pesquisas existentes em relagcao
a esse tipo de empreendimento.

Alguns grupos conseguem uma aproximagao, mas a
maioria ndo. Por vezes, esse contato € iniciado quando a in-
cubadora é percebida como objeto de pesquisa, gerando a
produgao académica de dissertagdes e teses sobre Econo-
mia Solidaria, e tendo as experiéncias de incubagdo como
casos, 0 que nao significa que as demandas tecnolégicas dos
empreendimentos sejam consideradas e abordadas, tampou-
co que se transformem em novos temas de pesquisa.

Outro fator importante a ser considerado nessa analise
€ que as proprias incubadoras que tém desenvolvido tecno-
logias sociais — sejam metodologias, processos ou produtos
— ndo as registram e sistematizam. O olhar dessas organiza-
¢des e também o foco das politicas publicas de apoio a incu-
bacdo ndo incentivam o desenvolvimento tecnolégico, nem
aportam recursos financeiros para esse fim, tampouco para
0 processo de sistematizagdo e compartilhamento do que ja
vem sendo feito.

De toda forma, quando se vai a campo, observa-se a
existéncia de alguns professores, das mais diversas are-
as, que tém se aproximado e participado das incubadoras,
contribuindo com o processo a partir de seus conhecimen-
tos especificos e com a sistematizacdo do conhecimento
gerado com o trabalho da incubadora e sua relagdo com os
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empreendimentos incubados. Pode-se observar alguns des-
ses exemplos relatados a seguir.

Ha que se considerar ainda que existe uma discrepancia
entre os tempos de incubacéo e o de pesquisa e o desenvol-
vimento de uma tecnologia. Por isso, para além da importan-
cia do investimento em tecnologias sociais nas universidades,
também deve ser valorizada, segundo alguns professores en-
volvidos com incubadoras de empreendimentos solidarios, a
dedicacgao ao processo de apropriacao, por parte dos EES, de
uma tecnologia ja existente.

Algumas propostas e sugestoes ao PRONINC

Considerando o cenario descrito, pode-se afirmar que
os gestores, professores e estudantes tém preocupacgao e
vontade de que seja aprofundada a relagdo entre os EES, as
incubadoras e a universidade como um todo. Esses atores
veem na tecnologia social uma forma por meio da qual essa
aproximacao pode acontecer e se consolidar.

Para que isso acontega, € consenso que deve haver re-
cursos financeiros especificos que permitam a universidade,
por meio das incubadoras, investir no desenvolvimento de
tecnologias sociais, pois, no Brasil, segundo a percep¢ao dos
atores envolvidos, a Ciéncia e a Tecnologia foram (e sao) his-
toricamente focadas na viabilidade e fortalecimento do merca-
do, sem considerar a grande maioria da populacéo, organiza-
da ou ndo, e dos EES com suas necessidades e demandas.

Uma forma de contribuir para mudar essa realidade é
o Ministério da Ciéncia e Tecnologia e a FINEP, por meio do
PRONINC, passarem a considerar, de fato, Tecnologia Social
como um eixo estruturante do Programa. A partir desse enten-
dimento e de sua formalizagdo, devem langar editais de fluxo
continuo, voltados para:
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1. Desenvolvimento de novas tecnologias sociais, sejam
elas metodologias ou tecnologias, voltadas diretamente
a producéo, por meio de consultorias especificas;

2. Sistematizagdo das tecnologias sociais desenvolvidas,
para que, assim, possam ser compartilhadas com outras
incubadoras e universidades;

3. Adequacdes e inovagdes tecnoldgicas, tendo como base
tecnologias ja existentes.
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1.4 DESEMPENHO DAS INCUBADORAS

Nesta secao, serao feitas algumas consideragdes sobre
a atuacdo das incubadoras junto aos empreendimentos in-
cubados, no que se refere a sua abrangéncia, ao nivel de
formalizagcdo dos empreendimentos, as estratégias de apoio
a comercializagdo e as estratégias de apoio para o acesso
a financiamento. A analise da capacidade de articulagao das
incubadoras com outros programas e politicas publicas ja foi
abordado em secao anterior.

Foram identificados 537 empreendimentos incubados
pelas 54 incubadoras pesquisadas, os quais constituem o
universo de analise desta secdo. Esse numero deve estar
subestimado, considerando que aquelas incubadoras mais
antigas devem ter um numero bem maior de empreendimen-
tos incubados do que o informado, ja que listaram apenas os
empreendimentos com os quais ainda mantém algum tipo de
contato.

Desse total, 77% tiveram apoio do PRONINC (415 em-
preendimentos). Entre os EES incubados, 39% estao locali-
zados no meio urbano, e 61% no meio rural. Vale registrar que
quase a totalidade das incubadoras, tanto incuba empreendi-
mentos rurais quanto urbanos. Os 537 empreendimentos in-
cubados envolvem 18.074 trabalhadores, representando uma
meédia de 33 trabalhadores por empreendimento.

A Tabela a seguir apresenta a distribuicdo do universo dos
empreendimentos, segundo o segmento econdmico:
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TABELA 26 - NUMERO TOTAL DOS EMPREENDIMENTOS
INCUBADOS SEGUNDO O SEGMENTO ECONOMICO

Segmento NuUmero de % DE INCU-
P empreendimentos % BADORAS
Econémico (**) *)

Produgao agropecu- 126 20,12% |  63,5%
aria ou/e extrativa
Produgao de artefa- 17 18,70% |  67,3%
tos artesanais
Servigos de coleta e re- 102 16,20% | 75,0%
ciclagem de materiais
Produgao de servigos 65 10,38% | 57,7%
de alimentos e bebidas ’ ’
Produga~o téxtil e 54 8.63% 46.2%
confecgoes
Prestggao de servi- 46 7.34% 44.2%
cos diversos
Prestagao de’ servi- 7 1.12% 11.5%
cos de informatica ’ ’
Prestacdo de servi-
¢cos para o mercado 7 1,12% 9,6%
de turismo
Se’rvllgos relatlvos a 13 2.08% 13.5%
crédito e financas
Produgao industrial

. 28 4,47% 25,0%
diversa
Arte e cultura popular 16 2,55% 13,5%
Prodggao de fltojte.rapl- 14 2.24% 19.2%
cos, limpeza e higiene
Construgao civil 12 1,92% 13,5%
Producgao pesqueira 13 2,08% 11,5%
Produgao mineral 1 0,16% 1,9%
Nao definiu alndaﬂo 5 0,80% 9.6%
segmento de atuagao

Total 626 100,00% -

(*) % de incubadoras que incubam esse segmento;
(**) O empreendimento pode ter mais de um segmento econémico.
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A maior parcela de empreendimentos, conforme as cate-
gorias apresentadas por segmento econdmico, esta em ativi-
dades tradicionais, tais como produgéo agropecuaria (20,1%),
producao de artefatos artesanais (18,7%), servigos de coleta
e reciclagem de materiais (16,3%), servigos de alimentos e
bebidas (10,4%) e produgao téxtil e de confecgdes (8,6%).
Merecem destaque, ainda, pelo potencial que apresentam, as
atividades de servigo em geral e a construgao civil.

Foram analisados os empreendimentos segundo a eta-
pa de execugao da incubacéo, ou seja, se estdo em uma fase
inicial de incubacgéo, se ja estdo em funcionamento ou se es-
tdo em uma fase de rearticulacédo. 71,1% dos EES incuba-
dos estdo em pleno funcionamento, ou seja, produzindo algo
e, portanto, gerando trabalho e renda. 15,8% dos EES estao
ainda em fase inicial de estruturacao, a qual é denominada,
por algumas incubadoras, de “fase de pré-incubacao” ou “fase
de estruturagao”. Alguns deles, inclusive, ainda nao definiram
sua atividade produtiva ou o seu negdcio.

TABELA 27 - Etapas NGmero de %

de Execucao/Fases empreendimentos

Inicial 83 15,81%

Rearticulagao 69 13,14%

Em funcionamento 373 71,05%
Total 525 100,00%

1.4.1. Organizagao Juridica

Com respeito a organizagao juridica do universo de em-
preendimentos, a Tabela abaixo mostra que 35,5% dos EES
estdo organizados sob a forma de cooperativas, 32,5% sob
a forma de associagao e 28,8% ainda sao grupos informais.
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TABELA 28 - EMPREENDIMENTOS SEGUNDO

A ORGANIZAGAO JURIDICA

Tipo N %
Grupo informal 149 28,76%
Associacao 167 32,23%
Cooperativa 184 35,52%
Sociedade mercantil 5 1,0%
Outra organizagao 13 2,51%
Total 518

Indagadas sobre as causas dessa informalidade, as in-
cubadoras consideram que essa questao tera uma evolugao
natural, @ medida que cresce a maturidade do grupo e amplia-
-se sua capacidade e coesao ao longo do processo de incu-
bac&do. Muitas vezes, o proprio grupo ainda nao se decidiu
sobre essa questdo da formalizagao, ou tem medo da buro-
cracia e até mesmo n&o tem Os recursos necessarios para
bancar essa formalizagdo. De fato, segundo a tabela abaixo,
as maiores causas da informalidade sdo o tempo ainda in-
suficiente para atingir esse patamar (30,5%) e o nivel ainda
insuficiente de coesao do grupo (24,4%).

TABELA 29 - CAUSAS DA INFORMALIDADE

Causa N %
Tempo insuficiente 25 30,50%
Nivel incipiente de coesao 20 24,39%
Falta decisdo do grupo 11 13,42%
Grupo em reestruturagao 9 10,96%
Burocracia 7 8,54%
Altos custos para formalizacao 5 6,1%
Numero insuficiente de integrantes 1 1,.2%
Capacidade produtiva ndo comporta 1 1,2%
Grupo nao tem visdo de negocios 1 1,.2%
Irregularidade da documentacgao 1 1,.2%
Finalizando o registro 1 1,2%
Total 82 100,0%
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Vale a pena registrar dois pontos que se relacionam com
a questao da formalizacdo e que tém provocado discussdes
recorrentes. Trata-se das limitagdes do marco legal das asso-
ciagbes para emitir nota fiscal e comercializar em mercados
formais. Uma outra preocupacao das incubadoras € sobre os
incentivos do governo para a formalizagao de empreendimen-
tos individuais na modalidade de microemprendedor, 0s quais
podem vir a inibir a formalizacdo de empreendimentos de ca-
rater coletivo e solidario.

Dai a necessidade de se avancar no processo de for-
malizagdo dos empreendimentos econdmicos solidarios, in-
clusive construindo marco legal especifico para esse tipo de
empreendimento e que o mesmo seja reconhecido por outras
politicas publicas.

1.4.2 Estratégias de apoio a Comercializagao

Um dos grandes desafios das incubadoras tem sido de-
senvolver estratégias que ajudem os empreendimentos a co-
mercializar seus produtos e servigos. Ou seja, concretizar os
frutos do trabalho associado. Além das atividades de forma-
c¢ao na tematica de mercados e comercializagao, as incuba-
doras desenvolvem outras atividades em apoio a comerciali-
zacgao dos empreendimentos. Essas estratégias serao anali-
sadas em maior profundidade na segunda parte - Analise dos
Empreendimentos — na qual serdo abordadas as principais
dificuldades dos empreendimentos (em sua perspectiva) e
como estao vendendo seus produtos.

Nao obstante, aqui serdo apresentadas as informacdes
fornecidas pelas incubadoras sobre quais as estratégias de
comercializagao foram trabalhadas junto a totalidade dos 537
empreendimentos. A Tabela a seguir mostra as respostas das
incubadoras, segundo as op¢des apresentadas, esclarecen-
do que se trata de resposta de multiplas escolhas. Ou seja,
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em geral, um empreendimento é apoiado com mais de um
tipo de estratégia. Quando analisamos a ocorréncia relativa
de cada estratégia, a participagao em feiras (27,9%) e a pro-
mogao junto a comunidade local (27,5%) sao as mais utiliza-
das, seguidas da articulagdo com outros empreendimentos
e/ou redes solidarias (21,8%) e articulagdo com revendedo-
res e/ou atacadistas (11,3%). A estratégia de articulagdo com
compras governamentais, embora nao tenha sido apresen-
tada enquanto opg¢ao de resposta, apareceu no item “outras
estratégias”, com 11,3%, sendo mencionados exemplos, tais
como fornecimento de alimentos para eventos governamen-
tais, vendas para merenda escolar, vendas para o Programa
de Aquisigao de Alimentos (PAA) e outras vendas a governos
locais.

TABELA 30 - ESTRATEGIAS DE COMERCIALIZAGAO

Estratégias N %
Participacdo em feiras 314 27,88%
Promoc¢ao na comunidade local 310 27,53%

Articulagdo com outros EES e/ou redes | 245 21,76%
Artlculggao com revendedores/ 130 11.55%
atacadistas
Outras estratégias 127 11,28%
Total 1.126 | 100,00%

Quando analisamos a incidéncia sobre o total dos 537
empreendimentos, a participagdo em feiras é utilizada em
58,5% deles, a promogéo junto a comunidade local & exer-
citada em 57,7% e a articulagdo com outros empreendimen-
tos e/ou redes solidarias em 45,6%. Uma menor incidéncia
tem acontecido com a estratégia de articulagdo com reven-
dedores e atacadistas (24,2%) e articulagdo com compras
governamentais.
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Pelo acima exposto e diante do grande desafio da co-
mercializagdo de bens e servigos oriundos da Economia So-
lidaria, percebe-se que nem todas as incubadoras estdo cen-
tradas nessa questdao cada vez mais crucial no processo de
incubagéao. A principal estratégia utilizada, na pratica, ainda
tem sido a organizagao, formagdo e melhoria da qualidade
dos produtos, aspectos ainda muito relacionados ao processo
produtivo, e que n&o tém sido suficientes para romper as bar-
reiras do mercado capitalista. Outra grande estratégia ainda
convencional tem sido a promocgao de feiras sistematicas ou
feiras eventuais de Economia Solidaria. Mesmo reconhecen-
do todo o esforgo e trabalho despendido pelas incubadoras e
empreendimentos, as feiras parecem ter sido mais importan-
tes para os trabalhadores sob o aspecto da aprendizagem do
que a comercializagdo em si.

Entretanto, merece registro que, além da formacao e
promocao de feiras e eventos, algumas incubadoras tém em-
preendido iniciativas inovadoras no campo da comercializa-
cao, conforme analisado na secao 2, da parte 2, e que aqui €
importante mencionar:

a) Estratégia de reduzir a intermediagao nociva no processo
de comercializagdo. Algumas iniciativas focam na propria
organizagcdo e empoderamento dos empreendimentos, os
quais passam a aumentar sua escala e qualidade, adqui-
rindo poder de barganha em mercados capitalistas con-
vencionais. Outras avangam ainda mais na agregacgao de
valor, beneficiando e diversificando seus produtos. Sao os
exemplos da Universidade Federal do Ceara, no tocante
ao posicionamento dos empreendimentos diante da cadeia
produtiva da castanha de caju, da Universidade Federal do
Piaui, em relagdo a estruturacdo da cadeia produtiva do
mel na regido de Picos, e da Universidade Federal do Para,
com os produtores de frutas da Amazonia;
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b) Construgéo de redes ou cadeias produtivas solidarias, atre-
ladas a um esforco de ampliagcao de mercados também so-
lidarios. Algumas iniciativas partem das possibilidades de
abrir canais de comercializacido e/ou pontos de venda den-
tro da propria universidade, nos restaurantes e cantinas, os
quais passam a ser incubados na forma de empreendimen-
tos solidarios (caso da Universidade Federal do Recéncavo
Baiano em Cruz das Almas) ou passam a comprar produ-
tos oriundos dos empreendimentos econémicos incubados
ou da Economia Solidaria (caso da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul). Outras iniciativas promovem a am-
pliacdo do consumo justo, solidario e saudavel (Unicamp).
Outras, também ousadas, aprofundam o conhecimento
dos mercados e ampliam o espaco da Economia Solidaria,
como é o caso da Universidade de Pelotas que, a partir
de estudo do perfil do consumidor solidario, pretende abrir
rede de pontos de venda, mercadinhos e lojas, com vistas
a estruturar a comercializagcao de varios produtos;

c) Estratégia de ampliar o espago da Economia Solidaria no
mercado de turismo, como € o caso da Universidade Fede-
ral do Parana, na regido turistica de Foz do Iguacu;

d) Articulagdo dos empreendimentos com as compras go-
vernamentais, realizada por algumas incubadoras, desta-
cando-se o PAA, que é mais utilizado, e as oportunidades
abertas pela Lei da Alimentagéo Escolar e a Lei da Coleta
e Reciclagem.

Diante das constata¢gdes acima, acredita-se que o tema
da comercializagdo devera ocupar mais espago nos proces-
sos de incubacédo, tanto por parte das entidades de apoio
quanto por parte das incubadoras e empreendimentos. Essa
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recomendacao também é corroborada pelos proprios empre-
endimentos, quando indagados sobre que tipo de ajuda eles
gostariam de ter das incubadoras. O segundo item mais de-
mandado foi apoio na comercializagdo, mercado e marketing,
mencionado por 26,1% dos empreendimentos. O primeiro
foi ajuda na captagao de recursos, mencionado por 31% dos
empreendimentos.

1.4.3 Estratégias de Acesso a Crédito

Apenas 59% das incubadoras tém estratégias definidas
de apoio para o acesso a credito e servigos financeiros. A Ta-
bela a seguir apresenta quais as estratégias utilizadas para
0 acesso a credito, dentre as quais se destaca a articulacéo
com bancos e entidades de microcrédito. Quando indagadas
sobre outras estratégias utilizadas, ficou claro que a mais uti-
lizada tem sido apoiar a elaboragéo de projetos para acesso
a recursos nao reembolsaveis, ofertados por entidades publi-
cas. Essa mesma pergunta foi feita diretamente aos empreen-
dimentos entrevistados e constatou-se que, da mesma forma
que os empreendimentos, as incubadoras também temem o
endividamento e, por isso, preferem preparar os empreendi-
mentos para acessar editais de recursos n&o reembolsaveis.
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TABELA 31 - ESTRATEGIAS DE APOIO PARA ACESSO
A CREDITOS E SERVICOS FINANCEIROS

Quantidade de 0
respostas (7) inéug:di?'as
Estratégias N %

Artllcgla(;a_o com_bancos eins-| g 26.5% 33.3%
tituicbes financeiras
Artlcgla(;ao, com instituigcdes 9 13,2% 16,7%
de microcrédito
Outras estratégias de apoio 19 27,9% 33,3%
Ejsot;em ou auséncia de res- 29 32.4% 40,7%

Total 68 |100,0% -

(*) A resposta é de multiplas escolhas
(**) O percentual é calculado em relagdo a N = 54 Incubadoras que res-
ponderam

Na parte 2, Analise dos Empreendimentos, verifica-se
que apenas 35% dos empreendimentos tiveram algum tipo
de acesso a financiamento, na forma de crédito ou de capta-
cao nao reembolsavel. Os empreendimentos que acessaram
financiamento foram indagados sobre as instituicoes a que re-
correram, sendo que 28,3% afirmaram que foi junto a Banco
Publico, 18,9% a ONGs e OSCIPs, 9,4% a fundos solidarios
e 50% dos empreendimentos mencionaram que conseguiram
junto a outras institui¢des. Entdo, indagamos que instituices
foram essas e constatamos que nao foram entidades banca-
rias, mas ONGs internacionais e entidades governamentais,
das esferas estadual e federal, as quais trabalham com recur-
sos nao reembolsaveis. De fato, os empreendimentos incuba-
dos tém tido muita dificuldade em conseguir empréstimo junto
a instituicdes financeiras, pelas suas caracteristicas de baixa
renda, sem garantia, em fase inicial de estruturacao e natu-
reza juridica nem sempre com fins econémicos ou séo ainda
informais. Seu maior interesse € conseguir recursos nao re-
embolsaveis e doagoes.
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Outra informacao confirma esse fato: na entrevista direta
com os empreendimentos, constatou-se que 52,3% deles par-
ticiparam de editais e chamadas publicas, 17% tiveram aces-
so ao PAA, 6% ao Programa da Alimentagdo Escolar, 16%
acessaram outras modalidades de compras governamentais
e 24% tiveram acesso a algum tipo de assisténcia técnica.

Em suma, verifica-se que a questao do crédito em si nao
tem sido tratada pela maioria das incubadoras, até mesmo
porque elas creem que essa tematica ndo lhes diz respeito e
trata-se de uma questao muito complexa de acesso dos mais
pobres ao sistema financeiro em geral.

Ao contrario da maioria, cumpre-nos registrar que algu-
mas incubadoras decidiram aprofundar essa questao do cré-
dito, desenvolvendo, inclusive, incubacado de bancos comuni-
tarios e moeda social. Nove das 54 incubadoras pesquisadas
afirmaram participar ou apoiar alguma iniciativa de microfi-
nancgas solidarias, conforme o Quadro a seguir.

INCUBADORAS QUE PARTICIPAM OU APOIAM
INICIATIVA DE MICROFINANGCAS SOLIDARIAS
Incubadora da UFSCar
IESOL - Unitrabalho — UFAL

ITCP -FGV

ITCP — USP

ITCP — UFES

ITCP — UNOCHAPECO
|IEES - UVA/CE

ITES — UFBA

ITCP - UFV - Vicosa/MG

AVALIAGAO DO PROGRAMA NACIONAL DE INCUBADORAS TECNOLOGICAS DE
COOPERATIVAS E EMPREENDIMENTOS SOLIDARIOS — PRONINC

06/12/2011 09:08:49‘ ‘



‘ ‘ 19991 - IADH - MIOLO.indd 147

1.4.4 A Opiniao dos Empreendimentos

Sabe-se que o desempenho das incubadoras deve ser
visualizado por varias dimensdes, tais como a dimenséo ins-
titucional, a qual, por sua vez, se refere a aspectos de produ-
cao académica, formacao e disseminagao de conhecimentos
sobre Economia Solidaria, bem como a aspectos institucio-
nais de penetragcao na triade ensino-pesquisa-extensao, com
foco na Economia Solidaria, dentre outros. Também o desem-
penho das incubadoras esta relacionado com sua capacidade
de desenvolver metodologias e tecnologias sociais atreladas
ao processo de incubagao, assim como a sua sistematizagao
e replicagdo. Além de todos esses aspectos, analisados em
capitulos anteriores, o0 desempenho das incubadoras também
esta, em parte, relacionado com o desempenho dos proprios
empreendimentos incubados, mesmo sabendo que a susten-
tabilidade desses empreendimentos n&o depende apenas
da acgao das incubadoras, mas de uma série de fatores que
restringem suas possibilidades de avango em uma economia
capitalista, que se caracteriza por enormes desigualdades de
direitos e oportunidades.

As incubadoras ndo podem fazer milagres. Além disso,
0s meios e as condi¢cdes de que dispdem para realizar seu tra-
balho também s&o restritivas. Dizemos isso porque a dimen-
sao da avaliacao relativa ao eixo das incubadoras também se
conecta com a dimens&o da avaliag&o relativa a gestao do
Programa PRONINC - o qual dispde de poucos recursos, hao
regulares, e existem barreiras burocraticas e institucionais
que limitam um apoio mais efetivo as incubadoras. Para fins
de avaliar os efeitos de sua acao sobre os empreendimentos,
fica dificil entdo isolar restricbes a montante e a jusante das
incubadoras, além daquelas de falta de reconhecimento insti-
tucional no interior das universidades.
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Entretanto, uma forma mais simples de averiguar isso
foi perguntar diretamente aos representantes dos empreendi-
mentos o que opinam sobre o trabalho das incubadoras. Isso
foi feito ao longo das entrevistas, tanto na forma de perguntas
mais objetivas e diretas, quanto de forma mais subjetiva, ten-
tando confirmar relatos, informagdes e extrair sugestdes de
melhoria.

Em termos gerais, pode-se afirmar que os empreendi-
mentos estdo muito satisfeitos com o trabalho das incubado-
ras, as veem como aliadas e parceiras em seus objetivos e
tém muito orgulho de participar desse processo de incubacao.

A propésito, a pergunta final da entrevista foi “que tipo de
ajuda as incubadoras poderiam dar aos empreendimentos?”,
em outras palavras, o que os empreendimentos ainda espe-
ram em termos de ajuda das incubadoras. As respostas foram
livres, posteriormente sendo agrupadas conforme demonstra-
do na Tabela abaixo.

TABELA 32 - TIPO DE AJUDA QUE A INCUBADORA
PODERIA DAR AO EMPREENDIMENTO
Quantidade de (% de Em-
Respostas preendi-
o mentos
N o1 (N=142)

Tipo de Ajuda

Capacitacao técnica e profissional,

VST . 33 12,8% 23,2%
assisténcia técnica e assessoria

Capacitacao e assessoria administra-

) . ) . - 29 11,3% 20,4%
tiva e financeira, gerencial e contabil

Apoio/assessoria na comercializa-

~ . 37 14,4% 26,1%
¢céo, mercado e marketing

Capacitacao em Economia Solida-

. o 19 7,4% 13,4%
ria e cooperativismo
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Captar recursos ou elaborar proje-

tos para captar equipamentos/ in-| 44 17,1% 31,0%
fraestrutura

,:\nrélr(]:;j)leslgao com outros empreendi- 3 1.2% 2.1%
Articular com outras entidades 20 7,8% 14,1%
Acompanhar .mnais.os empreendi- 20 7.8% 14,1%
mentos e assisténcia continuada

Apoiar legalizagdo e apoio juridico 12 4,7% 8,5%
Assisténcia em informatica/internet 2 0,8% 1,4%
Certificacao 1 0,4% 0,7%
Continuar o mesmo apoio 27 10,5% 19,0%
Acesso a crédito 10 3,9% 7,0%

Total 257 | 100,0% -

A pergunta nao pretendeu medir nivel de satisfagao dos
empreendimentos, mas tdo somente ouvir dos empreendi-
mentos que tipo de apoio eles mais precisam das incubadoras
daqui para frente. A partir da analise das respostas agrupadas
e abstraindo-se da missao institucional de uma incubadora,
listamos, a seguir, 0 que as incubadoras poderiam avangar

em seu apoio:

» Captacéo de recursos e acesso a crédito. Mesmo as
incubadoras n&o sendo responsaveis diretas por essa
complexa equacgao, elas poderiam tracar estratégias
mais agressivas de acesso ao capital, tanto capaci-
tando e assessorando os empreendimentos em nivel
local, como articulando com entidades financeiras ofer-
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tantes sobre as especificidades dos empreendimentos,
apontando subsidios para outras esferas de poder e
tomadores de decisdo. Ademais, poderiam avangar na
construcao de instituicdes/sistemas microfinanceiros
solidarios de base territorial, conectados com a politica
publica.

Comercializagdo e acesso a mercados. Reforcar a
formagao nessa tematica e a compreensao do funcio-
namento dos mercados. Assessorar na definicdo das
estratégias a serem tomadas pelos empreendimentos
para avangar, seja deslocando intermediarios, agre-
gando mais valor e poder de barganha nas cadeias
produtivas convencionais, seja diferenciando seus pro-
dutos e ampliando espago em mercados capitalistas,
ou ainda construindo mercados solidarios. Apoiar pla-
nos de comercializagdo e marketing para a execugao
das estratégias definidas.

Articulacdo de assisténcia técnica especifica e tecnolo-
gias adequadas a realidade dos empreendimentos. Mes-
mo sabendo que ndo compete as incubadoras a presta-
cao de servigos técnicos especializados, € fundamental
que apoiem na construgcdo da oferta desses servigos,
para que se efetivem de forma adequada as demandas
dos empreendimentos, seja por dentro da prdpria univer-
sidade ou por meio de outras instituicbes especializadas.

Formacéo e assessoria em gestao administrativa, finan-
ceira e contabil, obviamente aplicada a empreendimen-
tos econdmicos solidarios, inclusive o fortalecimento da
gestao cooperativa e os principios da Economia Solida-
ria. Acredita-se que a formacéao focada no fortalecimen-
to da gestdo cooperativa e busca de resultados podera
ajudar a resolver muitas das barreiras ja mencionadas
anteriormente.
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* Articulagdo com outras entidades e empreendimentos.
Os empreendimentos ainda nao se sentem informados,
capacitados e empoderados para fazer articulacées em
busca de parcerias e acesso a outras politicas e pro-
gramas publicos, necessitando, para tanto, de apoio e
respaldo institucional das incubadoras, inclusive junto
ao poder local.

* Insergéo, em seu plano de trabalho, de mecanismo de
acompanhamento, mesmo para aqueles empreendi-
mentos que ja estdo em fase de desincubacao.

Essas sugestdes nao esgotam as recomendagdes que
advirdo desta avaliacéo e se relacionam com outras recomen-
dacbes apresentadas nas sec¢des anteriores.
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1.5 INCUBAGAO DE GRUPOS DIFERENCIADOS

1.5.1 Coleta e Reciclagem

As acdes de incubacéao voltadas para empreendimentos
no setor de coleta e reciclagem sao aqui tratadas como um
item a parte, o que se torna pertinente por um conjunto de
fatores.

Em primeiro lugar, pela sua grande incidéncia no uni-
verso do PRONINC. Com efeito, esse segmento corresponde
a 16% dos empreendimentos incubados, constituindo-se no
maior contingente verificado no meio urbano.

Em segundo lugar, pela especificidade do seu publico
direto, que envolve um contingente populacional cuja traje-
téria de afirmacéao identitaria, social, profissional e politica é
marcante na realidade brasileira, sobretudo nos ultimos dez
anos: os catadores de materiais reciclaveis.

Em terceiro lugar, pelo fato de que esse segmento de
atividade comporta uma complexidade prépria, uma vez que
o tema da gestéo de residuos sélidos requer uma abordagem
sistémica, que considere as variaveis ambiental, social, cul-
tural, econbmica, tecnoldgica e de saude publica, com forte
conotacao territorial e uma imbricacéo plena com as politicas
publicas.

Essa articulacdo necessaria com politicas publicas - se
€ verdadeira para tudo que envolve o desenvolvimento da
Economia Solidaria, no caso dos servigos de coleta e reci-
clagem -, € também inerente a sua prépria cadeia produtiva.
Trata-se, ainda, de uma questao — a da destinacao e do fluxo
dos residuos gerados — que € por natureza objeto de respon-
sabilidade publica.

Desse modo, uma breve contextualizacdo da tematica
se impode aqui, a luz de sua histoéria recente, no caso brasileiro.
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1.5.1.1 Breve contextualizagdo: o processo de
afirmacao dos catadores de materiais reciclaveis
e as mudangas no marco legal

A Politica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS), san-
cionada em agosto de 2010 e regulamentada em dezembro
do mesmo ano, além de sua relevancia geral, representa um
passo marcante na afirmacao do papel dos empreendimentos
de catadores de materiais reciclaveis. Sem entrar na analise
da lei e de seus pontos polémicos ou questionaveis, vale des-
tacar ao menos dois aspectos gerais: a institucionalizagdo do
prazo de quatro anos para fechamento dos “lixdes” (depodsitos
a céu aberto presentes em 50,8% dos municipios brasileiros)
e o fato de que ha onze mengdes, em um texto relativamente
enxuto, a incorporagdao dos empreendimentos de catadores
na gestéo dos residuos.

O principio basico da PNRS ¢é a responsabilidade com-
partilhada pelo ciclo de vida dos produtos (segundo a logica
da nado geracao, redugéo, reutilizacédo e reciclagem), ao que
se alia a diretriz de redugdo ao minimo dos rejeitos (lixo pro-
priamente dito) para disposi¢ao final em aterros sanitarios.

A institucionalizagdo da Politica Nacional de Residuos
Sdlidos constitui um fato significativo que remete a uma tra-
jetdria intensa de avangos e conquistas ao longo dos ultimos
dez anos, a despeito dos obstaculos que ainda predominam e
dos desafios que se apresentam no horizonte desta década.

Nessa trajetéria, um aspecto marcante € a constituicao
da identidade social e profissional dos catadores de materiais
reciclaveis. Certamente, sob essa identidade estdo segmen-
tos populacionais extremamente diferenciados, das mega-
cidades aos pequenos municipios brasileiros: catadores em
lixbes e aterros controlados, catadores de rua, catadores
envolvidos apenas na coleta, na triagem em galpdes (tam-
bém estes extremamente diferenciados) ou em ambos, entre
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outros. Ainda assim, sua organizagdo como categoria e sua
insercdo em empreendimentos coletivos cresceram de ma-
neira evidente na ultima década. Por outro lado, do numero
estimado de 800 mil catadores existentes no Brasil, a imensa
maioria € ainda constituida por trabalhadores avulsos: cerca
de 40 mil encontravam-se envolvidos em associagdes e coo-
perativas, segundo o cadastro nacional que passou a operar
em agosto de 2010, sob gestdo do MNCR (Movimento Nacio-
nal dos Catadores de Materiais Reciclaveis).

A constituicdo do MNCR, em 2001, ja fruto de acumulos
verificados nos anos 90, contribuiu fortemente para impulsionar
um conjunto de avancgos na legislagcéo e nas iniciativas de apoio
aos catadores (no que se inclui a prépria agéo das incubadoras
universitarias), bem como para a afirmagao da sua identidade e
o reconhecimento da sua importancia ambiental e econdmica.

A despeito da heterogeneidade mencionada no universo
dos catadores, sua imagem envolve associagdes recorrentes:
a extrema precariedade de suas condigdes de vida e traba-
Iho, a exclusao social, o estigma da indigéncia, os ambientes
de violéncia (sobretudo em torno dos lixdes), o alcoolismo, a
fragilidade dos vinculos sociais e a exploragao econémica a
que sao submetidos. Esses tragos mesclam realidades e pre-
conceitos, cuja superagao é um esfor¢o arduo e prolongado,
porém visivel no decorrer dos ultimos dez anos.

Nessa trajetoria de superagdo, vale destacar alguns
marcos institucionais, inseparaveis da atuacdo direta dos
catadores e da insercao crescente da tematica ambiental na
agenda publica brasileira.

Em 2002, o Ministério do Trabalho reconheceu a pro-
fissdo de catador de material reciclavel e a enquadrou como
categoria profissional oficializada na Classificacdo Brasileira
de Ocupacodes (CBO)/Portaria Ministerial 397, fato identifica-
do amplamente como a primeira conquista do MNCR.
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Em 2006, o Governo Federal determinou que os residu-
os solidos reciclaveis produzidos por 6rgao federais fossem
separados na fonte, orientando sua destinagao para associa-
¢Oes e cooperativas de catadores (Decreto 5940/06).

Em 2007, foi instituida a Politica Nacional de Saneamen-
to Basico (Lei 11445/07), que inclui a dispensa de licitagdo na
contratagao de associagdes e cooperativas de catadores para
a coleta, processamento e comercializagdo de residuos soli-
dos reciclaveis ou reutilizaveis.

E, finalmente, como resultante de intenso debate ao lon-
go dos anos anteriores, também com forte participacdo dos
catadores, foi sancionada e regulamentada em 2010 a Poli-
tica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS)/Lei 12.305/1010).

A acédo das incubadoras junto a esse segmento é inse-
paravel dos elementos contextuais aqui assinalados. Essa
acao é parte integrante de um conjunto de conhecimentos
e praticas que tém como pano de fundo o desafio da afir-
macgado de um contingente populacional marcado por vulne-
rabilidades. Porém, com uma importancia que vem obtendo
reconhecimento crescente, ndo apenas sob uma perspectiva
de inclusado social, mas também pela percepg¢ado dos benefi-
cios gerados por sua atuagdo. Amplia-se, pouco a pouco, o
entendimento de que os catadores sdo agentes ambientais
e comprova-se, cada vez mais, o peso proporcional de seu
trabalho em todo o ciclo da reciclagem.

1.5.1.2 Empreendimentos e incubadoras no
universo da coleta e reciclagem: elementos
gerais

Neste subitem, sdo abordados alguns pontos centrais
que sobressairam no contexto do trabalho de avaliagao, ten-
do como base os questionarios aplicados, os dialogos com
integrantes de incubadoras e empreendimentos e a oficina
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tematica realizada com integrantes da SENAES, da FINEP
e de 15 incubadoras, em Brasilia, em outubro de 2010. A lis-
ta de empreendimentos de coleta e reciclagem entrevistados
consta do Anexo IX.

De inicio, cabe a seguinte questdo: em que elo da ca-
deia produtiva da reciclagem estédo, predominantemente, os
empreendimentos solidarios apoiados pelas incubadoras?

A rigor, dependendo dos tipos de materiais e suas inu-
meras subdivisbes em fluxos de reutilizagao e reciclagem, é
apropriado afirmar que existem diferentes cadeias produtivas
que permeiam o segmento definido como “coleta e recicla-
gem de materiais”.

No entanto, ha consideravel convergéncia no entendi-
mento de que, a despeito das superposicdes e variagoes em
todo o processo, se pode pensar em elos genéricos da cadeia
de valor da reciclagem, sobretudo para a finalidade especifica
de situar os empreendimentos solidarios incubados no univer-
so aqui focalizado.

Tais elos, interna e externamente perpassados por pro-
cessos logisticos (transporte, armazenamento) e circuitos de
comercializacdo, séo, sinteticamente:

a) Asegregacaoinicial de residuos, a partirdos agentes geradores
(empresas, instituigdes, domicilios, populagdo em geral);

b) A coleta: recolhimento dos residuos, parcialmente
separados e, via de regra, enviados as operagdes de
triagem e classificagéo (abstraindo aqui a diversidade de
materiais e suas diferengas de percurso);

c) A triagem e classificacdo: operagbes de limpeza,
separagao, classificagdo refinada, prensagem e
enfardamento dos residuos (podendo envolver algum
tipo de beneficiamento ou pré-beneficiamento, conforme
o produto e a tecnologia disponivel);
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d) O reprocessamento industrial, por meio do qual séo
aplicados procedimentos especificos para cada tipo
de material, por parte das industrias recicladoras, e
sdo gerados novos insumos para o “retorno do ciclo”
(a reciclagem em sentido estrito) pelas industrias de
transformacao.

Areciclagem, em sua acepg¢ao ampla, abrange, pois, um
conjunto complexo e de operagdes integradas, sendo exten-
sa e diversificada a gama de agentes envolvidos nos diver-
sos elos dessa cadeia: poder publico, estabelecimentos de
todos os portes e setores, cidadaos, catadores, intermedia-
rios de diferentes matizes, empresas de reprocessamento e
transformacao.

No contexto brasileiro, a atuacao concentrada dos cata-
dores encontra-se, sobretudo, na coleta (catadores avulsos
Oou, em menor proporgao, organizados) e na triagem e classi-
ficagdo (aqui, basicamente, como trabalhadores associados
em empreendimentos coletivos).

No caso dos empreendimentos incubados identificados
no presente trabalho, constata-se que ha uma ampla concen-
tracdo nas atividades ligadas a triagem e classificagdo, sem
excluir as atividades de coleta (articuladas em um mesmo em-
preendimento, em muitos casos), sendo que estas ultimas cor-
respondem a origem e ponto de partida dos grupos incubados.

Em que pesem as excecodes identificadas (a exemplo
de empreendimentos de reutilizacdo de equipamentos ele-
trénicos ou produgao de artefatos de consumo, por meio de
reciclagem em pequena escala, também classificados nesse
segmento), essa referéncia de inser¢cao na cadeia produtiva
€ importante para situar as questdes ligadas a producéo, ao
financiamento, a comercializacao, a articulagdo com politicas
publicas e ao relacionamento com as incubadoras, pontos
abordados a sequir.

RELATORIO FINAL | 157

06/12/2011 09:08:50‘ ‘



‘ ‘ 19991 - IADH - MIOLO.indd 158

No ambito especificamente da producao, aqui associa-
da, sobretudo as unidades de triagem e classificagcao de re-
siduos, chama atengao o fato de que a esmagadora maioria
dos empreendimentos entrevistados (93%) salientou a falta
de equipamentos e instrumentos de trabalho como sua princi-
pal dificuldade, em propor¢ao duas vezes maior que a segun-
da dificuldade apontada (a falta de mao de obra qualificada,
com 46,5%).

Esse problema foi identificado como o principal para
o conjunto dos empreendimentos dos demais setores, mas
nesse segmento atingiu incidéncia ainda maior, inclusive nas
unidades mais estruturadas. Isso decorre, em boa parte, da
diversidade de elementos que compdem o ativo fixo nesses
processos: galpdes que requerem varios ambientes internos
e externos, multiplos equipamentos como prensas, esteiras,
empilhadeiras, tonéis, bancadas, balangas e equipamentos
de producgao individual (EPIs), condigbes de armazenamen-
to, espacgos para cozinha, banheiros e ainda ambientes para
reunides e aulas. Ha casos diversos em que as instalacdes
ainda sao bastante precarias, mas adiciona-se a isso o fato
de que, no processo de consolidagao dos empreendimentos
que ja atingiram uma estrutura mais avangada, as necessida-
des identificadas tornam-se crescentes e sao significativos os
custos de manutencdo, mesmo quando parcialmente absor-
vidos pelo poder publico municipal, como ocorre em alguns
exemplos identificados (casos de Goiania e Franca, entre
outros).

Pela sua propria natureza e fungao publica, além do per-
fil socioecondmico dos trabalhadores envolvidos, os custos
do capital fixo nesse segmento requerem investimentos nao
reembolsaveis, seja por parte do poder publico municipal, de
parcerias publico-privadas (como acontece em larga escala no
Estado do Rio Grande do Sul, contemplando diversos empre-
endimentos entrevistados) ou de programas implementados

AVALIAGAO DO PROGRAMA NACIONAL DE INCUBADORAS TECNOLOGICAS DE
COOPERATIVAS E EMPREENDIMENTOS SOLIDARIOS — PRONINC

06/12/2011 09:08:50‘ ‘



‘ ‘ 19991 - IADH - MIOLO.indd 159

por 6rgaos com atuagao nacional (como a Petrobras, a Fun-
dac&o Banco do Brasil, o BNDES e o MDS).

Trata-se de uma primeira particularidade a ser conside-
rada no segmento em foco, ja indicativa de sua necessaria
imbricagdo com politicas e investimentos publicos. Mais am-
plamente, vale ja considerar que a gestdo de residuos sob
a otica da reciclagem supde um deslocamento de recursos
(e reducao de custos, como vem sendo evidenciado) face a
alternativa convencional de enterrar materiais potencialmente
reciclaveis como meros rejeitos (isto é, como lixo). Portan-
to, recursos publicos estao diretamente envolvidos na gestéo
dos residuos soélidos e nao representam propriamente subsi-
dios externos a cadeia produtiva da reciclagem.

Outra questao central, e de consideravel complexidade,
refere-se a comercializagao, considerada a partir do ponto
predominante de inser¢ao dos empreendimentos entrevista-
dos na cadeia da reciclagem: a coleta e triagem.

No contexto mais amplo, € reconhecida, nos estudos
existentes, a exploracdo econdmica caracteristica do merca-
do informal da reciclagem, sobretudo sobre catadores avul-
sos (adultos e criangas), que trabalham em condigbes mais
precarias e indignas. Essa exploragéo é realizada por inter-
mediarios diretos que pagam pregos irrisérios e geram rela-
¢Oes de forte subordinacdo (mesmo que, em casos nao raros,
haja uma imbricagdo entre a catagdo e a intermediagdo, em
graus variados de hierarquia e subordinagéo). A superagao
desses circuitos de intermediacao perversa pela via do as-
sociativismo vem sendo um dos eixos principais de atuacao
dos movimentos organizados de catadores no Brasil, tendo a
frente a agdo do MNCR, aqui antes mencionado.

Com efeito, se tomarmos o universo pesquisado, re-
gistra-se que ha um processo de expansao e diversificacdo
nas operagdes de comercializacao, identificado por (71%) e
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(61%), respectivamente, dos empreendimentos entrevista-
dos, ao longo dos seis meses que antecederam a pesquisa.
Todavia, a dependéncia a intermediarios € um desafio que
permanece e, como veremos, torna-se foco importante de
acao de muitas incubadoras.

Toma-se aqui o entendimento de que os intermediarios
sao aqueles que (com diferentes designagoes, portes, carac-
teristicas e graus de formalizagdo) atuam na compra de mate-
riais dos empreendimentos para posterior venda as industrias
de reciclagem, com uma diferenca de prego que, conforme
o material, pode chegar a 200%, segundo diversos estudos
existentes.

Aidentificagao da falta de capital de giro como a principal
dificuldade associada a comercializagao (conforme apontado
por 74% dos empreendimentos) é um ponto significativo no
circulo dessa dependéncia: para garantir a renda dos asso-
ciados e demais custos operacionais, tende-se a venda mais
rapida dos materiais, dificultando a estocagem até a quantida-
de necessaria para vender diretamente a industria.

Certamente, outros fatores incidem para que nao seja
simples viabilizar a vendadireta para as industrias recicladoras.

Um desses fatores é de ordem técnica. A separacgao de
materiais € bastante complexa devido a diversidade, qualida-
de e grau de especificacdo dos materiais demandados pela
industria nos diversos setores, sobretudo no multifacetado se-
tor dos plasticos. Isso requer uma capacitagao técnica inten-
sa para atender aos parametros exigidos pelos compradores,
com a sofisticagao dos processos industriais.

Outro fator sdo os limites impostos pelas préprias con-
dicbes fisicas das instalagdes, especialmente quando consi-
derado cada empreendimento isoladamente, o que se liga as
deficiéncias de infraestrutura antes apontadas.
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Um terceiro fator é de natureza juridica e remete a dis-
cusséo existente sobre a possibilidade de associagdes (e ndo
apenas cooperativas) emitirem notas fiscais, conforme exigi-
do pela industria. A estruturacdo no modelo de cooperativa
ocorre numa parcela bem minoritaria dos empreendimentos
entrevistados, como uma possibilidade que supde anos de
consolidagao organizativa e processos amadurecidos de de-
ciséo coletiva.

Dai a busca por sistemas integrados de comercializagao,
que possam combinar centrais e redes capazes de articular a
oferta de diversos empreendimentos. Esse € um caminho que
vem sendo trilhado ainda em poucos casos no Brasil e que &
também parte expressiva da atuagdo das incubadoras, sob
uma o6tica que se amplia dos empreendimentos isolados para
a visdo mais abrangente das cadeias produtivas e da dimen-
sao territorial dos circuitos de comercializagao.

No universo pesquisado, ha varios exemplos de esfor-
¢os nessa diregcao, com diferentes estagios, trajetorias, idas e
vindas, tais como em ljui, Canoas e Sao Leopoldo (RS), em
Goiania e Brasilia, em Maringa (PR), no Triangulo Mineiro, na
Bahia e na cidade de Sao Paulo, entre outros lugares, onde
as incubadoras sao parceiras ativas ou mesmo articuladoras
principais para a constituicao de redes de comercializagao en-
tre empreendimentos. Cabe observar que 51% dos empreen-
dimentos entrevistados no segmento de coleta e reciclagem
afirmaram participar de alguma rede, geralmente envolvendo
a questdo da comercializagdo. Sao processos bastante dife-
renciados, que apresentam avangos, regressdes e desafios
na sua consolidacio.

E importante constatar que, para além do campo de in-
cubadoras e empreendimentos diretamente pesquisados no
presente trabalho, ha iniciativas de peso em diferentes luga-
res do Brasil, nas quais a criagdo de sistemas integrados de
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comercializagado € elemento constituinte, tais como a Rede
CataBahia, talvez a mais consolidada atualmente (inicio de
2011), a Rede Cataunidos, em Belo Horizonte, a Rede Cata-
Sampa (Séo Paulo) e a Rede Cata Rio, em fase inicial.

Abrindo parénteses, vale observar que, embora esteja-
mos focalizando a comercializacao, a articulagcdo dos empre-
endimentos de coleta e reciclagem em redes e féruns inclui
outras dimensdes, que sao pre-condi¢cdes para a sua articula-
¢ao nos circuitos mercantis e aspectos decisivos para a cons-
tituicado e consolidagdo de empreendimentos solidarios nes-
te segmento. Sao elas: a formacao conjunta; a possibilidade
de interlocugdo com as comunidades, com o poder publico e
com outros atores institucionais, favorecendo condi¢cdes para
apoios e recursos; e a troca de conhecimentos e experién-
cias, inclusive entre empreendimentos constituidos, ainda
em gestagao, e catadores ainda avulsos e informais. Interes-
sante, em especial, € observar o potencial desses ambientes
compartilhados para a sensibilizag&o e a articulagado de novos
empreendimentos, bem como para o fortalecimento territorial
de todo esse segmento. Trata-se uma linha de agao que vem
sendo impulsionada por diferentes incubadoras, para além da
incubacado compartimentada, grupo a grupo, cuja potencia-
lidade os contatos de campo no ambito deste trabalho per-
mitiram identificar (por exemplo, nas atividades da Unijui, da
Unisinos e da Unisalle, no Rio Grande do Sul).

Retomando a questdo das cadeias produtivas, o bin6-
mio coleta-triagem é apontado de forma recorrente como o
elo mais fragil e precario do ciclo da reciclagem. Esse ciclo
movimenta-se imprensado entre os elos representados pelos
grandes geradores e recicladores, além das camadas de in-
termediarios que atravessam seus fluxos, sendo amplamente
evidenciado que a grande parcela do valor auferido concen-
tra-se nos intermediarios e nas industrias.
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Diante desse quadro, um componente ja histérico no mo-
vimento dos catadores (vocalizado em especial pelo MNCR)
€ a expectativa de virem a atuar em toda a cadeia produtiva
da reciclagem, ndo apenas na coleta e triagem de materiais,
mas também no seu beneficiamento e reprocessamento,
produzindo insumos e produtos finais reciclados em escala
ampliada.

No universo pesquisado, praticamente nao foram identi-
ficadas experiéncias concretas nesse sentido. Vale mengéao a
iniciativa que comega a ser implantada (2010/11) em Canoas/
RS: cinco empreendimentos irdo vivenciar uma experiéncia
de trabalho em rede no beneficiamento e venda conjunta do
plastico lavado, aglutinado e seco, a partir da obten¢cdo do ma-
quinario que se constitui como uma unidade produtiva para o
beneficiamento inicial de plastico. Esse projeto foi construido
pela incubadora Unilasalle, em conjunto com os empreendi-
mentos, no ambito de um sistema institucionalizado de parce-
ria publico-privada, que articula o governo estadual, o Instituto
Vonpar e a Petroquimica Braskem (que investiu diretamente
nessa unidade produtiva).

Destaca-se, nessa linha de agéo, a implantagdo, com
capacidades mais amplas, de uma Unidade de Beneficiamen-
to de Plastico (UBP), processo iniciado em 2004 pela incuba-
dora da Universidade Federal de Sdo Carlos, em articulacao
com a prefeitura municipal. Para além das regressodes politi-
cas dessa articulagao, com a mudanga de governo municipal,
aspecto, sem duvida, determinante, ha toda uma dificuldade
técnica e de integragao operacional que vem sendo identi-
ficada, mostrando dificuldades e obstaculos significativos a
serem superados.

Uma outra linha de ag¢do quanto a inser¢gao ampliada
dos empreendimentos de catadores na cadeia produtiva, com
forte carater inovador e sistémico, € a criagdo de um Parque
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Tecnoldgico de Reciclagem, ja em estagio de implantagéo e
que tem a sua frente a Incubadora da Universidade Fede-
ral do Rio de Janeiro. A proposta € atuar na cadeia produti-
va da reciclagem, agregando pesquisa, tecnologia e valor ao
processo. O Parque Tecnologico da Reciclagem propde-se a
estruturar a cadeia produtiva da reciclagem e contribuir na
organizacédo da oferta e da demanda no setor, por meio da
integracao e do intercambio entre as cooperativas de catado-
res de reciclaveis, centros de pesquisas e tecnologias e em-
presas consumidoras. No que tange a distribui¢cdo, o Parque
devera funcionar como uma espécie de “bolsa de reciclados”,
organizando a oferta e facilitando a comercializagao, visando
beneficios tanto para as cooperativas de catadores, na busca
de mercado, como para a industria, que podera contar com
entregas continuadas e produtos de qualidade. Trata-se uma
modalidade de arranjo produtivo territorial e transterritorial,
que envolve empreendimentos de catadores e empresas re-
cicladoras, comités técnicos setoriais para cada subsegmento
de atividade, area de logistica, um amplo banco de dados,
acao mercadoldgica em varias frentes e outros componentes.

Por outro lado, ndo a jusante, mas a montante da ca-
deia produtiva vem se abrindo como um terreno propicio para
a afirmagéo da proposta mais persistente do movimento dos
catadores: sua inclusdo remunerada, por meio de empreen-
dimentos solidarios, nos sistemas oficiais de coleta seletiva,
ja desde a coleta em sentido estrito. Tal campo de oportuni-
dades é ensejado, sobretudo, pela nova Politica Nacional de
Residuos Sélidos, vista também como consolidacao e reforgo
de dispositivos anteriores (especialmente a Lei 11.445/07, Po-
litica Nacional de Saneamento Basico, antes citado), ja que
pela primeira vez propde estimulos financeiros para a adogao
dessa pratica pelos municipios, que ocorreu de modo raro e
parcial nos ultimos anos, no Brasil.
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E fato que, no universo aqui em tela, ha municipios nos
quais os empreendimentos apoiados pelas incubadoras séo
parte integrante das politicas de coleta seletiva (como nos
exemplos de Goiania/GO, Franca/SP, ljui, Canoas e Sao Le-
opoldo/RS). Essa integragao envolve o apoio as unidades de
triagem e a disponibilizacdo de material reciclavel coletado
para os empreendimentos. Todavia, ndo inclui mais direta-
mente a participagcdo desses empreendimentos na gestao e
realizagdo da coleta, o que poderia gerar ganhos sistémicos
na integragao coleta-triagem, além dos beneficios socioam-
bientais amplamente apontados (a¢des nesse sentido come-
caram em Canoas em 2010, o que é percebido como uma
conquista pelos empreendimentos entrevistados).

A analise sintética anterior, neste subitem, centrou-se
principalmente nas questdes que articulam incubadoras e em-
preendimentos ao tema da cadeia produtiva da reciclagem,
com breves alusdes a aspectos técnicos, econdmicos, logisti-
cos e politico-institucionais. Todavia, a dimensao estritamente
social e cidadad de todo esse trabalho € condigdo para que
tudo mais possa acontecer e €, inequivocamente, uma téni-
ca da acdo das incubadoras aqui pesquisadas. Isso remete
a uma agao educativa em bases dialdgicas e paulofreirianas
(metodologicamente recorrente) e, nesse contexto particular,
a todo um processo de conquista de autoestima, afirmacgao de
direitos e desenvolvimento de lagos solidarios pelas pessoas
reais que integram os empreendimentos em incubacao.

Por parte dos homens e mulheres integrantes dos em-
preendimentos incubados no segmento da coleta e recicla-
gem, os depoimentos sobre ampliagao da autoestima foram
freqUentes, tanto nos questionarios preenchidos quanto em
diversas falas nos encontros de campo, de modo explicita-
mente associado ao relacionamento com as incubadoras.
Pode-se citar, pontualmente, o depoimento de integrante da
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COOPASSIS (Assis/SP) sobre o despertar do sentimento de
autoestima e inclusdo social e a referéncia (caracteristica
desse caso) ao trabalho sociocultural e educativo daquela in-
cubadora (UNESP), com os cooperados e suas familias, na
formacgao de grupos de teatro e coral. Ou ainda a fala mar-
cante de uma integrante da Associacdo dos Catadores de
Materiais Reciclaveis de Barroso (ASCAB): “Agora a gente
se sente até educadora de meio ambiente (e reforca a frase),
quando sai rua acima rua abaixo batendo nas portas e falan-
do para as pessoas da importancia de fazer a coleta seletiva.
Hoje ndo somos mais so6 ‘catadores de lixo’ ndo, somos agen-
tes ambientais”.

Outra dimensao fundamental e nada simples é o de-
senvolvimento da solidariedade entre os integrantes dos em-
preendimentos incubados. Muitas vezes é constatado que a
trajetéria anterior dos catadores (a despeito dos avangos na
organizag&o e no movimento social da categoria) traz marcas
de fragmentagao, individualismo e vivéncias de competicao,
em um contexto de luta pela sobrevivéncia e exclusao social.
Ainda que a incubagao ndo comece antes que se identifique
um grupo ja em articulacdo, a constituicdo de um empreen-
dimento autogestionario, com rotinas compartilhadas e valo-
rizagdo mutua, € uma mudanga sociocultural, antes mesmo
que administrativa.

A rotatividade nesses empreendimentos, sobretudo nos
primeiro anos, é um fato real e previsivel. E necessario um
trabalho sistematico e prolongado até que se alcance um es-
tagio maior de estabilizagdo dos grupos. A atuagao das incu-
badoras nessa questdo envolve a escuta e a concatenagao
das necessidades dos integrantes e uma dinamica continua-
da de acompanhamento e interlocucéo, que se traduz geral-
mente em encontros semanais onde esta sempre presente o
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componente de mediagédo de conflitos e desenvolvimento da
solidariedade interna aos grupos. Ainda assim, conforme evi-
denciado em questionarios e encontros de campo, a deman-
da pelo apoio das incubadoras na comunicagao interna entre
os participantes dos empreendimentos € bastante reiterada.

Como ja foi aqui mencionado, a articulagdo em foruns
e redes no territério e entre territorios propicia ambientes de
interagcdo com outros catadores, a comunidade e os agentes
governamentais e institucionais e € um trago bastante presen-
te na acao das incubadoras nesse segmento. E sua importan-
cia face a trajetéria das pessoas envolvidas nos empreendi-
mentos é por si s6 evidente.

Tudo isso é parte da formacado desenvolvida, que em
alguns casos inclui a propria alfabetizagao/letramento como
componente integrado a incubacgéao e realizado no préprio lo-
cal dos empreendimentos (como nos exemplos de Assis/SP
e ljui/RS).

Afora os componentes aqui destacados, a agcdo das
incubadoras junto a esse segmento, considerando suas for-
tes especificidades socioculturais e educacionais, envolve o
elenco multidimensional de praticas das incubadoras: ciclos
de formacdo em Economia Solidaria e temas identificados ou
demandados pelos empreendimentos; assessoria continu-
ada na gestdo administrativa e contabil; apoio em questdes
juridicas; estudos compartilhados de viabilidade econdmica;
prospeccgao de oportunidades de mercado; suporte no plane-
jamento participativo das acgdes; e estimulo as praticas de au-
togestdo. E, por ultimo, mas nao menos importante: o apoio
a elaboragao de projetos de financiamento e agdes de articu-
lacao para a captagao de recursos, bem como parcerias com
0s respectivos governos municipais, quando estes confluem
na valorizagao dos catadores como parte relevante da politica
publica de gestao dos residuos.
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1.5.1.3 Conclus6es e Recomendacgoes

E francamente positiva a viséo dos empreendimentos de
coleta e reciclagem em relagdo as incubadoras. Isso foi ex-
presso de forma clara nos encontros em campo € nos ques-
tionarios preenchidos. As incubadoras sao vistas como par-
ceiras imprescindiveis. Por outro lado, tal percep¢ao alimenta
expectativas e gera pressdes de demanda para a continuida-
de e ampliagdo da acao das incubadoras, incluindo formacéao
basica, gerencial e técnica, assessoria continuada, apoio a
estratégias de comercializagao, suporte a captacéo de recur-
SOs e parceria na interlocugdo com atores politicos e institui-
¢des de fomento, entre outras dimensdes.

Contribuir para superar a vulnerabilidade dos empreen-
dimentos de coleta/triagem nas cadeias produtivas da recicla-
gem é um desafio histérico, que transcende o raio de interfe-
réncia direta e protagonista das incubadoras. Todavia, ja €, e
nao ha como deixar de ser parte integrante do escopo de sua
acao, naturalmente, de forma articulada a muitos outros ato-
res e, em especial, aos proprios empreendimentos.

Tal campo de iniciativas, efetivamente, vem se configu-
rando de forma progressiva. Essa configuracdo se expres-
sa principalmente no apoio a gestagao de redes de comer-
cializagdo (em diversos formatos e dinamicas), para venda
diretamente as industrias recicladoras, ou, a0 menos, para
venda a intermediarios em melhores condigdes. Esse € um
eixo estratégico de alta relevancia, ao combinar desinterme-
diacdo e agregacgao de valor. Mais superficialmente, foram
identificados esforgos no avango a jusante em novas etapas
da cadeia produtiva, na fronteira entre o beneficiamento e o
reprocessamento. E, ainda, salienta-se a busca de inovacgdes
mais abrangentes e sistémicas, a exemplo do arranjo produ-
tivo proposto no Parque Tecnoldgico de Reciclagem, cuja im-
plementagdo, no minimo, vai gerar uma base extraordinaria
de ensinamentos a serem apropriados por todo o segmento,
para além dos agentes diretamente envolvidos.
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Recomenda-se, por parte das incubadoras, intensificar
a abordagem que considera as cadeias produtivas da reci-
clagem e ndo apenas os empreendimentos tomados isolada-
mente, fortalecendo redes em bases territoriais e estimulando
ambientes de interlocugdo com os governos municipais. Essa
€ uma orientacao ja presente na pratica de diversas incubado-
ras e tende a se fortalecer no contexto da implementacao das
diretrizes e instrumentos da Politica Nacional de Residuos So6-
lidos, instituida em 2010 e referéncia certa nos anos que virao.

Especialmente no segmento de coleta e reciclagem (sem
prejuizo de consideragdes semelhantes para outros segmen-
tos), recomenda-se que as incubadoras assumam, junto com
outros atores, o papel de entes articuladores de politicas e
acbes no ambito territorial, nas diversas frentes que se asso-
ciam ao seu espectro de atuacgao. Isso também ja acontece de
fato, mas pode parecer um componente complementar, e néo
um elemento intrinseco a prépria incubagao, que na pratica ja
inclui a incubacéo de redes e ambiéncias publicas de interlo-
cucao nas quais os diferentes empreendimentos participam.

Como dimensao emergente ligada ao ponto anterior, re-
comenda-se as incubadoras estimular o desenvolvimento de
politicas publicas de inclusdo das organizagdes de catadores
nos sistemas oficiais de coleta seletiva e também conside-
rar as implicacbes dessa dimensdo em todo o processo de
incubacéao/articulacédo de empreendimentos no territério. Em
particular, considerando que a remuneragcao a montante, isto
€, a remuneracgao por servigcos ambientais de coleta de reci-
claveis, € também fator de viabilidade econémica dos empre-
endimentos, as incubadoras podem ser entes articuladores
nessa direcdo, assim como ja fazem na tessitura de parcerias
para projetos de captacdo de recursos, conforme diversos
exemplos verificados nesse segmento.
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Mais amplamente, essa questao traz a tona a importan-
cia das organizagbes de catadores para a sustentabilidade
dos programas de coleta seletiva e o grande potencial de
transformacgao sociocultural que esse modelo proporciona. A
contratacdao sem licitagdo dos empreendimentos de catado-
res para servigos de coleta seletiva, ja estabelecida em lei,
permite que: (i) estes obtenham remuneragao pelo material
diretamente coletado, e ndo apenas pelo material triado e/ou
vendido, (ii), seja aumentada a integragao da triagem a coleta
seletiva, proporcionando ganhos sistémicos; (iii) os empreen-
dimentos de catadores interajam diretamente com as fontes
geradoras de residuos. Ademais, vem sendo reiteradamente
comprovado que, nos orgamentos municipais, esse desloca-
mento traz uma significativa redugao dos custos, compara-
tivamente a destinacado de residuos potencialmente recicla-
veis para aterros sanitarios (problema que reside justamente
a montante da cadeia), além dos beneficios socioambientais
reconhecidos.

Sugere-se que, progressivamente, as incubadoras ve-
nham a contribuir - na sua comunicagao externa e na arti-
culacdo com os empreendimentos e com governos munici-
pais — com o desencadeamento ou intensificacdo de acdes
de sensibilizagdo e mobilizagdo dos geradores (das grandes
empresas aos domicilios, passando pelos condominios, es-
tabelecimentos comerciais, organizacdes de bairros, escolas
etc.). Isso inclui a educagao ambiental, mas € algo que pode
ser vigorosamente mais sistémico e impregnante. Ou seja,
contribuir dentro dos seus limites na acao junto aos diversos
geradores que atuam no primeiro elo da cadeia da recicla-
gem, para uma adesao qualificada que altere seus comporta-
mentos de descarte e contamine positivamente suas redes de
comunicagao social.

Recomenda-se que as incubadoras vejam o proprio pro-
cesso de incubacgao, sobretudo no tocante ao setor de coleta
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e reciclagem, como um processo de parceria que requer o
envolvimento de outros atores e instituicdes. Nao se trata aqui
de propor que as incubadoras articulem parcerias, ou que as
acdes de incubagao se conectem com outras acdes de outros
atores, pois isso ja acontece amplamente. A recomendacao &
que a incubagdo em si mesma (no interior da sua metodologia
e de seus instrumentos) torne-se mais e mais uma agao inter-
namente compartilhada com outros parceiros no territério. Em
outras palavras: agbes de incubagdo em conjunto. Por tudo
que foi antes exposto em relacdo as especificidades desse
segmento (e ao espectro de agdes requeridas), cabe apontar
nitidamente nessa diregéo, ja esbogada em algumas experi-
éncias identificadas na presente avaliagao.

Diretamente ligada a especificidade do segmento da co-
leta e reciclagem, nao tanto por ser um publico vulneravel em
termos sociais e educacionais (requerendo temporalidades
de incubagdo compativeis com seu perfil), mas, sobretudo,
pelo carater imperioso da acao em rede, que € também in-
cubacdo em rede, a problematica da desincubacao parece
aqui fora de lugar. Afirma-se isso sem prejuizo do apoio dife-
renciado (mais intensivo ou mais pontual, ao longo do tempo)
que as incubadoras possam dispensar aos empreendimen-
tos, quando considerados um a um. Assim como as deman-
das e necessidades dos empreendimentos de catadores vém
apresentando novas configuragdes, ligadas a sua afirmagao
e as suas conquistas também como categoria, mostra-se rica
e pertinente a ideia, expressa na oficina de outubro de 2010,
que cabe pensar menos em desincubacdo e mais em pata-
mares de incubacao progressivamente diferenciados (como
“andares acima” alcangcados no equacionamento de deman-
das e formulagao de estratégias e métodos). Tais patamares
superiores apontam claramente no sentido de ambiéncias
compartilhadas, como redes e arranjos territoriais de natureza
mais sistémica. Estas ambiéncias sdo pré-condi¢cdes para a
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reestruturacao das cadeias produtivas da reciclagem e fontes
geradoras de novos subsistemas de incubag¢do, no universo
em expansao do segmento da coleta e reciclagem como cam-
po de acdo das incubadoras.

Considerando o manancial de conhecimentos e experi-
éncias que vem sendo construido na incubacéao e articulagao
de empreendimentos de coleta e reciclagem, recomenda-se
que as incubadoras e empreendimentos envolvidos partici-
pem ativamente de processos supralocais de intercambio de
orientacdes e tecnologias, incluindo sua contribuigdo para o
aperfeicoamento e implementacao de politicas publicas perti-
nentes ao tema. Ou seja, que os foruns estratégicos de inter-
locucéo, regionais e nacionais, tenham as incubadoras e os
empreendimentos envolvidos na incubagdo como integrantes
expressivos, de forma continuada. Especialmente, tendo em
vista seu potencial de contribuicdo no contexto de oportuni-
dades e novos desafios que se abrem nas cadeias da reci-
clagem e na gestao de residuos soélidos. Quanto ao universo
da coleta e reciclagem, além da importancia que assumiu na
acao das incubadoras e no ambito da Economia Solidaria,
transparece cada vez mais seu sentido estratégico para o de-
senvolvimento territorial, ao envolver inclusdo social, susten-
tabilidade ambiental, gestao local compartilhada e, mais am-
plamente, influxos de mudanca nos paradigmas de producao
e consumo ainda hegemonicos.

1.5.2 Incubagao de Segmentos Especificos

Inicialmente convém mencionar a importancia de rea-
lizar uma reflexao mais aprofundada dos empreendimentos
solidarios, financiados pelo PRONINC e que sao dirigidos aos
segmentos especiais, no caso os usuarios de saude mental,
egressos do sistema prisional e portadores de deficiéncia fi-
sica. Trata-se de uma preocupagao que visa a reconhecer
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direitos sociais €, a0 mesmo tempo, proporcionar oportunida-
des secularmente negadas.

Para tanto, além das informacbes obtidas por meio da
aplicacao dos questionarios junto as incubadoras e aos em-
preendimentos, foi bastante produtiva a realizacdo de uma
oficina, em 5 de outubro de 2010, em Brasilia-DF, com a par-
ticipacado de incubadoras que trabalham com segmentos es-
pecificos, conforme sera destacado posteriormente. O evento
possibilitou aprofundar e problematizar questées relaciona-
das as especificidades desses segmentos.

O PRONINC classifica como integrantes de segmentos
especiais, pessoas desempregadas ou em situagao de tra-
balho precarizado, pessoas expostas a situagdes de risco e
violéncia, em situagao de insegurancga alimentar e nutricional,
que sofrem transtorno mental ou que tém deficiéncia fisica,
usuarias de alcool e outras drogas e egressas do sistema pe-
nitenciario, reclusos e/ou apenados. Esses grupos estao am-
parados pela Lei BR-9867/1999, na qual foram classificados,
ainda, como segmentos especiais 0s adolescentes e jovens,
em idade de ingresso no mercado de trabalho, que estejam
em situacao de risco e ou vulnerabilidade social.

Existe, atualmente, um consenso trabalhado por orga-
nismos nacionais e internacionais de que essas pessoas de-
vem ser consideradas e incluidas em planos, projetos e a¢des
institucionais, que favoregcam e garantam seu acesso a direi-
tos constitucionais, ao desenvolvimento e aprimoramento de
suas potencialidades, a sua incluséo social e integragcado aos
espacos de aprendizagem, produgéo, trabalho e renda.

Sao estratégias que referendam o propédsito expresso
no inciso IV do Art. 3° da Constituicao Federal de 1988, no
qual esta definida, como forma de garantir a todos e todas o
acesso aos direitos, a seguinte diretriz: “promover o bem de
todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e
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quaisquer outras formas de discriminagao”. Pretende-se, des-
sa forma, reverter o comportamento de uma sociedade que
tem prestado mais atencdo aos impedimentos e dificuldades
desses cidadaos e cidadas do que as suas possiveis habilida-
des e potencialidades.

Com uma preocupacado mais centrada nos portadores
de necessidades especiais, a Declaragdo de Salamanca
(1994) - que trata dos principios, politicas e praticas na area
das necessidades educativas especiais - traz em seu escopo
a seguinte orientagcao: “atencao especial deveria ser presta-
da as necessidades das criangas e jovens com deficiéncias
multiplas ou severas”. Elas “possuem os mesmos direitos que
outros na comunidade, a obtengdo da maxima independéncia
na vida adulta e devem ser educadas nesse sentido, ao ma-
ximo de seus potenciais”. Orienta que a pratica da desmar-
ginalizagdo de pessoas deve ser parte integrante de planos
nacionais que objetivem garantir direitos para todos.

E claro que procedimentos geram uma série de desafios
tanto para o Estado (enquanto gestor do bem estar social)
guanto para organizagdes nao governamentais, entidades de
ensino e pesquisa, setores de prestagao de servigos publicos
e sociedade civil como coparticipes deste processo. E neces-
sario que seja reconhecida a importancia da capacitagao, da
profissionalizagcédo e da atividade econdmica, social e cultural
para a reabilitagdo, a equalizagao de oportunidades e a inte-
gragao social das pessoas que se situam na categoria que se
convencionou denominar de “segmentos especiais”.

As iniciativas de incubadoras de empreendimentos soli-
darios que optaram por apoiar grupos sociais especificos tém
como objetivo central a promogao da incluséo social e econé-
mica dos cidadaos e cidadas portadoras de deficiéncias, a re-
cuperagao, no caso dos usuarios de drogas, a insergao e/ou
reinsergcdo no mercado de trabalho de egressos do sistema
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penitenciario e de ampliacdo das possibilidades de tratamen-
to psicossocial, mental e/ou sensorial dos usuarios do siste-
ma de saude mental.

Com esse olhar, a agao das Incubadoras cumpre o papel
de salvaguardar os direitos dessas minorias, considerando
suas necessidades e peculiaridades. E uma tentativa de su-
perar a acdo meramente assistencialista e caritativa e, assim,
valorizar as potencialidades individuais e coletivas desses su-
jeitos, possibilitando-lhes espacos de inclusao efetiva, de re-
conhecimento de suas dificuldades e limitagcdes e, sobretudo,
gerando oportunidades de insergcéo social e produtiva.

No processo de avaliagdo do PRONINC™ foram encon-
tradas experiéncias nesse sentido nas Incubadoras de Em-
preendimentos Solidarios da Universidade Federal de Juiz de
Fora/MG, com usuarios de saude mental, egressos do siste-
ma prisional e portadores de deficiéncia fisica; na Fundagao
Universidade de Blumenau/SC, na Universidade Federal do
Espirito Santo, na Universidade Federal de Sdo Carlos/Sao
Paulo, na Universidade Federal de Alagoas e na Universidade
Catdlica de Pelotas/RS, todas trabalhando com usuarios de
saude mental. Além delas, trabalham ainda com esse publico
a Universidade Federal do Rio Grande do Sul, que atua tam-
bém com usuarios de drogas e que, como a Universidade Fe-
deral do Rio de Janeiro, teve anteriormente experiéncias com
egressos do sistema prisional e profissionais do sexo.

9 Foram realizadas entrevistas e reunides com representantes dos Em-
preendimentos durante os meses de maio e julho de 2010. Dia 05 de
outubro do mesmo ano foi realizada, em Brasilia-DF, reunido com repre-
sentantes das Incubadoras que trabalham empreendimentos com seg-
mentos especiais, com o objetivo de ampliar as informagdes obtidas na
fase anterior. Participaram representantes da Universidade Federal do
Rio de Janeiro, de Juiz de Fora, de Vigosa (MG); Fundagao Universida-
de de Blumenau (SC)
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Além desses, que participaram diretamente do processo
de avaliacdo do PRONINC, outros empreendimentos que atu-
am com segmentos especiais foram identificados?, a exemplo
da Incubadora da Universidade Federal de Campina Grande/
Campus de Cajazeiras na Paraiba, Fundacéo Getulio Vargas/
SP e Universidade Federal do Ceara, todas com portadores
de deficiéncia mental.

Seraodetalhadas, a seguir, algumas destas experiéncias:

INTECOOP - Universidade Federal de Juiz de Fora
— Minas Gerais.

* Empreendimento TRABALHARTE - Trata-se de uma

associacao composta por quarenta (40) pessoas, de-
nominada Associacdo Pro-Saude Mental. Foi consti-
tuida no ano 2000 por usuarios de servigos de saude
mental, seus familiares e amigos, que colaboram nas
atividades com niveis de maior complexidade e cui-
dados. Suas acbes estao concentradas no incentivo a
produgao artistica e artesanal, expressa por meio de
pintura de quadros, estamparia para confec¢ao de ca-
misas, bolsas, carteiras e porta-niqueis, além da pro-
ducao de bijuterias. Dentre seus integrantes, varios se
dedicam a musica que, orientados por um professor,
constituem um grupo que toca, canta e faz apresen-
tagcdes em hospitais, escolas e feiras onde expdéem e
vendem os produtos do empreendimento. E uma acéo
fruto da parceria entre a INTECOOP/UFJF, que apoia
com assessoria contabil e em designer o Centro de
Atencao Psicossocial (CAPS), a Secretaria Municipal
de Saude, com profissionais especializados, e a Prefei-
tura do Municipio de Juiz de Fora;

20 Por motivos diversos esses empreendimentos ndo participaram da
avaliagao.
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COOPDF - Cooperativa de Portadores de Deficién-
cia - Fundada em 1999, com o apoio institucional, me-
todologico e juridico da INTECOOP/UFJF e, posterior-
mente, da Prefeitura Municipal e empresas privadas.
Seus noventa e seis (96) sécios prestam servigos como
auxiliares de biblioteconomia e auxiliares administrati-
vos. Foram capacitados, inicialmente, por integrantes
de cursos de areas afins da Universidade. Tem como
seus principais contratantes 6rgdos governamentais e
seus servigos garantem uma renda média mensal da
ordem de R$600,00, a cada associado.

Incubadora da Fundagcao Universidade de
Blumenau/SC

EMPREENDIMENTO ENLOUCRESCER - E uma as-
sociagao constituida por amigos, familiares e usuarios
de servicos de saude mental de Blumenau, criada em
2009, a partir de articulagdes entre a Incubadora e o
CAPS. Participam do empreendimento 15 (quinze) pes-
soas que se dedicam ao artesanato, expresso em pro-
dutos a base de feltro. Como a maioria, a Incubadora
oferece acdes de formacéao de habilidades profissionais
e sobre cooperativismo e, ainda, disponibiliza estagia-
rios/as nas areas de interesse do empreendimento e na
divulgacao e comercializagao de seus produtos. Por ser
um empreendimento com pouco tempo de existéncia,
necessita de maior integragdo com empreendimentos
similares e capacitagdo especifica no aprimoramento
de seus produtos.

Incubadora da Universidade Federal do Espirito Santo

EMPREENDIMENTO TENDA CRIATIVA — Organizado
a partir de 2008, com a participacao de 12 (doze) usu-
arios dos servigos de saude mental. Tem como objeti-
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vo central estabelecer a autoestima de seus integran-
tes, com foco na sua integragao social e na cidadania
de seus componentes. Produz mosaico em ceramica
(bandejas, relogios de parede, porta-chaves e porta-
-retratos), além de embalagens com produtos recicla-
veis. Esta articulado com grupos de inclusdo produtiva,
como a Incubadora da Secretaria Municipal de Assis-
téncia Social e a Secretaria Municipal de Geragao de
Trabalho e Renda.

INCOOP - Universidade Federal de Sao Carlos/
Sao Paulo

RECRIART - Reciclando e Fazendo Arte — Esse em-
preendimento é também constituido por integrantes do
CAPS. Tem como objetivos apoiar o movimento anti-
manicomial e a geragao de renda, por meio da venda
de produtos a base de papel reciclado. Nessa pers-
pectiva, produzem cadernos, marcadores de paginas,
bloquinhos, cartdes comemorativos e envelopes. Tem
0 apoio substancial da Incubadora Regional de Coo-
perativas Populares (INCOOP), que busca estabelecer
também no grupo iniciativas de Economia Solidaria e
de agao do Curso de Enfermagem da UFSCar.

Incubadora da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul

KSA ROSA: Centro de Educagao Popular e Resis-
téncia Cultural — E uma organizaco ligada ao Nucleo
de Economia Alternativa da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul, que da suporte a alguns empreen-
dimentos acompanhados pelo referido Nucleo. Dentre
esses empreendimentos, destacam-se, nessa temati-
ca, dois grupos: Grupo GerACAO POA e o Grupo NO-
VOS HORIZONTES — KSA NOVA.
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» Grupo GerAGAO POA - Oficina de satide mental e ge-

racao de renda, além das atividades produtivas, como
o artesanato e a produgao de cadernos, agendas, ca-
dernetas e serigrafia. Dedica-se, também, a produ¢des
artistico-culturais e oferece, inclusive, oficinas de sau-
de do trabalho. Sua constituicdo antecede a criacdo do
PRONINC, cuja proposta de agdo promove avangos
na capacidade operacional do grupo que, além des-
sas, mantém parceria com a Prefeitura Municipal de
Porto Alegre. Os produtos derivados da agao dos in-
tegrantes desse empreendimento sdo comercializados
em exposigdes e feiras apoiadas pela Incubadora. O
grupo realiza intercambios e esta integrado as Redes
de Cooperagdo. O ambiente é um espaco terapéutico,
de aprendizagem, de promogado da autoconfianga, da
autoestima, e também da socializacdo de seus partici-
pantes. Participam de programas de radio, com entre-
vistas e, recentemente, alguns de seus componentes,
participaram da composicao do livro intitulado: Eu, Tu,
Ele: N6s com Arte - uma coletdnea que reune varios
trabalhos de usuarios de saude mental do Rio Grande
do Sul.

Grupo NOVOS HORIZONTES — KSA NOVA - E cons-
tituido por onze (11) pessoas, ex-moradores de rua de
Porto Alegre e usuarios de droga (crack). Surgiu em
2008, como resultado alcangado pelo Projeto de Volta
para Casa, implementado por uma entidade denomi-
nada Novo Cidadao. Tendo importantes parcerias com
o parque industrial, o grupo consegue reciclar, por se-
mana, cinco toneladas de papel, sendo a sua princi-
pal atividade produtiva. O grupo também trabalha com
confecgao de bolsas e serigrafia. Tem um faturamento
médio mensal de R$ 8.000,00 (oito mil reais) e seus
produtos sado vendidos diretamente ao consumidor. A
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Incubadora acompanha de forma sistematica as suas
acodes, a partir do Conselho Gestor do Ponto de Comer-
cializagao.

Incubadora da Universidade Federal de Alagoas

Empreendimento — ASSOCIACAO DOIDOS PARA
TRABALHAR - Institucionalmente denominado Pro-
jeto Recicla Vida, esse empreendimento se organizou
em 2010, na perspectiva de desenvolver atividades de
gestéo de residuos e artesanato reciclavel. S&o produ-
zidas bolsas, com material pet, descansos de panela
a base de jornal, cestos e confeccédo de pufs. Partici-
pam mais efetivamente 06 (seis) pessoas, muito embo-
ra estejam cadastradas 35 (trinta e cinco), que intera-
gem mais nos momentos formativos. Mesmo ainda nao
havendo um retorno financeiro significativo, os profis-
sionais que os acompanham destacam as mudancas
comportamentais relativas dos participantes, sobretudo
a elevacao da autoestima, da interacéo social, da parti-
cipacao e do interesse pelo trabalho e pelos treinamen-
tos que sao oferecidos. O grupo se ressente da falta de
material para a confecgcédo de seus produtos e destaca
a necessidade de melhorar a sua qualidade.

Universidade Catélica de Pelotas

RETRATE - Reabilitacao, Trabalho e Arte — Ligado
ao Nucleo de Economia Solidaria e Incubadora de Co-
operativas Populares (NESIC), o RETRATE reune 30
(trinta) usuarios de servicos de saude mental, apoian-
do-os em atividades de artesanato, confeccédo de ca-
dernos de papel artesanal, bonecas de pano tipo “vovo”
e mantas de sofa. Vendem seus produtos em feiras,
exposicdes e eventos promovidos pela Universidade.
Caracterizam como principal dificuldade o estabeleci-
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mento de condi¢des para possibilitar a regularidade na
producao.

ITCP — COPPE - Universidade Federal do Rio de
Janeiro

A Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares da
Universidade Federal do Rio de Janeiro, apresenta trés va-
liosas experiéncias com segmentos especificos, sendo duas
com usuarios de servigos de saude mental e uma com jovens
em idade de ingresso no mercado de trabalho e pessoas de-
sempregadas em situacao de risco e/ou vulnerabilidade social.

» COOPERATIVA PRAIA VERMELHA - “No lugar de re-

meédios — bombons, bolos, biscoitos, salgados e emba-
lagens”. E assim que esse empreendimento se anun-
cia. E, por esse caminho, objetiva apoiar o movimento
de inclus&o social ao invés da reclusdo de transtornos
psiquicos. Funcionando desde 1997, com apoio da In-
cubadora COPPE/UFRJ, do Instituto Philippe Pinel/RJ
e da Fundacgao Banco do Brasil, a Cooperativa Especial
Praia Vermelha se especializou em géneros alimenti-
cios e tem na utilizacdo da castanha do Brasil, vinda
do Acre, o diferencial de seus produtos, que sédo co-
mercializados no proprio campus (Praia Vermelha), em
eventos, exposicdes e feiras promovidos pela Univer-
sidade. Os resultados alcangados autorizam seus co-
ordenadores a afirmarem que empreendimentos com
essa orientagao politica e metodologica podem mudar
a vida de seus integrantes, ndo somente nos aspectos
econdmicos, mas, inclusive, favorecendo o acesso a
direitos basicos como, por exemplo, o de ter ocupagao
e renda. Mantém, ainda, parcerias com a Cooperativa
Extrativista do Acre (COOPERACRE), que Ihes fornece
a castanha, e com a Associagdo Amigos do Cais que
faz o transporte dos cooperados para o trabalho.
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PAPEL PINEL — Com o slogan: “recicle idéias, jogue
fora preconceitos”, esse empreendimento se classifica
como uma fabrica terapéutica. Surgiu no ano 2000 e
funciona no Instituto Philippe Pinel, unidade de trata-
mento de usuarios de saude mental, com a parceria
da COPPE/UFRJ. Seus integrantes trabalham com o
papel artesanal reaproveitado. Com o papel reciclado,
reinventam cadernos, elaboram cartdes, caixas, blo-
cos, fazem quadros e, além desses, a cartonagem, as
camisetas e as bolsas ilustradas. Pela aceitabilidade
mercadoldgica e cidada de seus produtos, atualmente
contam com uma marca registrada, que é a Grife Pa-
pel Pinel. Nesse espacgo, seus integrantes produzem e
criam um espaco de sociabilidade. Desenvolvem a sua
criatividade, sentem-se contributivos, geram renda e,
por extenséo, fazem um trabalho de educag¢ao ambien-
tal com o apelo a reciclagem do papel, estabelecendo
parcerias com quem lhes fornece a matéria-prima ne-
cessaria.

TRAMA E RAIZ - A esse empreendimento se dedica-
ram, primeiramente, jovens em idade de trabalho e mu-
Iheres desempregadas e em situagao de risco. O grupo
viu no cooperativismo uma oportunidade de geracao de
trabalho e renda e de acesso ao mercado formal de
trabalho. Dedicam-se a costura e ao artesanato, ten-
do sido capacitadas pelo Centro de Formacéao Profis-
sional, financiado pelo Servico de Educacao e Orga-
nizagao Popular. A especialidade do grupo, hoje, sao
os artefatos para decoragcdo de ambientes, utilitarios e
acessorios domésticos. Esta situada em Nova Iguacu/
RJ e buscam utilizar matéria-prima local, a exemplo da
bananeira, contando com orientagdes de design para
a elaboracao de seus produtos, como almofadas, em
varios modelos, bolsas e jogos americanos, em fibras
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de bananeira, e sacolas em tecidos. Estabelece parce-
rias com a Prefeitura Municipal de Nova Iguagu, com a
ITCP/UFRJ, com o SEBRAE e SENAI e com o Projeto
Cooperativa de Mulheres em Redes.

CONCLUSOES

Como se pode observar, a maioria dos empreendimen-
tos com segmentos especiais é constituido por usuarios dos
servicos de saude mental. Talvez, por essa peculiaridade, es-
ses empreendimentos sdo os que apresentam um maior nu-
mero de parcerias e articulagao de politicas publicas.

Segundo depoimentos colhidos, sao notdrios os resulta-
dos advindos da ag¢ao, no que diz respeito ao grau de satis-
facado, tanto por parte dos usuarios quanto dos profissionais
que deles participam. Os resultados marcam mudangas sig-
nificativas na forma de tratamento destas pessoas, em sua
sociabilidade, na revelacéo de suas potencialidades e dos re-
sultados na riqueza da transformacao da terapia ocupacional
em acdes de geracao de renda, no que diz respeito as trans-
formagdes no cotidiano das pessoas.

Por outro lado, esse foco demanda reflexdes no sentido
de encontrar alternativas relativas a duas questdes, a saber:
uma em relagdo ao amparo legal de seus empreendimentos
(pbs-periodo de incubagao), tendo como uma alternativa as
Cooperativas Sociais?!, cuja lei encontra-se em longa trami-
tacdo no espaco legislativo brasileiro; a outra formulada por
meio do seguinte questionamento: por suas peculiaridades e

21 Cooperativas Sociais sdo compreendidas como “empreendimentos for-
mados por pessoas em situagao de desvantagem por condicdes fisicas,
mentais e situacdes sociais especificas, tendo com objetivo promover
a inclusdo social e econdmica dessas pessoas”. (Caderno Tematico —
Conferencia Tematica de Cooperativismo Social — Il CONAES, p 09,
2010)
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pela necessidade de uma acao mais sistematica e permanen-
te, pode-se dizer que esses empreendimentos se classificam
como “empreendimentos incubados”, visto que fogem as di-
retrizes metodoldgicas do processo de incubagéo, a exemplo
do espaco temporal considerado como proprio para o amadu-
recimento profissional do grupo? Qual o marco, estagio, perfil
que indique a fase de desincubagéo destes grupos?

Esses empreendimentos tém um tempo social e de pro-
ducado maior. O tempo de seus artesao/as é diferente e se
constitui a partir do contato e dominio das ferramentas e ma-
terial utilizado para a elaboracdo de suas pecas. E essa re-
lagdo que define a velocidade de sua acao e que possibilita
impulsionar a aquisigao da confianga em si proprio e em seu
coletivo.

Quanto aos demais grupos que constituem o conjunto
de segmentos especiais, foram identificados apenas dois em-
preendimentos que apresentaram experiéncia com egressos
do sistema prisional, sendo um na Incubadora da Universi-
dade Federal de Juiz de Fora e outro na Universidade Fede-
ral do Rio de Janeiro, ambos desarticulados por dificuldades
legais e culturais de cumprir seu objetivo de reintegracao de
seus participantes ao mercado de trabalho e na sociedade.

Assim, os participantes da Oficina?? com representantes
de incubadoras com experiéncias nesse segmento questio-
nam a falta de ag¢des correlatas, junto ao Ministério Publico,
Ministério da Justica, por exemplo, e a articulagdo com outras
politicas e programas que tratem da questado, de forma a fa-
vorecer o andamento das a¢des, garantir a sua continuidade
e efetividade e assegurar o direito de reaquisi¢ao do trabalho.

22 _ Oficina com Incubadoras que trabalham com segmentos especificos,
realizada dia 05 de outubro de 2010, em Brasilia-DF, com o objetivo de
ampliar informacgdes de interesse da avaliagdo do PRONINC.
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Com as usuarias de drogas, ha o registro das experi-
éncias da Universidade Federal do Rio Grande do Sul - Ksa
Rosa/Novos Horizontes, e do Rio de Janeiro, sendo que esta
ultima atua em forma de parceria com um empreendimento,
hoje ja desencubado, formado por “profissionais do sexo” — a
DASPU. A Incubadora permanece assessorando 0 grupo com
suporte juridico, qualificagdo na area de informatica, geren-
ciamento e formacao empresarial.

Pode-se destacar que a acéo de incubagcdo com os gru-
pos em desvantagem social depende inteiramente da articula-
¢ao de politicas publicas afins, da articulagao interinstitucional,
do dialogo e da troca de saberes entre profissionais ligados a
tematica e entre os sujeitos sociais participantes do proces-
so, além do estabelecimento de outras parcerias, tanto com
instituicbes governamentais e como as nao governamentais.

Essa acao tem afirmado o reconhecimento das diferen-
¢as humanas e que em consonancia com o acompanhamento,
a aprendizagem e a disponibilizagao de politicas adequadas
€ possivel promover integragao, participacao, inclusao social
e cidadania para pessoas que trazem sobre si o estigma da
diferenga social, fisica, condicional ou mental. Ha, porém,
conforme manifestacdo de coordenadores das incubadoras
e participantes da oficina nacional (ja mencionada) sobre
segmentos especificos, muito a ser feito, principalmente no
que diz respeito as condi¢cdes de continuidade das agdes, de
apoio logistico, técnico-pedagodgico e, sobretudo, institucional
a esses empreendimentos - o0 que reafirma a necessidade da
aprovacgao e regulamentagao da lei para cooperativas sociais,
de forma a assegurar amparo legal aos grupos.

Estamos falando do estabelecimento de politicas de Es-
tado que garantam a efetividade de agbes destinadas aos gru-
pos especificos e ao estabelecimento do marco legal que os
ampare, a exemplo das Cooperativas Sociais. Ha, igualmente,
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uma preocupacao com a melhoria da qualidade dos produtos
desses empreendimentos e do estabelecimento de condi¢des
para agregagao de valores ao mesmo, de qualificagdo meto-
doldgica para a agao e ampliagédo da luta por seus direitos a
cidadania, a vida e a desistigmatizagao.

A sensacgao que se tem, ao final dessa reflexao, é que
os resultados da acdo da metodologia de incubagdo com os
segmentos especiais sdo imensuraveis. Entretanto, as condi-
¢bes de implementacdo, ampliacdo e permanéncia da acao
sao frageis, intermitentes e inconstantes, desfavorecendo a
equalizagao de oportunidades. Pode-se dizer que tais empre-
endimentos dependem mais das convicgdes, dos compromis-
sos e das disposicdes de profissionais. E ainda muito pouco
de instituicdes que se dedicam a essa causa e que expres-
sem a existéncia de politicas sociais que garantam acgdes
institucionalizadas.

Ha especificidades em cada um desses grupos que
precisam ser mais analisadas e consideradas, de forma pe-
culiar e particular. As falas dos participantes da Oficina Na-
cional sobre Segmentos Especificos e das diversas pessoas
entrevistadas, que atuam na area, concluem que ndo ha um
caminho estabelecido, ha uma luta que deve ganhar espagos
nacionais, objetivando garantir a esses grupos melhor quali-
dade de vida, de desenvolvimento humano e social. A agao
com esses grupos incentiva a vitalidade de seus integrantes
e parece mobilizar suas forgas e capacidades enquanto seres
humanos.
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2 ANALISE DOS EMPREENDIMENTOS

2.1 CARACTERIZAGAO DOS EMPREENDIMENTOS

As 54 incubadoras visitadas, em junho de 2010, incu-
bam 537 empreendimentos, sendo 38,5%, no meio RURAL, e
61,5%, no meio URBANO.

A Tabela a seguir apresenta a distribuicdo do univer-
so de empreendimentos incubados, segundo o segmento
econdmico.

TABELA 33 - NUMERO TOTAL DOS EMPREENDIMENTOS
INCUBADOS SEGUNDO O SEGMENTO ECONOMICO

% DE INCUBA-
% DORAS

(*)

Segmento Numero de Em-
Econémico |preendimentos

Producgao
agropecuaria 126 20,12% |63,5%
ou/e extrativa

Producgao de
artefatos arte- 117 18,70% |67,3%
sanais

Servigos de
coleta e re-
ciclagem de
materiais

102 16,29% |75,0%

Producao de
servigos de
alimentos e
bebidas

Producao téxtil
e confeccoes

65 10,38% |57,7%

54 8,63% 46,2%
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TABELA 33 - NUMERO TOTAL DOS EMPREENDIMENTOS
INCUBADOS SEGUNDO O SEGMENTO ECONOMICO

Segmento
Econémico

NUmero de Em-
preendimentos

%

% DE INCUBA-
DORAS

(*)

Prestacao de
servicos diver-
s0s

46

7,34%

44,2%

Prestacao de
servigos de
informatica

1,12%

11,5%

Prestacdo de
servigos para
0 mercado de
turismo

1,12%

9,6%

Servicos rela-
tivos a crédito
e financas

13

2,08%

13,5%

Producao in-
dustrial diver-
S0Ss

28

4,47%

25,0%

Arte e cultura
popular

16

2,55%

13,5%

Producao de
fitoterapicos,
limpeza e hi-
giene

14

2,24%

19,2%

Construcao
civil

12

1,92%

13,5%

Producao pes-
queira

13

2,08%

11,5%
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TABELA 33 - NUMERO TOTAL DOS EMPREENDIMENTOS
INCUBADOS SEGUNDO O SEGMENTO ECONOMICO

, % DE INCUBA-

Segmento Numero de Em- o

n . . %o DORAS
Econémico preendimentos )
Produgao mi- 1 0.16% 1.9%
neral
Nao definiu
ainda o seg- 5 0.80% 9.6%
mento de atu-
agao
Total 626 100,00% |-

(*) QUE INCUBAM ESSE SEGMENTO (O empreendimento
pode ter mais de um segmento econémico).

Do total de empreendimentos incubados, 20,1% estao

no segmento de produgéo agropecuaria, 18,7% na producao
de artesanato, 16,3% na coleta e reciclagem de materiais,
10,4% na producgao e servigo de alimentos e bebidas, 9,6%
na realizagao de servigos (para o turismo, informatica e outros
em geral) e 8,6% na producéo téxtil e de confecgoes.
Com o intuito de verificar se os empreendimentos estao
funcionando, foi investigada a etapa de execugdao em que
se encontravam os empreendimentos, oferecendo trés
opgodes: fase inicial, em funcionamento (em producgao) e em
rearticulacao (aqueles que tiveram problemas no curso normal
de seu processo organizativo). Conforme mostra a Tabela a
seguir, 71 % dos empreendimentos estao funcionando, 16%
estdo ainda em fase inicial de incubagao e 13 % precisam ser
rearticulados.
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TABELA 34 - ETAPA DE EXECUGAO DOS EMPREENDIMENTOS:

Etapas de Execucgao/Fases Eir:r?;?n?:ni?s- %
Inicial 83 15,8%
Rearticulacao 63 13,1%
Em funcionamento 373 71,1%
Total 525 100,00%

Segundo a organizagao juridica da totalidade dos em-
preendimentos incubados, 28,9% ainda sao informais, 32,2%
estdo organizados sob a forma de associacéo e 35,5% estéo
sob a forma de cooperativa.

TABELA 35 - EMPREENDIMENTOS SEGUNDO A
ORGANIZACAO JURIDICA
Tipo N %
Grupo informal 149 28,76%
Associagao 167 32,23%
Cooperativa 184 35,52%
Sociedade mercantil e outros 18 3,51%
Total 518

Apesar de estar incluida como parte do processo de in-
cubacao, a formalizacdo dos empreendimentos depende da
maturidade de cada grupo, que tem autonomia para essa de-
cisdo. Segundo as incubadoras, as principais causas da nao
formalizagdo sdo o tempo insuficiente para que o grupo esteja
preparado e o nivel incipiente de coesao do grupo, que muitas
vezes demora a tomar essa decisdo. Ademais, as incubado-
ras ndo acham esse indicador dos mais relevantes, dado que
a formalizacdo ndo pode ser forcada. Entretanto, existe uma
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discussao recorrente que diz respeito as limitacdes do marco
legal das associagbes para comercializar em mercados for-
mais. Uma outra preocupacéo é sobre os incentivos do go-
verno para a formalizagdo de empreendimentos individuais
na modalidade de microemprendedor, os quais podem vir a
inibir a formalizacdo de empreendimentos de carater coletivo
e solidario.

TABELA 36 - CAUSAS DA NAO FORMALIZAGAO

Causa N %
Tempo insuficiente 25 30,50%
Nivel incipiente de coeséo 20 24,39%
Falta de decisao do grupo 11 13,42%
Grupo em reestruturacao 9 10,96%
Burocracia 7 8,54%
Altos custos para formalizagéo 5 6,1%
Numero insuficiente de integrantes 1 1,2%
Capacidade produtiva ndo comporta 1 1,2%
Grupo néao tem visdo de negdécios 1 1,2%
Irregularidade da documentacao 1 1,2%
Finalizando o registro 1 1,2%

Total 82 100,0%

Foram entrevistados 171 empreendimentos, aqueles
que compareceram ao convite formulado pelas incubadoras
para fins desta avaliagdo. Os quantitativos globais foram sis-
tematizados em um banco de dados e serdo a seguir apre-
sentados, embora o objetivo desta avaliagao seja mais quali-
tativo, no sentido de identificar avangos e desafios enfrenta-
dos na incubagao de empreendimentos solidarios.
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E a seguinte a distribuicdo dos 171 empreendimen-
tos entrevistados, segundo o segmento econémico de suas
atividades:

TABELA 37 - EMPREENDIMENTOS ENTREVISTADOS
SEGUNDO O SEGMENTO ECONOMICO

SEGMENTO ECONOMICO N° RESPOSTAS %

Prestacao de servicos para o o

: . 1 0,5%
mercado de informatica
Prestagéo de servigos (diversos) 6 3,0%
Produ_gao agropecuaria ou/e 26 12.9%
extrativa
Produgéo de artefatos artesanais 44 21,9%
If’rodugao dg fltoteraplcos, 7 3.5%
limpeza e higiene
Pr.odugao de Servigos de 29 14,4%
alimentos e bebidas
Producéo industrial (diversos) 1 05%
Producgao pesqueira 4 2,0%
Producéo téxtil e confecgdes 19 9,5%
Servicos _d_e coleta e reciclagem 51 25.4%
de materiais
Sprwgos relativos a crédito e 3 1.5%
financas
Construcao civil 3 1,5%
Arte e cultura popular 7 3,5%

Total 201 100,0%

Vale ressaltar que, diferentemente da distribuicdo ve-
rificada no universo de empreendimentos incubados, o con-
junto de empreendimentos entrevistados apresenta como
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segmento econdmico mais relevante a coleta e reciclagem,
seguida dos segmentos de produgéo de artesanatos e servi-
cos de alimentos e bebidas, atividades essas que predomi-
nam no meio urbano, e, portanto mais facil de mobiliza-los
para as entrevistas, ao contrario dos empreendimentos loca-
lizados no meio rural.

Embora dificil de quantificar, merece registro que os em-
preendimentos incubados produzem uma gama muito variada
de produtos em cada um dos segmentos acima, o que de-
monstra a criatividade e a busca de alternativas de produgéao
por parte da populagdo mais pobre.

Também foi indagado o tempo de incubagao dos empre-
endimentos, para posteriores ponderagdes, se necessario,
constatando-se que 77% dos empreendimentos tém mais de
um ano de incubacao.

TABELA 38 - EMPREENDIMENTOS SEGUNDO O TEMPO DE

INCUBAGAO
Tempo de Incubagao N %
Menos de 01 ano 21 12,6%
01 a 03 anos 88 52,7%
Mais de 03 anos 58 34,7%
Total 167 100,0%

2.2 PRODUGAO E COMERCIALIZAGAO

Sobre o processo produtivo, a avaliagdo indagou as
principais dificuldades enfrentadas, na visdo dos empreen-
dimentos, oferecendo multiplas escolhas para resposta. De
acordo com o Quadro a seguir, a maior incidéncia relativa de
dificuldades esta na falta de equipamentos e instrumentos
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de trabalho (20,3% das respostas), ou seja, falta de infraes-
trutura para a producao, sendo mencionado por 72,1% dos
empreendimentos.

A segunda dificuldade esta na falta de recursos para
comprar matéria-prima para produzir, o que foi apontada por
52,4% dos empreendimentos, o que, aliada ao elevado custo
da matéria-prima, também apontado por 31,3% dos empre-
endimentos, denota a dificuldade de acesso ao capital pelos
trabalhadores envolvidos, os quais apenas tém sua forca de
trabalho como principal meio de producgao. Isso também re-
flete na baixa qualidade dos produtos reconhecida por 34,7%
dos empreendimentos, na sua forma de apresentacéo e em-
balagem (19%) e no uso de tecnologia rudimentar (34%).

Outra dificuldade mencionada por 47% dos empreendi-
mentos foi a falta de pessoas qualificadas para trabalhar na
producéo e a falta de pessoas em geral (31,3%), independen-
temente da sua qualificagédo. Uma possivel explicagao € que,
na medida em que os empreendimentos se organizam e pas-
sam a produzir e/ou comercializar de forma coletiva, comeca
o desafio do trabalho associado, em contraponto a outras for-
mas de trabalho, seja ele informal assalariado ou individual,
bem como aumenta a consciéncia da necessidade de mais
formacéao de recursos humanos.
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TABELA 39 - PRINCIPAIS DIFICULDADES NO PROCESSO DE
PRODUGAO OU PRESTAGAO DE SERVIGOS

Dificuldades respostas ao total dos
N % empreendimentos

Faltam equipamentos e
instrumentos de trabalho 106 | 20,3% 72.1%
(Infraestrutura para
produgao e beneficiamento)
Falte_1 méao de obra 70 13,4% 47.6%
qualificada
Falta pessEJaI para trabalhar 46 8.8% 31.3%
na producao
Faltam recursos para 77 14,8% 52,4%
comprar matéria-prima
Custo da matéria prima 46 8.8% 31.3%
elevado
Tecnologia rudimentar 49 9,4% 33,3%
Qua!ldade dos p_)rodutos ou | g 5.4% 19.0%
servigos a desejar
Emb.alagem e apresentacao 51 9.8% 34.7%
precisam melhorar
O grupo tem dificuldade
para decidir o qué e quanto | 26 5,0% 17,7%
produzir
Outras dificuldades 23 4,4% 15,6%

Total 522 | 100,0% 355,1%

Além das dificuldades mais significativas, acima mencio-
nadas, foram apontadas outras que tém relagao direta com a
comercializacdo, tais como a falta de documentacéo, a falta
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de clientes, de mercado (porque a produgao ainda é baixa) e
de rétulo. Isso tudo gera inseguranga na comercializagao, o
que impede os empreendimentos de produzirem mais. Alguns
depoimentos merecem ser transcritos: “Se nds tivéssemos
mais encomendas nos dariamos conta”, ou ainda: “Quando
tem uma encomenda grande ai n6s produzimos mais”. Os de-
poimentos apontam que a irregularidade do volume de pro-
ducao esta diretamente vinculada a dificuldade de acesso a
mercados.

Mais do que a producio, a comercializagdo dos empre-
endimentos incubados apresenta grandes dificuldades, a qual
esta diretamente relacionada com outros desafios e disputas
enfrentadas pela Economia Solidaria. Por isso, optou-se por
realizar uma oficina tematica sobre comercializacéo, em Por-
to Alegre, ocorrida dia 16 de setembro de 2010, com a parti-
cipacao das incubadoras do Estado do Rio Grande do Sul e
de representantes das redes UNITRABALHO, de ITCPs e da
SENAES.

O debate ocorrido por ocasiao da Oficina de Comercia-
lizagao teve inicio a partir do questionamento do proprio con-
ceito de comercializagao. O que se entende por comercializa-
¢ao no mundo da Economia Solidaria? A compra de insumos?
A venda de produtos e servigos? As trocas? Como os empre-
endimentos solidarios convivem e se inserem ou disputam em
mercados capitalistas ainda hegemdnicos?

Existe um consenso de que o mercado € assimétrico,
pela falta de informacdes, pela dominacdo dos atravessa-
dores, pela auséncia de politicas que gerem igualdade de
oportunidades, dentre outros fatores que deixam os empre-
endimentos solidarios em situagdo de fragilidade frente aos
mercados. Por isso, 0 movimento da Economia Solidaria de-
fende que as atividades econbmicas precisam estar alicer-
cadas em novas relagdes sociais, a partir do fortalecimento
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das relacdes de proximidade, confianga e cooperacao entre
produtores, consumidores, empreendimentos organizagdes e
instituicées locais. Ou seja, a discussédo sobre comercializa-
cao deve ter esse pano de fundo, no qual pressupde a neces-
sidade de sempre se evoluir para construir uma nova visiao
de mercado (em vez de encontro entre oferta e demanda de
mercadorias, uniao de pessoas por interesses comuns a par-
tir de uma postura ética e moral), integrada a uma nova viséo
de desenvolvimento local/territorial sustentavel. E isso signi-
fica que a disputa pelos mercados ndao se resume apenas a
esfera da economia, mas também se da no campo da politica.

Mesmo consciente desse pano de fundo e reconhecen-
do que as politicas ndo sao favoraveis a Economia Solida-
ria, as incubadoras estdo sendo chamadas a enfrentar mais
diretamente o debate da comercializagdo dentro do circuito
econdémico producgao-distribuicdo-consumo-acumulagao,
para que ele seja mais justo e solidario. Quais as principais
dificuldades para comercializagdo dos seus produtos na vi-
sado dos empreendimentos? Para quem os empreendimentos
econdmicos solidarios estdo vendendo a realizagdo do seu
trabalho? Onde e como se relacionam com seus clientes? Em
seguida, na visao das incubadoras, que estratégias de apoio
estdo sendo desenvolvidas para apoiar os empreendimentos
na comercializacdo de seus produtos e servicos? Empode-
rar os empreendimentos, ajuda-los a acessar novos clientes,
a construir mercados solidarios, a reduzir a intermediacao
nas cadeias produtivas, a ocupar mais espago nas compras
governamentais?

Foram identificadas, na visdo dos empreendimentos,
quais as principais dificuldades para comercializagéo de seus
produtos, conforme mostra a Tabela a seguir.
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TABELA 40 - PRINCIPAIS DIFICULDADES PARA
COMERCIALIZAGCAO DOS PRODUTOS

N Quantidade de | o, om ralagdo ao
Dificuldades para respostas Numero de

comercializagao .
N o, empreendimentos

O empreendimento
tentou, mas nao
conseguiu encontrar 33 4.1% 20,0%
quantidade suficiente de
clientes

Nao ha socios
disponiveis para cuidar 43 5,3% 26,1%
da comercializagao

Ninguém do
empreendimento sabe 12 1,5% 7,3%
como se faz uma venda

O empreendimento ja
sofreu muitos calotes e 19 2,4% 11,5%
nao sabe como evitar

Os precos praticados

- 38 4,7% 23,0%
sao inadequados
Os clientes exigem um 35 4.3% 21.2%
prazo para o pagamento
Os compradores s6
compram em grande 32 4,0% 19,4%
quantidade
Dificuldade em manter
a regularidade do 50 6,2% 30,3%
fornecimento
Falta de capital de giro 115 | 14,2% 69,7%
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TABELA 40 - PRINCIPAIS DIFICULDADES PARA
COMERCIALIZAGCAO DOS PRODUTOS

Quantidade de | o, em ralagéo ao
Dificuldades para respostas Numero de
comercializagao .
N o, empreendimentos
Falta de reglstro .Iegaﬂl 77 9.5% 46.7%
para a comercializagao
Falta de registro 55 | 6,8% 33,3%
sanitario ou alvara
A concorréncia, os
atr.avness.adores, 50 6.2% 30.3%
existéncia de
monopolios
Dificuldade ou custo 76 9.4% 46.1%
elevado de transporte
Precariedade das
estradas para 20 2.5% 12.1%
escoamento da
producao
Estrutura para
comercializagéo 86 10,6% 52,1%
inadequada
Os proc_jutos nao sao 29 3.6% 17.6%
conhecidos
Outras dificuldades 38 4,7% 23,0%
Total 808 | 100,0%

As maiores incidéncias de respostas recaem sobre a

falta de capital de giro, falta de estrutura de comercializagéo
e dificuldade ou custo elevado de transporte, mencionadas

por 69,7%, 52,1% e 46,1% dos empreendimentos,

respec-

tivamente, o que reforca o problema da falta de capital em
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geral, j4 mencionada acima na analise das dificuldades de
producao.

O outro grupo de problemas tem a ver com a dificuldade
de conseguir clientes, seja porque simplesmente ndo os en-
contram, porque os precos praticados sdo inadequados, por-
que os clientes exigem prazo, ou ainda porque sé compram
em grande quantidade ou exigem regularidade.

Isso demonstra claramente a fragilidade dos empreen-
dimentos em acessar mercados ou atender as exigéncias
desses mercados cada vez maiores. Afinal ainda estao se re-
lacionando, na maioria das vezes, em mercados capitalistas.
Dai porque a outra dificuldade apontada por 30,3% deles é a
concorréncia, os atravessadores ou existéncia de monopalios.

Outro bloco de dificuldades refere-se a falta de capaci-
dade reconhecida por eles mesmos para a tarefa de comer-
cializar, seja porque ndo ha socios para vender (26,1%) ou
porque ninguém sabe vender (7,3%). Isso aliado aos proble-
mas de desconhecimento dos produtos remete para a neces-
sidade de mais formacédo na tematica da comercializagao e
do conhecimento e enfrentamento dos mercados.

Por fim, foram mencionadas as barreiras de natureza
juridica: falta de registro legal (46,7%) e falta de registro sani-
tario ou alvara (33,3%).

Na sequéncia, foi investigado qual o modo principal de
comercializacado dos empreendimentos, esclarecendo que as
respostas poderiam ter multipla escolha, ou seja, os empre-
endimentos poderiam mencionar mais de uma opgao. Em ou-
tras palavras, foram indagados aos empreendimentos para
quem eles vendem e quem sao os seus clientes. Seguem os
resultados na Tabela abaixo:
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TABELA 41 - MODO PRINCIPAL DE COMERCIALIZACAO

Quantidade de
Modo principal de respostas % em relagao aos
comercializagao N y empreendimentos
(1]
Venda c!lreta ao 131 49.2% 79.4%
consumidor
Venda _a revendedores/ 69 25.9% 41,8%
atacadistas
Venda a 6rgao 32 12.0% 19.4%
governamental
Venda a outros EES 19 7.1% 11,5%
Troca com outros EES 14 5,3% 8,5%
Outros 1 0,4% 0,6%
Total 266 100,0% -

A venda direta ao consumir representa ainda o principal
modo de comercializacao, tendo sido mencionada por qua-
se 80% dos empreendimentos. Em termos relativos, a venda
direta ao consumidor (49,2% das respostas) foi mencionada
quase o dobro de vezes das vendas a revendedor ou ataca-
dista (25,9), e estas, por sua vez, tém sido mais que o dobro
das vendas a governos (12%) e venda ou troca a outros em-
preendimentos econdmicos solidarios (12,4%).

Esse assunto sera reexaminado apos analisada outra
pergunta feita aos empreendimentos sobre os principais es-
pacos de comercializagdo. Conforme apresentado na Tabe-
la a sequir, a entrega direta a clientes, tipo encomendas ou
entregas, apresenta o maior numero relativo de respostas
(29,9%) e é praticada por 78,9% dos empreendimentos. Dai
a importancia das incubadoras no apoio a identificacao e ar-
ticulacao desses clientes, sejam eles consumidores finais ou
intermediarios.
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TABELA 42 - PRINCIPAIS ESPAGOS DE COMERCIALIZAGAO
PARA OS EMPREENDIMENTOS

Quantidade de

Espacos de respostas % em relagéo aos

comercializagao N o empreendimentos
0

Lojas e espagos préprios 46 10,5% 27, 7%

Espa_gos de venda o5 57% 15.1%

coletivos

Feiras livres 46 10,5% 27,7%

Feiras e exposigoes 94 21.5% 56.6%

eventuais/ especiais

Feiras de Economia | g4 | 4990, 50,6%

Solidaria ou agroecologia

Entrega direta a clientes 131 | 29,9% 78,9%

Outros 12 2,7% 7,2%

Total 438 | 100,0% -

O segundo grande espacgo de comercializagao tem sido
as feiras e exposicdes especiais ou eventuais, as quais foram
mencionadas por 56,6% dos empreendimentos, incidéncia
maior que as proprias feiras de Economia Solidaria, mencio-
nadas por 50,6% deles, e as feiras livres regulares, mencio-
nadas por 27,7% deles. Isso mostra a necessidade de maior
apoio das politicas publicas na viabilizagdo da participagao
desses empreendimentos em feiras e eventos de modo geral,
seja regular ou eventual, as quais se constituem uma grande
oportunidade para comercializacdo dos produtos da Econo-

mia Solidaria.
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Grande parte das incubadoras, apenas citando algumas
(®), tais como UCPEL, UFRGS, FEEVALE, UNISINOS e UNI-
LASALLE, promovem feiras periddicas no préprio campus das
Universidades, ndo apenas como forma de abrir espacgo para
comercializagdo, mas também para gerar uma ambiéncia de
formacdo para o consumo consciente, saudavel e dissemi-
nacgao e troca de experiéncias e dos principios da Economia
Solidaria. Segundo depoimento de algumas incubadoras, “or-
ganizar feiras da muito trabalho e exige muita participagao
dos empreendimentos”; “cada um tem que fazer a sua parte,
inclusive é necessario apoio do poder publico para pequenas
infraestruturas e promocéo”; “com as feiras os empreendimen-
tos deixam de trabalhar, mas aprendem muito”; “as feiras sao
também como uma mostra de produtos, onde os empreendi-

mentos podem fazer contatos para posteriores encomendas”.

Segundo a Incubadora da FEEVALE, em Novo Hambur-
go, que organiza duas feiras mensais em galpao no campus
da Universidade, a organizagao da feira e as regras de parti-
cipacao sao também tecnologias sociais que estdo sendo de-
senvolvidas. A feira na FEEVALE é organizada a partir de dis-
cussao no Férum Municipal de Economia Solidaria, responsa-
vel por sua gestao, com apoio da Incubadora. Sao definidos
temas como regras de participagao (para evitar produtos vin-
dos do Paraguai) e necessidades de formagao, como certifi-
cacao, definicdo de precos, registros contabeis minimos dentre
outros. Eles também organizam os empreendimentos para ven-
der na feira da UNISINOS, com apoio da prefeitura local.

A Incubadora da UNISINOS trabalha, além da feira, em
um espaco fixo e esta incubando uma cooperativa de consu-
mo, articulada a Cooperativa Girasol, de Porto Alegre. Como
eles incubam empreendimentos de coleta e reciclagem, estao

23 Citamos apenas aquelas que participaram da oficina sobre comerciali-
zagao ocorrida dia 16 de setembro em Porto Alegre, as quais apresen-
taram suas experiéncias sobre o tema.
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formando uma cooperativa de segundo grau para vender a
industrias e governos locais.

Ainda sobre feiras, merece mencionar o esforco de algu-
mas incubadoras, que, a exemplo da Incubadora da Universi-
dade estadual do Vale do Acarau (UVA), organizam feiras livre
regulares para os empreendimentos econémicos solidarios
do meio rural, a qual constitui o principal espago de comercia-
lizagdo para esses empreendimentos.

Todas essas iniciativas nos remetem para a seguinte
conclusao: as feiras sdo muito mais que espacgos de comer-
cializagao, sao processos de aprendizagem e troca de expe-
riéncia, de geracao de tecnologias sociais de gestao da co-
mercializagdo. Também nos remete para a necessidade de as
incubadoras sistematizarem mais esse aprendizado ao viven-
ciar formas diferenciadas de organizacéo das feiras e outros
temas como qualidade, escala, regularidade, preco justo, cus-
to de intermediacéao, formato juridico, promogao e divulgacgéao.
Tudo isso de forma coerente com os principios da Economia
Solidaria.

Além disso, existe a possibilidade de se evoluir para ou-
tras formas de comercializacdo mais estruturadas, a exem-
plo de pontos fixos como lojas, minimercados ou até redes
de distribuicdo, em contraponto aos grandes distribuidores
convencionais.

A propésito, a existéncia de loja ou espago proprio foi
o terceiro espago de comercializagdo mencionado (27,7%) e
o quarto foi a venda em espago coletivo (15,1%). A constru-
¢ao de espacos coletivos de comercializagao tem sido uma
das estratégias utilizadas por algumas incubadoras para que
os empreendimentos solidarios possam acessar mercados
e, mais que isso, para que se construam novos mercados
solidarios.
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Merecem destaque duas iniciativas, a primeira da incu-
badora da UFRGS, ao estruturar a Loja Contraponto. Situada
no campus central, a Loja Contraponto Entreposto de Cul-
tura, Saber e Saude tem por objetivo divulgar e comerciali-
zar produtos da Economia Solidaria, bem como proporcionar
ao meio académico alimentos organicos, confecgbes em al-
godéao ecoldgico, artesanatos que valorizem a cultura local,
além de servir como referéncia para discussdes sobre con-
sumo consciente, comércio justo, temas ambientais e sociais
que permeiam a Economia Solidaria. O projeto arquitetonico
da loja € uma bioconstrugéo e passou para a segunda fase na
bienal de Roterda.

A segunda iniciativa de destaque na estruturacdo de
pontos fixos para comercializagao coletiva € o Projeto Bem da
Terra, da UCPEL, que objetiva dar uma resposta ao comércio
justo e solidario em nivel regional. Apos terem estudado al-
gumas experiéncias de comercializagao solidaria — Centro de
Abastecimento El Galpén, em Buenos Aires, Coesperanga em
Santa Maria, Centro Publico de Economia Solidaria, em ltajai,
e Sistema de Trocas Verdes pela internet, a UCPEL identifi-
cou que o perfil do consumidor consciente era composto de
pessoas de classe média, com empregos estaveis e que tém
dificuldades de consumir os produtos da Economia Solidaria
pela sua dispersao e irregularidade. Estdo dispostos a pagar
com cartao de crédito e querem conforto nos momentos de
compra. Por isso, a estratégia desenvolvida pelo Projeto foi
estruturar seis pontos fixos no territério, sendo dois minimer-
cados e quatro lojas, que funcionem como uma rede de dis-
tribuicdo. Essa rede sera gerida por uma entidade na forma
juridica de companhia limitada, a qual tem como cotistas trés
tipos de associados: associados apoiadores, associados em-
preendedores, em numero de 18, e associados trabalhadores
nos pontos de venda - estes ultimos com a metade das cotas.
Serao comercializados varios tipos de produtos, tais como
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leite, queijo, geleias, sucos, peixe, outros produtos agroeco-
l6gicos, plantas ornamentais e artesanatos. Outra estratégia
do Projeto é a articulagdo entre empreendimentos da cadeia
produtiva agroecoldgica e articulagao rural-urbana no territo-
rio, dado que um dos empreendimentos € um restaurante que
compra produtos oriundos de empreendimentos solidarios de
assentados da reforma agraria.

A Incubadora da UFRGS tem um projeto em curso de
mudancga no fornecimento de alimentos para os restaurantes
universitarios (RUs), uma parceria entre o Nucleo de Econo-
mia Alternativa que abriga a Incubadora, o Nucleo de Estudos
e Pesquisas em Seguranga Alimentar e Nutricional e a Secre-
taria de Assuntos Estudantis. Trata-se de abastecer os RUs
com produtos organicos ou agroecologicos ou em etapas
de transicdo para isso, provenientes da agricultura familiar.
Para tanto, institucionalmente utilizou-se dos principios da Lei
11.947/09 que trata da alimentagao escolar, em especial no
seu artigo 14, que dispde: “do total dos recursos financeiros
repassados pelo FNDE, no ambito do PNAE, no minimo 30%
deverao ser utilizados na aquisicao de géneros alimenticios
diretamente da agricultura familiar e do empreendedor familiar
rural ou de suas organizagdes, priorizando os assentamentos
da reforma agraria, as comunidades tradicionais indigenas e
quilombolas”.

Cumpre-nos apontar outro tipo de espaco que comega
a surgir na comercializagao dos empreendimentos, a internet,
embora nenhum caso tenha constado da amostra.

Foi dito anteriormente que os principais modos de co-
mercializagdo dos empreendimentos incubados s&o: venda
direta ao consumidor (49,2% das respostas), venda a reven-
dedor ou atacadista (25,9%), venda a governos (12%) e ven-
da ou troca a outros empreendimentos econdmicos solida-
rios (12,4%). Cruzando esse tema dos compradores com as
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iniciativas acima mencionadas sobre os espacos de comer-
cializagao, verifica-se que a venda a governos ainda é pou-
co utilizada pelos empreendimentos (menos de 20%), ou por
desconhecimento, ou por dificuldade de atender as exigéncias
legais e em alguns casos pelo temor da dependéncia politica.

A propdsito, merece destaque o Programa de Aquisi¢ao
de Alimentos (PAA) operacionalizado por meio da CONAB, o
qual tem proporcionado grande impulso aos empreendimen-
tos que conseguiram acessa-lo (17%). Como exemplo, cita-
mos trés empreendimentos incubados, a seguir:

Primeiro o trabalho da Incubadora da Universidade Es-
tadual de Maringa, na incubagao da cooperativa de produto-
res de maracuja organico, envolvendo a formacao dos agri-
cultores para a visao estratégica do diferencial do maracuja
organico, organizacgao solidaria, a articulagdo com os poderes
locais e o0 apoio técnico da EMATER.

Segundo, merece registro a evolugdo da Associagéo
dos Produtores Rurais de Tunas (APROTUNAS), incuba-
da pela Universidade Federal do Parana. Inicialmente, con-
seguiram acessar o PAA e organizaram-se em torno disso,
empoderaram-se diante do poder local e atualmente estido
desenvolvendo outras atividades e projetos a partir de no-
vos apoios institucionais, além de suas atividades agricolas.
A UFPR esta consciente da necessidade de reestruturar sua
metodologia de incubacdo, no sentido de focar também na
incubagédo da ambiéncia institucional para o desenvolvimento
local, o que ao lado da incubacédo dos empreendimentos per-
mitira maior impacto na viabilidade dos empreendimentos e
no proprio desenvolvimento local.

Terceiro, a Incubadora da Universidade Federal de Juiz
de Fora, além de apoio a Tenda de Minas Solidaria, com
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espaco no mercado publico, tem articulado seus empreendi-
mentos para acessar o PAA e o PNAE, junto a Prefeitura do
Municipio.

Considerando que apenas 16% dos empreendimentos
venderam para a merenda escolar, € possivel ampliar esse
espaco de comercializacdo de suma importancia para os em-
preendimentos solidarios. A Lei da Alimentagao Escolar, a Lei
Geral da Micro e Pequena Empresa e Lei da Reciclagem de
Residuos, abrem novas possibilidades para as incubadoras
trabalharem esses espacos institucionais de comercializagio.

A seguir, analisamos a articulagdo dos empreendimen-
tos econémicos solidarios em redes e cadeias produtivas. A
Tabela a seguir mostra que quase a metade dos empreendi-
mentos entrevistados participa de alguma rede de producgéo,
comercializacao, consumo ou de crédito.

TABELA 43 - O EMPREENDIMENTO PARTICIPA DE ALGUMA
REDE DE PRODUGAO, COMERCIALIZAGAO, CONSUMO OU

CREDITO?

Participa? N %
Sim 72 47,7%
Nao 79 52,3%

Total 151 100,0%

A seguir, pode-se visualizar que tipos de redes os em-
preendimentos estao articulados, nos quais se destacam re-
des de comercializagdo, central de comercializagao ou parti-
cipacao em uma cooperativa central.
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TABELA 44 - TIPOS DE REDES DE PRODUGAO,
COMERCIALIZAGAO, CONSUMO E CREDITO QUE 0S
EMPREENDIMENTOS PARTICIPAM

Tipos de redes respostas Numero de
N % empreendimentos

Rede de producgéao 13 12,3% 8,6%
Redede 33 | 31,1% 21,9%
comercializagao
Centralde 15 | 14,2% 9,9%
comercializagao
Cafje’la. produtiva 3 2.8% 2.0%
solidaria
Complexo cooperativo 5 4,7% 3,3%
Cooperativa central 9 8,5% 6,0%
Rede de consumo 5 4, 7% 3,3%
Rede de credito ou 10 | 94% 6,6%
financas solidarias
Rede ou organizacao
de comércio justo e 12 11,3% 8,0%
solidario
Rede comunitaria 1 0,9% 0,7%
Total 106 | 100,0% -

Mais desafiador ainda é a conexao de empreendimentos
econdmicos solidarios em cadeias produtivas também solida-
rias. A propdsito, vale mencionar como caso emblematico de
referéncia a rede JUSTA TRAMA, marca da cadeia ecoldgica
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do algodao solidario, da qual participam empreendimentos
solidarios de agricultores, fiadores, tecedores, coletores e be-
neficiadores de sementes e costureiras de confecgdes, envol-
vendo cinco Estados do Brasil. Além da preservacédo do meio
ambiente, a JUSTA TRAMA consegue, com a produgao e co-
mercializagdo direta entre as cooperativas, agregar valor a
todos os elos da cadeia, com ganhos entre 50 a 100% acima
do mercado, fazendo acontecer uma mais justa distribuicdo
da renda gerada.

Algumas incubadoras e empreendimentos conseguiram
avancar em estratégias de reduzir a intermediacéo, diminuin-
do os intermediarios ou agregando mais valor aos produtos
dos empreendimentos, quando inseridos em cadeias produ-
tivas convencionais, como sao os casos da Casa APIS, incu-
bada da Universidade Federal do Piaui, das Cooperativas de
Produtores de Castanha, incubadas pela Universidade Fede-
ral do Ceara, da Cooperativa de Produtores Agai, em Belém
incubada pela UFPA e ARCO projeto de Piscicultura em redes
de assentamento incubado pela UFRN.

2.3 ACESSO A FINANCIAMENTO E OUTRAS POLITI-
CAS PUBLICAS

Aos empreendimentos foi perguntado se eles obtiveram
crédito no ultimo ano, sendo que apenas 35% deles respon-
dem positivamente. A esses que obtiveram crédito, foram
indagados de qual instituicdo, oferecendo multipla escolha,
conforme a Tabela abaixo.
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TABELA 45 - INSTITUICOES PELAS QUAIS OS
EMPREENDIMENTOS OBTIVERAM CREDITO

Instituicao que obteve d?ali'zggi:(tj:s % em ralat';a*_lo aos

crédito casos validos
N %, (N =53)
Banco publico 15 | 23,1% 28,3%
Banco privado 2 3,1% 3,8%
Banco do Povo ou similar 1 1,5% 1,9%
Cooperativa de crédito 4 6,2% 7,5%
FC))rlij\’;::j;nstituic;s"ﬂo financeira 1 1.5% 1.9%
ONG ou OSCIP 10 | 15,4% 18,9%
Fondostdatooutareo | 5 [ 77y | qan
Outra instituicao 27 | 41,5% 50,9%
Total 65 [100,0%

Apenas 28,3% dos que obtiveram crédito conseguiram
junto a bancos publicos e 20,8% junto a organiza¢des de mi-
crocrédito, tais como ONG, OSCIP ou bancos do povo. 9,4%
tiveram acesso a fundos solidarios ou bancos comunitarios,
7,5% obtiveram crédito junto a cooperativas de crédito e 5,7%
por meio de instituicdo financeira privada. O que nos chamou
mais atencao foi que 50,9% dos empreendimentos que res-
ponderam positivamente mencionaram outras instituicées. Ao
investigar que instituigdes eram essas, constatamos a presen-
ca de entidades publicas e fundacgdes privadas que trabalham
com recursos nao reembolsaveis, conforme apresentado no
Quadro a seguir, o que significa que as respostas se referiram
a qualquer tipo de financiamento, ndo exclusivamente crédito
reembolsavel.
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OUTRAS INSTITUICOES PELAS QUAIS OS
EMPREENDIMENTOS OBTIVERAM FINANCIAMENTO

Avesol, Vonpar, Brasken

Edital UPAN/Rede Parceria Social; Concurso Banco Real/
Universidade Solidaria

Embrapa (pesquisa)

Emenda Parlamentar
FINEP e Fundo Municipal
Finep e PRONINC

Fundagao Araucaria e Secretaria de Estado da Ciéncia e
Tecnologia — USF

Fundo de Jovens do SERTA/Fundagao KELLOG

Mediacgao de conflitos (Programa de Governo)

Microcrédito através da ITCP

Ministério da Saude
MPA

Parceria com o Hospital Bandeirantes

Projeto de reestruturagao da Usina de leite

Projeto do Ministério da Ciéncia e Tecnologia

Rede Parceria Social entre governo estadual e setor privado

Secretaria Estadual de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao
SENAES

SETRE- Empréstimos aos empreendimentos solidarios na época
do carnaval

SETRE- Secretaria do Trabalho, Emprego, Renda e Esportes do
Governo da Bahia
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OUTRAS INSTITUICOES PELAS QUAIS OS
EMPREENDIMENTOS OBTIVERAM FINANCIAMENTO

UNISINOS/MDS/PNUD

VONPAR

Aos 65% dos empreendimentos que responderam
negativamente, perguntamos a razdo pela qual eles ndo
conseguiram crédito. Para a nossa surpresa, constatou-
se que 67,3% afirmaram que ndo buscaram, ou seja, nem
tentaram ou nao tinham essa pretenséo.

Outros 25,5% falaram que n&o possuiam documentacao
exigida pelas instituicbes e 10,2% nao tinham garantias. Isso
significa que o acesso a crédito ainda € uma realidade muito
distante da maioria dos empreendimentos. Os que tém medo
de se endividar ou ja estdo endividados, quando acrescidos
daqueles que nem buscaram, totalizam a maioria absoluta dos
empreendimentos. Por isso, a Conferéncia Tematica sobre
Financas Solidarias #* propde a estruturagdo de um Sistema
Nacional de Financas Solidarias, compreendendo a criagao
de um Fundo, o fortalecimento de uma rede de organizagdes
microfinanceiras de base comunitaria, tais como bancos
comunitarios, OSCIPs de microcrédito, cooperativas de
crédito, além dos fundos rotativos e moedas sociais.

24 Realizada em maio de 2010 em Fortaleza, evento preparatério para a
Il Conferéncia nacional
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TABELA 46 - MOTIVOS PELOS QUAIS OS
EMPREENDIMENTOS NAO OBTIVERAM CREDITO

Quantidade de % em relagao
. respostas aos casos
Motivos o1
. validos

N % (N = 98)
Nao buscou 66 58,4% 67,3%
Esta endividado 3 2,7% 3,1%
Na_o_tem documentacio o5 22.1% 25.5%
exigida
N&o tem garantia exigida 10 8,8% 10,2%
Medo de ndo poder pagar 6 5,4% 6,2%
Outros 3 2,7%% 3,1%
Total 113 100,0% -

Na secéao anterior sobre desempenho das incubadoras,
quando foi verificado se as incubadoras tinham alguma es-
tratégia de apoio aos empreendimentos para acesso a crédi-
to, foi constatado que o principal apoio tem sido a busca de
editais e fundos nao reembolsaveis. As proprias incubadoras
tém receio de estimular o endividamento por parte dos em-
preendimentos, porque sabem das enormes barreiras e da
inadequacao da oferta de crédito para as necessidades dos
empreendimentos solidarios. Ainda que a maioria delas nao
atue com a questao da inclusdo financeira, nove incubadoras
pesquisadas tém desenvolvido iniciativas de microfinancgas
solidarias, a exemplo de articulagao e até incubacgao de banco
comunitario, fundos solidarios 2° e/ou moeda social.

25 Experiéncias de fundos solidarios estdo compiladas em publicacdo da
Fundacao Esquel Brasil patrocinada pelo Banco do Nordeste intitula-
da “Fundos Solidarios: Por uma Politica de Emancipagao Produtiva dos
Movimentos Sociais”.
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Em evento promovido pelo Banco Central, em novembro
de 2010, denominado “Forum Nacional sobre Inclusdo Finan-
ceira”, verifica-se que a problematica do acesso a servigos fi-
nanceiros, inclusive crédito, constitui uma agenda a ser cons-
truida entre o Governo, as instituigdes financeiras reguladas e
nao reguladas, os ministérios gestores de politicas publicas e
0s movimentos sociais, no sentido de avancar nos diferentes
modelos institucionais e metodologias microfinanceiras, com
vistas a ampliar de forma adequada o acesso das camadas
mais pobres a servicos financeiros.

Devem compor essa agenda acdes referentes ao marco
legal, a estruturacao de fundos, a formacao de redes de orga-
nizacdes microfinanceiras, a formagao de agentes de crédito
e de desenvolvimento para essa rede, como também um es-
forco enorme de educacao financeira das pessoas pobres e
de seus empreendimentos.

Nesse sentido, as incubadoras, embora ndo sejam ins-
tituicdes especializadas em tecnologias microfinanceiras, po-
dem contribuir com o aporte das tecnologias sociais dos ban-
cos comunitarios, fundos solidarios e moedas sociais, bem
como com agdes de educacgao financeira para os empreendi-
mentos incubados.

Além do acesso a politicas de financiamento e de cré-
dito, buscou-se informag¢des sobre outros programas e poli-
ticas publicas que os empreendimentos estdo conseguindo
acessar. A Tabela abaixo apresenta as respostas em multipla
escolha, onde os empreendimentos podiam marcar mais de
uma opgao.
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TABELA 47 - SERVIGOS E POLITICAS PUBLICAS QUE 0S
EMPREENDIMENTOS TIVERAM ACESSO

Outros servigos

Quantidade de

% em relagao

respostas ao numero de
. empreendimentos

N %o (N = 88)
Programa de Aquisigao o o
de Alimentos (PAA) 15 10.0% 17.0%
Participacao 'en.1 editais, 46 30.7% 52.3%
chamadas publicas
Compras 14 | 9,3% 15,9%
governamentais
Programa de 14 | 9,3% 15,9%
Alimentacao Escolar
Basgs de Servicos 3 2.0% 3.4%
Territoriais
Assisténcia Técnica 21 14,0% 23,9%
Outros 37 24.7% 42,0%
Total 150 | 100,0% -

Mais da metade dos empreendimentos que responde-
ram a essa questao teve acesso a algum tipo de recursos
nao reembolsavel por meio de editais e chamadas publicas. O
acesso a assisténcia técnica e ao Programa de Aquisigao de
Alimentos (PAA) foi mencionado por 23,9% e 17%, respecti-
vamente. Em seguida, esta o acesso ao Programa de Alimen-
tagao Escolar e a alguma compra governamental.

Como 42% dos empreendimentos mencionaram outros
servicos, listamos no Quadro a seguir que tipo de apoio ou
politica publica eles afirmaram ter tido acesso.
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ESPECIFICAGAO DE OUTROS SERVIGOS E POLITICAS
PUBLICAS QUE OS EMPREENDIMENTOS TIVERAM ACESSO

Apoio da Secretaria do Trabalho, Emprego e Geracado de Renda
da Prefeitura Municipal de Vitoria

Apoio do SEBRAE na confecg¢ao de sacolas e cartbes

Apoio dos profissionais dos Centros de Atencao Psicossocial

Articulagcao com a Secretaria de Assisténcia Social e Secretaria
de Trabalho e Geracado de Renda

Articulacao de cursos junto ao SEBRAE

Centro Tecnolégico CODEVASF

Convénios com a SDE; Incaper; Mulher Empreendedora; Lei de
ES; Férum de Economia Popular Solidaria ES

CRAS

Curso SEBRAE de empreendimento

Cursos SEBRAE e SENAR

Da propria Universidade

Doado pela Secretaria do Estado

DRS do BB

ESPLAR presta assessoria técnica

Instituto Lixo e Cidadania/Férum do Lixo e Cidadania/Movimento
Nacional dos Catadores Reciclaveis

Maquinas e espacos fisicos oferecidos pela Diocese

Ministério da Saude/Prefeitura

Moda em Produc¢ao (realizado em parceria com o CRAS)

Parceria com Centro de Vivéncia Recriar, Departamento de
Saude Mental, Secretaria de Saude, Prefeitura de Juiz de Fora
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ESPECIFICAGAO DE OUTROS SERVIGOS E POLITICAS
PUBLICAS QUE OS EMPREENDIMENTOS TIVERAM ACESSO

Parcerias entre as politicas de saude mental e Economia Solidaria
- incluséao social pelo trabalho

Prémio Samuel Belchimol e SETRABES

Programa de Reflorestamento da Prefeitura

Programa EJA

Programa de Assentamento de Familias Rurais do Estado — ITRAF

Programa de Extensado da USP; Seguranca Alimentar e Nutricional

Programa Municipal de Coleta Seletiva Compartilhada

Projeto AVOSOS; Programa Mesa Brasil

Projetos de beneficiamento e capacitacao

Projetos de Pesquisa da EMBRAPA. Programa de Combate a
Pobreza do Governo do Estado

Recursos de Emendas Parlamentares

Rede de parceria social; Programa REVIVA

SESOL e SETRE

Telecentro Comunitario de Inclusao Digital; DRS Banco do Brasil

2.4 OCUPAGAO E RENDA

Nesta segao, serdo apresentados alguns resultados da
parte dos empreendimentos, com respeito a suas vendas, ni-
vel de ocupacao e renda dos trabalhadores.

O volume de vendas ou faturamento anual nos da uma
ideia de tamanho dos empreendimentos, sob a ética moneta-
ria, enquanto o nivel de ocupag¢do nos mostra a capacidade
dos empreendimentos na geracéo de trabalho associado.
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Em primeiro lugar, indagamos se o empreendimento
teve faturamento nos ultimos seis meses, quando constata-
mos que 91,3% faturaram. Segundo, perguntamos se as ven-
das tinham aumentado ou diminuido nos ultimos seis meses.
Como pode ser acompanhado na Tabela abaixo, mais da me-
tade dos empreendimentos expandiu suas vendas e quase
um ter¢o afirmou que as vendas estdo estagnadas, contra
16,8% que declararam que as vendas diminuiram.

TABELA 48 - COMPOTAMENTO DAS VENDAS

Comportamento das vendas
e N %
nos ultimos 6 meses
Aumentaram 91 54,59%
Estagnaram 48 28,79%
Diminuiram 28 16,8%
Total 167 100,0%

Também perguntamos se os empreendimentos conse-
guiram diversificar mercados nos ultimos seis meses. Em ou-
tras palavras, se eles passaram a vender para clientes novos
ou lugares diferentes. O resultado também é positivo para
61,4% dos empreendimentos.

Quanto ao volume mensal de vendas, em primeiro lugar
€ importante registrar a grande dificuldade de obter essa in-
formacgao, seja porque os representantes dos empreendimen-
tos que foram entrevistados ndo eram aquelas pessoas que
cuidavam dos “numeros”, seja porque eles tinham dificuldade
de pensar essa informagdo mensalmente, pois alguns racio-
cinam por encomenda, por safra. Mesmo assim, insistimos
em ter pelo menos uma informagao aproximada. Apenas 80%
dos empreendimentos conseguiram responder.

A tabela abaixo mostra que 40,6% dos empreendimen-
tos faturam menos de R$ 2.000,00 por més, 21% faturam
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entre R$ 2.000,00 e R$ 5.000,00 e 38% faturam mais de R$
5.000,00. Trata-se de empreendimentos pequenos, sob a 6ti-
ca de valor monetario, mas muito significativos para a vida
dessas pessoas, conforme se vera mais adiante.

TABELA 49 - DISTRIBUIGAO E FREQUENCIA DO
VOLUME MENSAL DE VENDAS

Volume de vendas N % de %
(R$) empreendimentos | acumulado

Até 500 28 20,3% 20,3%
Mais de 500 a 1000 9 6,5% 26,8%
Mais de 1000 a 2000 | 19 13,8% 40,6%
Mais de 2000 a 5000 | 29 21,0% 61,6%
Mais de 5000 53 38,4% 100,0%
Total 138 100,0% -

Uma forma de medir a renda dos trabalhadores foi per-
guntar primeiro se houve retirada regular ou sazonal, onde
71,8% dos empreendimentos responderam positivamente,

sendo que 9,4% néo tiveram retirada e 18,8% apenas fizeram
retirada eventual.

TABELA 50 - TEVE RETIRADA NOS ULTIMOS SEIS MESES?

Teve retirada? N % %3:“:;?505
Nenhuma 14 9,3% 9,4%
Regular/sazonal 107 | 70,9% 71,8%
Apenas eventual 28 | 18,5% 18,8%

Total 149 | 98,7% 100,0%
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A retirada média mensal informada pelos empreendi-
mentos foi de R$ 478,54, muito préxima de um salario mini-
mo. A tabela a seguir apresenta a distribuicdo de frequéncia
da retirada média mensal dos empreendimentos. Em 66%
dos empreendimentos, a retirada média mensal por pessoa é
inferior ao salario minimo, sendo 19%, entre R$ 511,00 a R$
750,00, e 15% maior de R$ 750,00.

TABELA 51 - DISTRIBUICAO DE FREQUENCIA
DA RETIRADA MEDIA MENSAL

Retirada média mensal N % % acumulado

Até 125 25 20,6% 20,6%
De 126 a 250 17 14,0% 34,6%
251 a 380 17 14,0% 48,6%
381 a510 21 17,4% 66,0%
511 a 750 23 19,0% 85,0%
Mais de 750 18 15,0% 100,0%
Total 121 100,0% -

Vale registrar, entretanto, que a retirada média mensal é
muito diferenciada segundo o segmento econémico. Dai por-
que apresentamos a seguir a média e a mediana por segmen-
to. O segmento com maior retirada média por pessoa € o da
construcao civil, embora tenhamos entrevistado apenas dois
empreendimentos, o que pode nao ser representativo do se-
tor. O mesmo ocorre com o segmento de produgao industrial,
do qual apenas um segmento foi entrevistado. Em seguida,
temos o segmento de coleta e reciclagem, com uma retirada
média mensal por pessoa de R$ 629,80, a produgdo pesquei-
ra, com R$ 475,00, a prestagdo de servigos diversos, com R$
466,67, e o segmento da agropecuaria, com R$ 414,21,
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Vale registrar que os segmentos de artesanato e de con-
feccdes, bastante representativos em termos do numero de
empreendimentos incubados, tém retirada média mensal me-
nor, de R$ 200,35 e R$ 284,13, respectivamente.

Essas evidéncias nos remetem para a necessidade de
se reavaliar as possibilidades de os trabalhadores associados
se organizarem em torno de atividades de maior valor agre-
gado, mesmo que, para tanto, seja necessaria a mudanga de
foco da incubacéao, no sentido de construir as condi¢cdes para
que isso ocorra.

TABELA 52 - ESTATiISTICAS DESCRITIVAS DA RETIRADA
MEDIA MENSAL, SEGUNDO O SEGMENTO ECONOMICO

Segmentos N° | Minimo | Maximo | Média | Mediana
Prestacao de
Servigos p/ o 1 | 465,00 | 465,00 | 465,00 | 465,00
mercado de
informatica

Prestacdo de

. ) 3 | 400,00 | 600,00 | 466,67 | 400,00
servigos (diversos)

Producao
agropecuariaou/e | 12 | 60,50 | 1000,00 | 414,21 | 425,00
extrativa

Producao
de artefatos 23 7,00 600,00 | 200,35 | 100,00
artesanais

Producao de
fitoterapicos, 4 50,00 | 190,00 | 90,75 61,00
limpeza e higiene
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TABELA 52 - ESTATISTICAS DESCRITIVAS DA RETIRADA
MEDIA MENSAL, SEGUNDO O SEGMENTO ECONOMICO

Producao de
servigos de
alimentos e
bebidas

22

30,00

1000,00

377,96

310,00

Producao
industrial
(diversos)

840,00

840,00

840,00

840,00

Producéo
pesqueira

450,00

500,00

475,00

475,00

Producao téxtil e
confecgoes

15

7,00

700,00

284,13

250,00

Servicos de coleta
e reciclagem de
materiais

40

30,00

9100,00

629,80

415,00

Servicos relativos
a crédito e
finangas

250,00

250,00

250,00

250,00

Construcao civil

2

1100,00

3500,00

2300,00

1.100,00

Arte e cultura
popular

3

40,00

600,00

253,33

120,00

Sem duvida, o maior beneficio dos empreendimentos
incubados esta na sua capacidade de gerar ocupagao para
aquelas pessoas excluidas da sociedade e que nao teriam
outra forma de inser¢cao no mercado de trabalho.

O total de empreendimentos incubados (537) envolve
18.074 trabalhadores, com uma média de 33 trabalhadores
por empreendimento. Numero semelhante se encontra quan-
do calculamos essa média pela amostra de empreendimen-
tos entrevistados, os quais 171 ocupam um total de 5641

trabalhadores.
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A Tabela abaixo apresenta o numero de trabalhadores e
autogestores dos empreendimentos incubados entrevistados,

segundo o segmento econémico.

Quando cruzamos o maior numero médio de trabalhado-
res com maior retirada média mensal, verificamos que os seg-
mentos de producdo industrial, construcéo civil e prestacao
de servigos sado os que mais contribuem. Merece destaque,
ainda, o potencial do segmento da pesca, tanto em termos de
ocupacgao quanto de geracao de renda.

TABELA 53 - NUMERO DE TRABALHADORES ENVOLVIDOS

NO EMPREENDIMENTO, SEGUNDO O SEGMENTO

[72] [}
L] " ©
c o
g 89| 85| 353
c o £ °0T e o
e c8 | a8 | EZ
o)) E Q E (_5 e 3
o S O S a o ©
» Z5|z¢ | g°
£ + =)
) 4
Prgstagaq Qe servigos p/ o mercado 1 29 29
de informatica
Prestacao de servigos (diversos) 6 228 38
Producao agropecuaria ou/e extrativa 26 1.966 76
Producao de artefatos artesanais 44 815 19
P_rqdugao de fitoterapicos, limpeza e 7 58 8
higiene
Pro@ugao de servicos de alimentos e 29 506 17
bebidas
Producao industrial (diversos) 1 70 70

224 AVALIAGAO DO PROGRAMA NACIONAL DE INCUBADORAS TECNOLOGICAS DE
COOPERATIVAS E EMPREENDIMENTOS SOLIDARIOS - PRONINC

‘ ‘ 19991 - IADH - MIOLO.indd 224

06/12/2011 09:08:51 ‘ ‘



TABELA 53 - NUMERO DE TRABALHADORES ENVOLVIDOS
NO EMPREENDIMENTO, SEGUNDO O SEGMENTO

(2} [}
L ) T
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c of| o5 | 2o
2 2| g2 | EY
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» Z5 | z¢ | g°
£ b =
o =
Produgao mineral -
Producgao pesqueira 4 212 53
Serwg_o_s de coleta e reciclagem de 51 1057 o1
materiais
Servicos relativos a crédito e finangas 3 8 3
Producao téxtil e confecgoes 19 285 15
Construcao civil 3 133 44
Arte e cultura popular 7 108 15
Total 5.641

A Tabela a seguir mostra o tamanho dos empreendimen-
tos, segundo o numero de trabalhadores envolvidos, onde
90,4% dos empreendimentos tém até 40 trabalhadores.
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TABELA 54 - DISTRIBUIGAO E FREQUENCIA DO
NUMERO DE TRABALHADORES

0,

Numero de o % de %

N % casos
trabalhadores s acumulado

validos

0a10 60 34,9% 36,1% 36,1%
11a20 48 27,9% 28,9% 65,1%
21 a40 42 24.4% 25,3% 90,4%
41a70 12 7,0% 7.2% 97,6%
Mais de 100 4 2,3% 2,4% 100,0%
Total 166 | 96,5% 100,0% -

2.5 ORGANIZAGAO E GESTAO DOS
EMPREENDIMENTOS

Um empreendimento solidario tem um duplo carater: ser
uma empresa e uma associagao de trabalhadores que articu-
la os aspectos econébmicos do negdcio com as oportunidades
de insercao cidada, possuindo um modelo de gestdo demo-
cratico e participativo. Por isso, foram investigados alguns as-
pectos da gestéo, tais como os mecanismos de participagao
praticados, a existéncia de regimento interno dos empreendi-
mentos, bem como a participacdo dos empreendimentos em
féruns ou conselhos.

Conforme Tabela a seguir, existe participagao ativa dos
trabalhadores nos processos de planejamento e avaliagao
dos empreendimentos. Da mesma forma, na grande maioria
dos empreendimentos ha mecanismos de transparéncia na
contabilidade e mecanismos democraticos na divisao interna
dos recursos financeiros.
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Também observou-se que os empreendimentos na for-
ma de cooperativa seguem seus estatutos, com realizagao
sistematica de assembleias e eleigdes. Entretanto, 3,5% dos
empreendimentos ainda n&o tém regimento interno.

TABELA 55 - MECANISMOS DE PARTICIPAGAO E
PROTAGONISMO DOS GRUPOS/EMPREENDIMENTOS

Quantidade de |, de empreendi-

Mecanismos respostas mentos validos
N % (N = 144)

Ha participagao ativa na

definicdo do plano de 126 | 25,3% 87,5%

atividades

Ha mecanismos para
conferir transparéncia a 128 | 25,7% 88,9%
contabilidade

Ha processos democraticos
para a definicao da divisdo 125 | 251% 86,8%
do recurso financeiro

Ha meios para os

part|.0|p?ntes regllzarem 119 | 23.9% 82.6%
avaliagdo e reorientarem a

incubacao

Total 498 |100,0% -

Faz parte da gestdo dos empreendimentos a sua ca-
pacidade de articulagcdo com a sociedade e governos. Uma
forma de medir isso foi verificar se os empreendimentos parti-
cipam de féruns ou conselhos de desenvolvimento, conforme
Tabela a seguir, onde a resposta foi positiva para 72,3% dos
empreendimentos.
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TABELA 56 - PARTICIPACAO DOS EMPREENDIMENTOS EM
FORUNS OU CONSELHOS DE DESENVOLVIMENTO

Participacao N %
Sim 107 72,3%
Nao 41 27,7%

Total 148 100,0%

Quando foi indagado que tipo de férum ou conselho, a
maior ocorréncia deu-se em féruns oriundos da Economia
Solidaria, seguida de féruns de desenvolvimento locais, mas
incidéncia maior foi de instancias coletivas oriundas do movi-
mento de Economia Solidaria, seguida de féruns de desen-
volvimento municipal e féruns de desenvolvimento rural/terri-
térios da cidadania.

TABELA 57 - TIPOS DE FORUNS OU CONSELHOS DE
DESENVOLVIMENTO LOCAL/TERRITORIAL QUE OS
EMPREENDIMENTOS PARTICIPAM

Quantidade | % em relacéao
Tipos de féruns/ de respostas| aos casos
conselhos . validos
N %o (N = 104)
Conselho ou Forum
de Desenv. municipal,| 20 | 15,7% 19,2%
territorial ou comunidade
Conselho, Férum ou Rede
de Economia Solidaria| 43 | 33,9% 41,3%

(local, territorial)
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TABELA 57 - TIPOS DE FORUNS OU CONSELHOS DE
DESENVOLVIMENTO LOCAL/TERRITORIAL QUE OS
EMPREENDIMENTOS PARTICIPAM

Colegiado, Territério da
Cidadania, Férum Desenv.| 18 | 14,2% 17,3%
Rural (agricultura)

Conselho, Férum, Comité

(reciclagem e coleta] 16 | 12,6% 15,4%
seletiva)
Féorum ou Central de
Cooperativas, redes de| 9 7,1% 8,7%
cooperativas
Outros  conselhos/forum
(mulher, idosos, saude,| 21 | 16,5% 20,2%
educacao)

Total 127 {100,0% -

Visando captar a percepgao dos dirigentes dos empre-
endimentos quanto a nogao de sustentabilidade dos empre-
endimentos, foi abordada a questdo da sustentabilidade sob
trés aspectos: coesao e organizagao do grupo, capacidade
de producéo e de articulagdo com governo, sociedade e mer-
cado. Segundo a Tabela a seguir, os representantes dos em-
preendimentos se veem com nivel de sustentabilidade média,
sob os trés aspectos.
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TABELA 58 - GRAU DE SUSTENTABILIDADE DOS
EMPRENDIMENTOS, SEGUNDO PERCEPGCAO DOS SEUS

REPRESENTANTES
Aspecto Grau de N % de casos
P sustentabilidade validos
Baixa 17 11,6%
Coesao e Média 84 57,1%
organizagao do S
Total 147 100,0%
0,
Grau de sustentabilidade N % dfa.casos
validos
H 0,
Capacidade Baixa 28 11,6%
produtiva Média 91 57,1%
Alta 31 31,3%
Total 150 100,0%
0,
Grau de sustentabilidade N /o\(/jfali(cj:asos
Capacidade de alidos
articulacao com|Baixa 40 27.,2%
a sociedade, |y 4o 66 44.,9%
governo e
mercado Alta 41 27,9%
Total 147 100,0%

2.6 MUDANCAS DE COMPORTAMENTO

Por fim, a avaliacado tentou captar a percepcao dos ato-
res com respeito a mudanga de comportamento ocorrida nos
grupos, provocada pelo processo de incubagao. Para tanto,
foram listados alguns aspectos comportamentais, com a inda-
gacao sobre se ocorreram mudangas a esse respeito, confor-
me apresentando a seguir.
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TABELA 59 - MUDANCAS

°
COMPORTAMENTAIS N repostas empreeﬁgiementos

Participacao 129 75,47%

Protagonismo 80 46,8%

Solidariedade 116 67,8%

Coeréncia com principios

e valores da Economia 109 63,7%

Solidaria

Autoestima 111 64,9%

Consumo solidario 72 42,1%

Consciéncia ambiental 109 63,7%

Sentimento de identidade 107 62,6%

Relacao familiar 82 48,0%

Outra mudancga 24 14,0%

Total 939 100,0%

Trés grandes mudangas foram mencionadas: o nivel de
participagado das pessoas que, por sua vez, provocou aumen-
to da solidariedade e da autoestima das pessoas, gerando
um sentido de identidade enquanto grupo. Muitos depoimen-
tos emocionantes foram externados nessa ocasiao, diante da
grandeza dos quais nos sentimos impotentes para transmiti-
-los. Isso apenas nos mostra que os impactos positivos da
Economia Solidaria vao muito além das questdes materiais,
afetando a prépria dignidade humana.
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3. GESTAO DO PROGRAMA

3.1 HISTORICO

As incubadoras tecnoldgicas de cooperativas populares
(ITCPs) tiveram no Brasil as suas raizes no Movimento de
Acéao da Cidadania, liderado pelo sociélogo Herbert de Sou-
za, o Betinho, o qual estimulou a criagédo, em 1993, do COEP
— Comité de Empresas Publicas no Combate a Fome e pela
Vida. No Encontro do COEP, em 1995, ao se discutir uma pro-
posta da Fundagao Oswaldo Cruz (FIOCRUZ) para o entor-
no de seu campus, em Manguinhos (uma area favelizada da
Zona Norte do Rio de Janeiro), e sabendo que a UFRJ tinha
uma incubadora de empresas, surgiu a ideia: “por que nao
incubar cooperativas na comunidade, com vistas a inclusao
social, geracao de trabalho e renda e redugéo da violéncia™?

Foi assim que nasceu a primeira ITCP no interior da
UFRJ, por meio da articulagdo do COEP com a Financiadora
de Estudos e Projetos (FINEP), a Fundagédo Banco do Brasil
(FBB) e a Coordenacgao de Pos-Graduacéo e Pesquisa de En-
genharia da Universidade Federal do Rio de Janeiro (COPPE/
UFRJ). Desde a sua origem, a ITCP foi concebida como um
centro de tecnologia que tornaria disponiveis os conhecimen-
tos e os recursos acumulados na universidade publica para
gerar, por meio do suporte a formagao e desenvolvimento (in-
cubacdo) de empreendimentos solidarios autogestionarios,
alternativas de trabalho, renda e cidadania para individuos e
grupos em situacao de vulnerabilidade social e econémica.

Em 1998, mais cinco incubadoras receberam apoio fi-
nanceiro da FINEP, entre as quais, a Universidade Federal do
Ceara (UFC), a Universidade de Sao Paulo (USP), a Universi-
dade Federal de Juiz de Fora (UFJF), a Universidade Federal
Rural de Pernambuco (UFRPE) e a Universidade Estadual da
Bahia (UNEB).
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Com excegao de um segundo apoio, em 2000, para UFC
e UFJF, entre 1998 e 2002, o apoio financeiro por parte de
entidades federais foi interrompido. Nao obstante, nesse peri-
odo cresceram 0os movimentos sociais em torno da Economia
Solidaria e surgiram duas redes de incubadoras tecnoldgicas
universitarias: aquelas que se articularam a Rede UNITRA-
BALHO?, instituida em 1996, e a Rede Universitaria de Incu-
badoras Tecnoldgicas de Cooperativas Populares (Rede de
ITCPs), criada em 1999.

No primeiro semestre de 2003, a FINEP criou uma area
de tecnologia para o desenvolvimento social, articulou-se com
o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome e
a Fundacgéo Banco do Brasil, com vistas a redirecionar as de-
mandas oriundas das duas redes acima mencionadas, para
serem coordenadas pela SENAES, recém-criada no ambito
do Ministério do Trabalho e Emprego.

Sob a coordenagao da SENAES, essas entidades se
organizaram em um Comité Gestor, com a participacéo de
representantes das duas redes e do COEP, e se comprome-
teram a revitalizar o PRONINC, agora como parte da Politica
Nacional de Economia Solidaria.

3.2 COMPOSIGAO E FUNCIONAMENTO DO COMITE
GESTOR DO PRONINC

Mesmo sem formalizacdo, o Comité Gestor foi constitui-
do no segundo semestre de 2003, com a seguinte composi¢ao:

» SENAES - Secretaria Nacional de Economia Solidaria
do Ministério do Trabalho, a quem cabe a coordenacao;

* FINEP - Financiadora de Estudos e Projetos;

* FBB - Fundacao Banco do Brasil;

26 A Rede UNITRABALHO congrega, atualmente, 92 universidades e ins-
tituicdes de ensino superior de todo o Brasil.
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« BB — Banco do Brasil;

* COEP — Comité de Empresas Publicas no Combate a
Fome e pela Vida;

* Rede UNITRABALHO;
* Rede ITCPs.

Em 2005, passaram a integrar o Comité o Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, a Coordenacéao
de Saude Mental do Ministério da Saude e a Secretaria de
Educacao Superior do Ministério da Educacado. Em 2007, a
representacdo do Forum de Pro-Reitores de Extensado das
Universidades Publicas também passou a integrar o grupo.
Em 2008, o Ministério da Justica, o Ministério do Turismo
(MTur), o Ministério da Cultura e o Ministério da Pesca e Aqui-
cultura também. Em 2009, foi incluida uma representagao da
Rede de Gestores Governamentais de Politicas Publicas de
Economia Solidaria.

Atualmente, o Comité Gestor do PRONINC ¢é formado
por essas 16 instituicdes, existindo ainda trés novas deman-
das por participacao: a de representacdo dos empreendimen-
tos incubados, a do Férum Brasileiro de Economia Solidaria
(FBES), e a dos estudantes envolvidos nas incubadoras.

Em abril de 2007, com vistas a dar maior agilidade a sua
atuagao, o Comité Gestor decidiu criar um Comité Executivo,
com representantes da SENAES, MDS, FINEP e MEC. Cou-
be ao Comité Executivo, de carater mais técnico, preparar
previamente propostas de edital para a selecdo de projetos,
bem como identificar oportunidades de financiamento para o
Programa, tendo, para isso, se reunido oito vezes naquele ano.

O Comité Executivo, de fato, deu celeridade a atuacéao
do Comité Gestor e deixou importantes contribuicdes, tais
como a elaboragao dos Termos de Referéncia de trés moda-
lidades de apoio financeiro do PRONINC e a discussao de

AVALIAGAO DO PROGRAMA NACIONAL DE INCUBADORAS TECNOLOGICAS DE
COOPERATIVAS E EMPREENDIMENTOS SOLIDARIOS — PRONINC

06/12/2011 09:08:52‘ ‘



‘ ‘ 19991 - IADH - MIOLO.indd 235

uma quarta modalidade de apoio, que seria voltada direta-
mente para os empreendimentos. Segue as especificagoes:

* Modalidade A: objetivo de estruturagdo de novas incu-
badoras;

* Modalidade B: objetivo de fortalecimento e ampliagcao
das incubadoras existentes;

* Modalidade C: objetivo de estimular a formagao de nu-
cleos tematicos e regionais de incubagao — transferén-
cia de tecnologia e disseminacao de conhecimento;

* Modalidade D: objetivo de apoiar diretamente os em-
preendimentos incubados — inclusao produtiva;

* Somente as Modalidades A, B e C foram implementa-
das.

Outra contribuicdo do Comité Executivo foi a sua con-
tinuidade e ampliagao para fins de construir uma sistemati-
ca de monitoramento conjunto do PRONINC, a partir de uma
base comum, sobre a qual as diversas instituicbes parceiras
pudessem dialogar. Assim, foram incorporadas ao Comité
Executivo representacdes da FBB, do Férum de Pré-Reitores
de Extensdo e da FASE, entidade conveniada para atuar no
monitoramento, no periodo de abril de 2005 a julho de 2007.

A experiéncia exitosa do Comité Executivo, em 2007,
mostra a importancia de o Comité Gestor definir em seu re-
gimento interno os seus mecanismos de funcionamento, pre-
vendo a formacao de grupos de trabalho permanentes, tais
como o de monitoramento e avaliagao, o de captagao de re-
cursos e outros de carater temporario, que porventura sejam
necessarios, tais como organizagao de eventos ou analise de
projetos.

A despeito da boa representatividade do Comité Ges-
tor, a periodicidade de reunides nao esta regularmente defini-
da, tendo ocorrido trés a quatro reunides por ano, em funcao
de necessidades especificas. Isso tem trazido problemas na

RELATORIO FINAL | 235

06/12/2011 09:08:52‘ ‘



‘ ‘ 19991 - IADH - MIOLO.indd 236

articulagdo de agendas comuns, acumulo de temas de pauta
e, algumas vezes, comprometimento da prépria representati-
vidade pela impossibilidade da presenca dos titulares.

O Comité Gestor também elaborou um plano opera-
cional para sua atuacao a cada dois anos. Esse esforco ndo
deve ser abandonado e sim incorporado em seu regimento
interno, como uma de suas atribuigdes permanentes.

Por fim, registra-se que o Comité Gestor, embora ain-
da nao formalizado, tem cumprido um papel estratégico de
articulagdo de recursos e parcerias institucionais, fazendo-
-as convergir para o foco da Economia Solidaria, por meio da
incubacao de empreendimentos econdémicos solidarios. Em
2010, a SENAES enviou para a Casa Civil minuta de Decreto
propondo a institucionalizagdo do PRONINC, o qual formaliza
o seu Comité Gestor, o qual foi publicado em 17/11/2010.

3.3 CONSTRUGAO E IMPLANTAGAO DE INSTRUMEN-
TOS OPERACIONAIS DO PROGRAMA

O PRONINC é operacionalizado por meio de editais de
chamada de projetos. A sistematica de editais objetiva dire-
cionar a politica publica para um grupo de beneficiarios, de-
finindo prioridades para a selegcdo de projetos, em termos de
conteudo e forma de atuacéo.

Além disso, a sistematica de editais tem a vanta-
gem de democratizar o acesso ao Programa e dar transpa-
réncia aos critérios de alocacdo dos recursos, permitindo
igualdade de oportunidades e definicdo de mecanismos de
acompanhamento.

Com excecgao do periodo entre 2003 e 2004, quando o
apoio financeiro se deu mediante convénios realizados pela
FINEP, com recursos do MDS, os primeiros editais do PRO-
NINC ocorreram com a chamada 2005-2006, a qual foi direcio-
nada para a implantagao de novas incubadoras, com recursos
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exclusivamente da FINEP. Ja a chamada 2007-2008, foi des-
dobrada em duas Modalidades: “A”, voltada para implantacéo
de novas incubadoras, e “B”, para fortalecimento e amplia-
cao da incubacéo, e utilizou recursos da FINEP, MEC, MDS
e FBB. Ainda em 2007/2008, houve edital de apoio do MTur,
através da execucao da FINEP, voltado para incubadoras que
iriam trabalhar com a cadeia produtiva do turismo.

Em 2009, o Programa contou com apoio da FINEP, me-
diante edital conjunto PRONINC e Programa Nacional de
Apoio as Incubadoras de Empresas e Parques Tecnologicos
(PNI), com recursos dos Fundos Setoriais, administrados pelo
Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT). Esse apoio foi para
a Modalidade C, voltado para construcado de redes de incu-
badoras e empreendimentos. Ainda em 2009, o Ministério da
Educacéao (MEC) langou edital do Programa de Extenséo Uni-
versitaria (PROEXT), o qual incluiu linha especifica de apoio
para trabalho, emprego e incubacido de empreendimentos
econdmicos solidarios.

Em 2010, o Programa contou com dois apoios, median-
te editais, sendo um do MEC-PROEXT e o outro da prépria
SENAES - este ultimo voltado para incubadoras com pelo me-
nos dois anos de funcionamento e com objetivos multiplos:
incubacdo de empreendimentos e/ou redes de cooperagao;
formacao de docentes, técnicos e discentes; articulagao de
politicas publicas de fomento a Economia Solidaria e inicia-
tivas de desenvolvimento local; sistematizacao de metodolo-
gias de incubacao; e criagao de disciplinas, cursos e estagios
em Economia Solidaria.

Como se pode observar na segao a seguir, sobre par-
cerias e fontes de recursos, a SENAES, apoiada pelo Comité
Gestor, fez um enorme esforgo de articulacdo de parceiros e
fontes de recursos para garantir a sustentabilidade do apoio
financeiro do Governo Federal ao Programa. Entretanto,
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verifica-se que ndo ha uma regularidade de alocacéao de re-
cursos por parte do Programa, nem em termos de valores
nem de entidades de apoio. Além de instaveis, as fontes de
recursos sdo condicionadas ao lancamento de editais que
atendem as exigéncias e limitagdes impostas pelas respecti-
vas instituicdes que compdéem o Comité Gestor.

Essa descontinuidade no aporte de recursos tem sido
um dos grandes problemas do PRONINC, gerando instabili-
dade na atuacao das incubadoras e, com efeito, na atuacao
destas junto aos empreendimentos incubados. E consenso
entre coordenadores de incubadoras a necessidade de o Pro-
grama dispor de fontes estaveis e permanentes que garantam
a manutencgao da estrutura institucional das mesmas.

Na analise da atuacao e desempenho das incubadoras,
ficou claro que o processo de incubacgéo requer espagos de
reflexdo e experimentagdo que permitam visualizar e implan-
tar alternativas sustentaveis de meédio e longo prazos, para
os empreendimentos e seu entorno. Na analise do desem-
penho dos empreendimentos, por sua vez, percebe-se que
sua sustentabilidade também exige processo de ampliagéao
de capacidades e praticas de gestao que estdo demandan-
do maior apoio especifico e acompanhamento continuado por
parte das incubadoras.

Ademais, as universidades vém recebendo inumeras
demandas de 6rgaos das administracdes federal, estadual e
municipal e dos proprios movimentos sociais para o estabe-
lecimento de diferentes formas de cooperacéo para constitui-
¢cao e assessoria a empreendimentos econémicos solidarios.
Entretanto, a qualidade e a capacidade para atendimento
dessas demandas dependem da continuidade das acdes que
configuram o campo institucional das incubadoras, enquanto
entidades que asseguram espacgo para reflexdo e inovagao
no campo do cooperativismo e da Economia Solidaria.
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Em outras palavras, a disseminacdo e ampliacao das
capacidades de apoio técnico, em geral, e da prépria univer-
sidade, em particular, nos conteudos da Economia Solidaria,
dependem da capacidade institucional das incubadoras para
assegurar o exercicio da triade ensino-pesquisa-extensao,
com enfoque multidisciplinar e metodologia adequada para
as caracteristicas dos empreendimentos solidarios.

Para a grande maioria das incubadoras, os editais de
projetos setoriais, a exemplo das chamadas do Ministério do
Turismo e Ministério da Pesca e Aquicultura, bem como outras
parcerias a elas solicitadas por parte de outras entidades, séo
instrumentos importantes e complementares, mas nao ga-
rantem a sustentabilidade institucional das incubadoras, que
necessitam de fontes de financiamento estaveis para manu-
tencao de suas estruturas de funcionamento, dentro dos prin-
cipios de autonomia que possam influenciar transformacgdes
mais amplas. Algumas incubadoras afirmam até que existem
recursos acessiveis para esses tipos de projetos, desde que
as incubadoras tenham suas equipes, processos e instrumen-
tos bem estruturados. Essa assertiva € corroborada quando
da constatag&o do elevado grau de parcerias efetivadas pelas
incubadoras em geral.

Analisando o macroprocesso de operacionalizacdo do
PRONINC, podemos visualizar os seguintes subprocessos:

* Articulagao politico-institucional — levantamento de re-
cursos e prioridades setoriais junto aos diversos minis-
térios e entidades, bem como sua compatibilizagdo com
objetivos e demandas do PRONINC — planejamento;

» Elaboragao dos editais e chamadas de projetos — de-
finicdo de diretrizes prioritarias, modalidades de apoio,
critérios para analise das propostas e modelo de apre-
sentacao das propostas;
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Analise das propostas — analise e selecdo das propos-
tas mediante observancia dos critérios estabelecidos
nos editais, definicdo de encaminhamentos as entida-
des executoras responsaveis pelos recursos;

Formalizagao dos convénios — cada entidade formaliza
seus convénios de acordo com seu marco juridico e
exigéncias burocraticas, cabendo ao Comité Gestor a
verificagao de sua efetivacao;

Acompanhamento dos convénios — relagao direta entre
cada incubadora com o ministério/entidade executora,
com base na legislagao vigente, no acompanhamento
da execucao fisico-financeira;

Monitoramento do Programa — levantamento e siste-
matizacao de informacdes sobre a situacao dos convé-
nios em geral.

Outros processos correlatos a operacionalizagdo do

PRONINC foram identificados, tais como:

Promocao de eventos para discussao e troca de expe-
riéncias entre incubadoras e financiadores (Seminarios
Nacionais);

Participacdo do Comité Gestor em outros eventos so-
bre Economia Solidaria (Conferéncia Nacional, Encon-
tro da Rede de Tecnologia Social, do Forum de Pro-
-Reitores de Extensdo, Encontro Nacional sobre Coleta
e Residuos); e

Apoio as redes de incubadoras, para que cumpram seu
papel de mobilizagao e gestdo da informacéao e do co-
nhecimento.

O Comité Gestor, sob a coordenacao institucional da

SENAES, precisa atuar de forma proativa em cada um des-
ses subprocessos que integram o modelo operacional do
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PRONINC. A propésito, merece destaque o esforco empre-
endido, em 2007, pelo Comité Executivo do PRONINC, nas
grandes fases do processo operacional do Programa, o qual
deve ser incorporado em suas praticas internas de gestao:

Realizag&o de visitas/reunides em cada um dos minis-
térios para mobilizagao de recursos e comprometimen-
to dos gestores;

Divulgacédo dos editais, quando preparou orientagdes
para preenchimento das propostas e promoveu a reali-
zacao de trés eventos regionais simultaneos de prepa-
racao das equipes das incubadoras, bem como asses-
soria no atendimento de duvidas;

Constituicao de comités de analise de propostas, quan-
do definiu mecanismos de analise e compilagao de re-
sultados;

Acompanhamento do andamento da celebragdo dos
convénios, com vistas a mover barreiras entre as equi-
pes de contratacdo dos diversos ministérios e as incu-
badoras;

Construcdo da sistematica de monitoramento do Pro-
grama, definindo uma base comum de coleta e siste-
matizacao de informacdes sobre os convénios realiza-
dos. Esse assunto sera melhor analisado em secao a
seqguir.

3.4 PARCERIAS E FONTES DE RECURSOS

A seguir apresentamos um resumo dos recursos e fon-

tes executadas no periodo 2003-2010:
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NUMEROS DE

ANO EI)E(:-I(-:IBQI))IEA FONTE YRA$L2|;) INCUBADORAS
BENEFICIADAS
2003-04 |FINEP MDS 5.131 24
2005-06 |FINEP FINEP 1.341 10
2007-08 |FINEP-A FINEP 1.740 12
FINEB-B FINEP 1.764 8
FINEP E
FINEP-B MEC 1.763 7
MDS-A MDS 1.345 8
MDS E
MDS-A MEC 709 6
MDS-B MDS 1.120 4
MDS E
MDS-B MEC 762 3
FBB-A FBB 255 1
FBB E
FBB-A MEC 358 3
FBB E
FBB-B MEC 742 3
MTUR E
FINEP FINEP 5.052 11
M A P
2008 MAP (SEAP) (SEAP) 2.891 7
2009 MEC-PROEXT |[MEC 3.000 34
MCT-
2009 FINEP-C P NI/ 2.738 19
fundos
setoriais
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Ao | ENTIDADE | conre | VALOR | incupanoas

BENEFICIADAS
2010 MEC-PROEXT |MEC 4.000 N&o disponivel
2010 SENAES SENAES | 4.000 32
TOTAL 38.711

A retomada do Programa em 2003/2004 se deu com o
aporte de R$ 5.131 mil, oriundos do MDS e executados pela
FINEP, enquanto que em 2005-2006, com o Comité Gestor
ja funcionando, apenas a FINEP aprovou recursos no valor
de R$ 1.341 mil. Foi no periodo de 2007/08, no entanto, no
inicio do segundo mandato do Governo Lula, que o Programa
obteve mais apoios, conseguindo articular varios ministérios,
os quais aportaram juntos R$ 10.536 mil, além das chamadas
setoriais do Ministério da Pesca e Aquicultura, no valor de R$
2.891 mil, e do Ministério do Turismo, executada pela FINEP,
no valor de R$ 5.052 mil.

Em 2009 e 2010, o MDS e a FBB ndo mais alocaram
recursos por meio do Programa. Segundo a representante
do MDS no Comité, o Ministério optou por apoiar projetos
de geracado de trabalho e renda, através de parceria com os
governos estaduais. Nesse periodo, entretanto, vale ressal-
tar a presenca importante do MEC, por meio da insergéao de
linha especifica para incubacdo em editais do PROEXT, a
qual alocou R$ 3.000 mil e R$ 4.000 mil, em 2009 e 2010,
respectivamente.

Também merece destacar a tentativa da SENAES, junto
ao Ministério do Planejamento, para inserir o PRONINC como
um Programa no PPA 2008/2011. Mesmo sem ter obtido éxi-
to, a SENAES inseriu, em 2008, uma “Acdo” denominada
‘Fomento as Incubadoras de Empreendimentos Econémicos
Solidarios (4850)”, no Programa mais amplo do Ministério do
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Trabalho, que é o de “Economia Solidaria em Desenvolvimen-
to (1133)”. Entretanto, o volume de recursos disponiveis nes-
sa rubrica nao tem sido suficiente para uma agao de estrutu-
racao do PRONINC 2?7, Mesmo assim, em 2010 a SENAES
langou chamada de projetos no valor de R$ 4 milhdes, sendo
R$ 2 milhdes oriundos da agéo especifica do PRONINC —
apoio as incubadoras - e mais 2 milhdes oriundos de uma
outra acao voltada para a formacao de formadores.

Por fim, vale registrar ainda que, em 2005, mesmo por
fora do PRONINC, foi langada chamada publica MCT/FINEP/
MDS/CAIXA para reaplicacao da tecnologia social de incuba-
cao de empreendimentos solidarios, chamada esta articulada
pela Rede de Tecnologia Social (RTS), no valor de R$ 3.400 mil,
sendo R$ 2.000 mil do MDS, R$ 500 mil da FINEP e R$ 900 mil
da CAIXA. Com esses recursos, foram apoiados dois tipos de
acao: incubacado de empreendimentos solidarios e incubagao
de incubadoras, ndo sendo restrita a participagdo a apenas in-
cubadoras vinculadas a uma instituicdo de ensino superior. Fo-
ram selecionados 21 projetos, dos 70 que concorreram, sendo
que mais da metade foi de incubadoras universitarias.

No Anexo X estéo registrados os convénios, no ambito
do PRONINC, realizados entre 2003 e 2010, segundo as en-
tidades executoras.

3.5 MONITORAMENTO E AVALIAGAO DOS PROJE-
TOS APOIADOS

A preocupag¢ao com o monitoramento do Programa nas-
ceu no segundo semestre de 2007, quando terminou o convé-
nio para monitoramento firmado com a FASE e foi constituido
um Comité Executivo ampliado para construir um processo
permanente de monitoramento do Programa. Foi discutida

27 Recursos empenhados pela SENAES: em 2008, R$ 1.750 mil: em
2009, R$ 1.200 mil; e em 2010, previstos R$ 2.000 mil.
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a experiéncia da propria FASE, a experiéncia do MDS, cujo
foco da avaliagao é voltado para o beneficiario final, e a ex-
periéncia do Grupo de Avaliagao do Férum de Pré-Reitores.

fins d

d)

e)

f)
g9)

h)

Seguem abaixo as orientacbes do Comité Gestor para
e monitoramento e avaliacdo a época:

Busca de um processo permanente de monitoramento
e avaliacdo do Programa, com envolvimento de todas
as entidades parceiras;

Compreenséao de que o monitoramento envolve agdes
de acompanhamento e controle do Programa, devendo
alertar para desvios e apontar corregdo de rumos ainda
durante a execugao dos convénios;

Construcado de uma base de dados unificada;
Necessidade de realizagcdo de avaliacdo externa,
de carater quantitativo e qualitativo, que contemple
0s seguintes eixos de analise: caracterizagdo e
desempenho das incubadoras; perfil e desempenho
dos empreendimentos e gestdo do Programa,;
Necessidade de promover troca de experiéncias entre
as incubadoras e a aproximacgao e articulagado entre
parceiros, com a realizagdo de eventos com esta
finalidade.

O Comité Executivo elaborou proposta de monitoramen-

to, com a construgao de trés instrumentos:

Cadastro das incubadoras e equipes;

Formulario de planejamento, no qual constam informa-
coes sobre os projetos/convénios realizados;

Formulario de implementacao, no qual constam infor-
macgodes sobre a execugao fisico-financeira e de alguns
resultados alcancgados.
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A SENAES ficou responsavel pela coleta de informa-
¢des junto as incubadoras, tendo iniciado o processo no final
de 2009, com muita dificuldade para realizar essa tarefa. As
incubadoras tardaram a enviar os formularios, em especial o
de implementagéo. Parece nao existir uma periodicidade de-
finida de coleta e envio. Da mesma forma, parece néo existir
uma maneira sistematizada para compilar e analisar essas
informagdes. Alguns membros do Comité Gestor sugeriram
inserir como requisito para futuros apoios o envio dos formu-
larios de monitoramento.

Em suma, o monitoramento continua a ser um desafio
para a gestao do Programa. Ainda é preciso aperfeicoar esse
processo e, para isso, seguem algumas sugestoes:

* Inclusédo no instrumento formal do convénio de obriga-
cao contratual sobre o envio dos formularios de monito-
ramento, tornando inadimplente aquela incubadora que
nao enviar no prazo determinado;

* Desenvolvimento de sistema para coleta de dados on-
-line, armazenamento em banco de dados e emisséao
de relatérios sistematizados, a partir dos conteudos ja
existentes nos formularios. Um bloco de informacdes
seria para o monitoramento, ou seja, sobre a execugao
fisico-financeira, para o qual o sistema emitiria os rela-
torios solicitados pelos financiadores;

* Supervisdo pedagodgica dos convénios, prevendo con-
tatos e visitas de orientacdo para aqueles que estive-
rem com problemas na sua execucao fisico-financeira;

* Insercado de outro bloco de informagdes sobre os em-
preendimentos/redes/espagos de cooperagao incu-
bados. Nesse caso, o banco de dados deveria ter um
marco zero de referéncia (linha de base), a partir da
qual deveriam ser agregadas informagdes dos anos
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subsequentes, a exemplo do cadastro de empreendi-
mentos incubados e principais informacgdes sobre eles
— constitui¢ao juridica, segmento econémico, produtos,
numero de trabalhadores, formas de comercializagao
utilizadas, faturamento, retirada, principais atividades
de formagao e assessoria realizadas, avangos e desa-
fios, com alimentacao anual;

* Insergao de um terceiro bloco de informagdes sobre a
préopria incubadora, com cadastro de informacdes so-
bre equipe, principais projetos, parceiros, avangos e
desafios institucionais.

O sistema de monitoramento devera, ainda, servir para
cumprir com exigéncias normativas dos érgéaos financiadores,
estimular a autoavaliacdo das incubadoras no interior da IES
e, sobretudo, para alimentar o Comité Gestor na elaboracao
de diretrizes anuais e editais, além de subsidiar a divulgagao
de resultados e articulagao de parcerias.

3.6 INSTITUCIONALIZAGAO DO PROGRAMA

Foi dito na secado anterior que o PRONINC, enquanto
Programa Nacional de Apoio as Incubadoras Tecnoldgicas de
Cooperativas Populares e Empreendimentos Solidarios, con-
figurou-se como tal a partir de 2003, abrigado pela Politica
Nacional de Economia Solidaria iniciada no Governo Federal
em 2003, com a criacdo da SENAES, vinculada ao Ministério
do Trabalho e Emprego.

Um Comité Gestor foi informalmente constituido a par-
tir das articulagdes entre as entidades parceiras, sob a co-
ordenacao da SENAES, que também passou a ser respon-
savel pela sua Secretaria Executiva. Ao longo dos anos, a
inser¢cao de novos parceiros no Comité Gestor foi decidida
por ele préprio.
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Em 2007, por ocasiao da elaboracéo do Plano Plurianual
do Governo Federal PPA 2008-2011, a SENAES fez a primei-
ra tentativa de institucionalizacdo do PRONINC, quando soli-
citou ao Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestéo, a
sua inclusao formal no PPA, proposta que foi rejeitada, mas foi
aceita a inser¢cdo de uma Agédo em outro Programa da SENA-
ES, denominado “Economia Solidaria em Desenvolvimento”.

Obviamente, nem todos os Programas de Governo tém
o status de “Programa” correspondente no PPA do Governo
Federal. Pelo contrario, sabe-se que o conceito de Programa
adotado pelo Ministério do Planejamento, para fins do PPA
e de Orgamento, € muito restrito. Assim, uma agao de um
Programa pode ser considerada ou denominada Programa de
um Ministério Setorial. O que importa é que tenha uma rubrica
pela qual podem ser abrigados seus gastos de investimento
e custeio.

O PRONINC, desde a sua origem, utiliza fontes de re-
cursos das diversas instituicbes parceiras, cada uma delas
tendo a sua institucionalidade também distinta. Por exemplo,
o MDS pode enquadrar os recursos destinados ao PRONINC
em uma agao do Programa de Inclusao Produtiva ou no Pro-
grama Bolsa Familia, enquanto atividade complementar. Ja
o MEC, tem sua acéao especifica no PROEXT. O MCT/FINEP
nos fundos setoriais, e assim por diante.

O PRONINC tem uma peculiaridade nata, que € a con-
vergéncia de objetivos de diferentes ministérios, a exemplo
do MCT, enquanto fomento a tecnologia social, e do MEC,
enquanto fomento a Extensao, sobretudo a integracéo da tri-
ade ensino-pesquisa-extensao no ambito das IES. Ademais,
as incubadoras sao espacos institucionais que se organiza-
ram no interior das IES, as quais estao sob a competéncia do
MEC. No entanto, o fomento a Economia Solidaria no pais
€ de competéncia da SENAES, no ambito do Ministério do
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Trabalho, a qual tem sido responsavel pelos conteudos e es-
tratégias governamentais, com os quais o PRONINC trabalha
e se articula. Ainda faz parte dessa matriz o MDS, que, da
mesma forma que alguns ministérios setoriais (MDA, MPA,
MTUR), tém em sua misséo institucional a¢des voltadas para
a inclusdo produtiva e/ou geragao de trabalho e renda por
parte da populacao pobre.

Diante do exposto, pode-se vislumbrar quatro tipos de

apoios da politica publica, inerentes ao PRONINC:
* Apoio da politica de ciéncia e tecnologia, do Ministério

da Ciéncia e Tecnologia, enquanto estruturas e redes de
inovacao e tecnologia social, compreendendo o financia-
mento de processos de incubacéo, sua reaplicagao, sis-
tematizacdo e geragcdo de novos conhecimentos, além
do estimulo ao desenvolvimento de outras tecnologias
sociais especificas demandadas e geradas pelos empre-
endimentos incubados e suas comunidades;

Apoio da politica de educagao superior, do Ministério da
Educacao, enquanto insercao da triade ensino-pesquisa-
-extensdo na Economia Solidaria, compreendendo cria-
¢ao de disciplinas, cursos, estagios, formagéo de docen-
tes, discentes e técnicos nos conteudos da Economia
Solidaria, além da ampliagdo de projetos de Pesquisa e
Extensao multidisciplinares, voltados para as comunida-
des mais pobres, a partir da estratégia de incubagao;

Apoio da politica de emprego, do Ministério do Traba-
Iho, enquanto estratégia de fomento ao trabalho as-
sociado e estimulo a autogestdo dos trabalhadores,
compreendendo o estimulo a constituigao de EES, sua
formagao gerencial diferenciada, capacitagao profissio-
nal, formagao de redes solidarias, articulagdo com ini-
ciativas de desenvolvimento local, acesso a mercados,
financiamento dentre outras;
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Apoio das politicas setoriais de desenvolvimento so-
cial e seguranga alimentar (MDS), desenvolvimento
da agricultura familiar (MDA), da pesca e aquicultura
(MPA), saude mental (MS), ressocializagdo de presidi-
arios (MJ), coleta e reciclagem de residuos (Ministério
das Cidades), os quais necessitam da tecnologia de
incubacéao para fortalecer empreendimentos solidarios
em seus respectivos setores, com foco na inclusao
social e sustentabilidade econdmica dos mais pobres.
Nesse sentido, esses ministérios também tém progra-
mas voltados para a estruturacado dos respectivos se-
tores, nos quais, além da reaplicagao da tecnologia de
incubacgéao, poderiam se inserir apoios diretos aos em-
preendimentos econdmicos solidarios, a exemplo de
pequenos recursos para a compra de equipamentos,
ou pequenas infraestruturas de produgao e comerciali-
zagao, necessarias para entrar em funcionamento e/ou
viabilizar esse tipo de empreendimento. A tecnologia de
incubacgao exige acessos minimos para poder avangar.

A institucionalizacdo do PRONINC como um todo com-

preende muitas esferas de analise, conforme recomendacgdes
a seguir:

Institucionalizagdo enquanto linha programatica de
acao no PPA e Orgcamento. Poderia ser estudada a
possibilidade de constituir um Programa Multissetorial,
0 qual seria coordenado pelo Ministério do Trabalho
e Emprego, por meio da SENAES, ou poderia incluir
como agao em programas setoriais dos demais minis-
térios o apoio a incubacado de empreendimentos soli-
darios, compreendendo recursos para as incubadoras,
inclusive permitindo que parte desses recursos possa
ser repassado para despesas de custeio e investimen-
to nos empreendimentos;
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Regulamentagéo do Decreto, de tal forma a consolidar
o carater multissetorial e as parcerias institucionais.
Também importante sera a elaboragcdo do Regimento
Interno do Comité Gestor;

Estabelecimento de termos de cooperacgao técnica e
financeira entre os ministérios e entidades parceiras,
com vistas a assegurar agdes conjuntas desde o pla-
nejamento operacional, alocagao de recursos financei-
ros no orcamento, langamento de editais e chamadas
publicas, celebracdo de convénios e acompanhamento
dos projetos financiados;

Normatizagao das incubadoras no interior das IES, me-
diante diretrizes operacionais do MEC, que poderia de-
finir modelo institucional mais apropriado por tipologia
de IES, de tal forma que as incubadoras tivessem es-
trutura minima e autonomia orgamentaria para receber
repasses de recursos, diretamente desse Ministério,
para a manutengao de sua estrutura permanente, sem
prejuizo da contrapartida voluntaria e/ou obrigatéria
das IES;

Continuidade da linha do PROEXT para incubadoras
solidarias;

Estabelecimento de linha programatica sistematica
MCT-FINEP, com alocacao de recursos anuais dos fun-
dos setoriais para o PRONINC. O conteudo das cha-
madas publicas seria discutido previamente pelo Co-
mité Gestor;

Estabelecimento de linha programatica sistematica da
SENAES, casada com demandas dos demais ministé-
rios, com alocacao de recursos anuais oriundos do or-
camento da Unido, para apoiar a incubacao de EES em
regides e segmentos prioritarios, discutidos previamen-
te pelo Comité Gestor, permitindo que parcela desses
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recursos possa ser repassada para os empreendimen-
tos, para resolver pequenos gargalos de infraestrutura
produtiva e de comercializagao;

Estabelecimento de parcerias interfederativas: SENA-
ES e governos estaduais, na execucao de projetos
especificos de interesse dos governos estaduais, em
especial a reaplicacao de tecnologia de incubagao e
assessoria na construgao de politica estadual de Eco-
nomia Solidaria;

Estabelecimento de parcerias com Bancos Federais
(BNDES, BNB) que tenham fundos ndo reembolsaveis
para constituicdo de editais conjuntos em apoio aos
empreendimentos incubados;

Estabelecimento de parcerias com entidades privadas
de responsabilidade social, para apoiar a execuc¢ao de
projetos especificos de interesse comum, utilizando a
tecnologia social de incubagdo, em especial a constru-
cao de redes e comercializagcado de produtos da Econo-
mia Solidaria.
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4. CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

Ao finalizar o presente Projeto de Avaliagdo do PRO-
NINC e olhar para os caminhos trilhados, sao reconhecidos
inumeros avangos logrados, tanto em termos de produto como
de processo. Considerando que, entre o discurso constante
no Projeto e a sua realizagao existia um “chéo a percorrer”,
foi necessario fazer algumas escolhas metodoldgicas, tendo
em vista criar uma ambiéncia participativa e as condi¢des ne-
cessarias para atingir os objetivos propostos de forma eficaz.

Assim, o “como fazer” foi sendo processualmente cons-
truido e optou-se por utilizar uma metodologia que permitisse
considerar as diferencas e os diferentes “tempos politicos” dos
participantes, com suas experiéncias e vivéncias, de modo a
trabalhar as relagdes ensino-aprendizagem e teoria-pratica.
Para tanto, os principios da metodologia construtivista mos-
traram-se como um caminho adequado e fecundo.

Essa escolha possibilitou um expressivo aprendizado de
dificil mensuracado. Tudo comegou com o seminario realizado
em margo de 2010, em Brasilia, quando o IADH apresentou
uma proposta da pesquisa avaliativa para os varios atores
sociais envolvidos. Inclusive, um dos pontos positivos foi con-
tar com a participacédo de associados dos empreendimentos.
Suas falas, suas visdes sobre o trabalho solidario e suas ex-
pectativas sobre o processo de incubagao contribuiram deci-
sivamente para o desenrolar deste estudo avaliativo. Enfim,
os aprendizados e sugestdes foram fecundos e contribuiram
para percorrer com mais firmeza as trilhas, com o objetivo de
desvendar essa realidade, marcada por tamanha pluralidade
de atores sociais envolvidos no planejamento e execugao do
processo de incubagao preconizado pelo PRONINC.

Muitas foram as estratégias metodoldgicas utilizadas —
entrevistas, aplicacao de questionarios e oficinas. Para além
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das informacdes coletadas, os pesquisadores, em contato
direto com as coordenagbes das incubadoras, os gestores
universitarios, os alunos bolsistas e os empreendedores, vi-
veram momentos ricos, do ponto de vista da realizagcao de
um balanco critico, raramente experimentado. Alguns dos en-
trevistados mencionaram: “vive-se um dia a dia tdo exaustivo
que nao se dispde de tempo para fazer reflexdes como essas,
sobre as praticas e vivéncias, sobre os avancgos e limites do
processo de incubagao, sobre o PRONINC que queremos”.

No contexto dessa reflexdo, varios questionamen-
tos emergiram: Quais processos de incubacao estdo sendo
construidos com e para os empreendimentos solidarios? As
metodologias vém promovendo a formagdo de empreendi-
mentos pautados nos valores solidarios e propiciando uma
nova forma de produzir e de comercializar os produtos? As
politicas publicas se articulam entre si e, assim, otimizam os
resultados? Como as IES estéo se apropriando desse espaco
de ensino/aprendizado, contribuindo para a formacéao de pro-
fissionais competentes e comprometidos com o processo de
inclusao dos segmentos sociais mais vulneraveis? As IES es-
tdo assumindo o seu papel no processo? Como vem sendo a
gestdo do PRONINC e a sua institucionalizacdo como politica
publica? O Comité Gestor do Programa vem funcionando de
modo a gerar uma politica intersetorial e sustentavel?

Essas e outras reflexdes pautaram a trajetdria investiga-
tiva, cujos resultados poderao contribuir, decisivamente, para
enfrentar desafios e consolidar resultados para o novo gover-
no da Presidenta Dilma Rousseff.

As recomendacdes para a melhoria do PRONINC en-
volvem atores, gestores e parceiros institucionais, que contri-
buem para a concepgéo e execugado dos seus objetivos. Isso
implica que algumas delas sao especificas e outras compar-
tilhadas, exigindo, portanto, dialogo e sinergia constantes,
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diante do propésito de fazer com que o processo de acom-
panhamento e avaliagdo constitua um caminho proficuo ao
aperfeicoamento permanente do Programa, redirecionando
rotas e articulando estratégias.

A seguir, sdo destacadas algumas conclusdes e reco-
mendagdes, lembrando que em cada uma das dimensdes
desta avaliagao foi apresentada como “conclusdes especifi-
cas” nas varias partes deste relatorio.

Sobre a questao da Institucionalizagao

Concebendo a institucionalizacdo como uma questao
abrangente, que considera o maior ou menor envolvimento
dos segmentos das IES no processo de incubagao dos em-
preendimentos solidarios e o nivel de enraizamento da incu-
badora na estrutura institucional, convém enfatizar as seguin-
tes evidéncias:

* Arelevancia do PRONINC na estruturagao das incuba-
doras, visto que trés em cada quatro incubadoras fo-
ram constituidas com o apoio do PRONINC;

* Duas em cada trés incubadoras apresentam insercao
mais permanente no interior das Instituicées de Ensino
Superior (IES), embora 1/4 delas ainda ndo seja for-
malmente reconhecida pelas instancias dos colegia-
dos superiores. Essa fragilidade institucional dificulta o
envolvimento da comunidade académica, em especial
de uma maior articulagdo da triade ensino-pesquisa-
-extensao, além de n&o assegurar o custeio minimo ne-
cessario as atividades permanentes das incubadoras,
que passam a depender de editais do PRONINC ou de
parcerias nao sistematicas com outras instituicdes;

» Baixo envolvimento docente na maior parte das incu-
badoras, ou seja, 1/3 delas conta com a participacao
de até trés professores, o que denota a dificuldade de
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exercitar a multidisciplinaridade no processo de co-
nhecimento. Isso, em alguns casos, vem sendo par-
cialmente suprido com a contratagcao de técnicos e/ou
apoio de bolsistas.

Algumas explicagdes foram mencionadas para justificar

0 baixo envolvimento docente nas incubadoras:

Supervalorizagao da pesquisa em detrimento da exten-
s&o;
Incapacidade de muitos docentes em fazer da exten-

sdo uma fonte de informacgdes para as suas producdes
cientificas;

Sobrecarga de trabalho nas atividades de ensino, pes-
quisa e gestao;

Reconhecimento insuficiente da extensao nos indica-
dores para progressao funcional dos docentes, bem
como na avaliagdo do sistema de pds-graduacéo por
parte da Coordenadoria de Aperfeicoamento de Pesso-
al de Ensino Superior (CAPES);

Desestimulo dos docentes diante do fragil apoio por
parte da estrutura administrativa das IES, sobretudo no
que se refere a disponibilizacdo de servidores técnico-
-administrativos de transportes, para viabilizar os des-
locamentos e outros. A maioria das incubadoras nao
conta com servidor administrativo em sua estrutura, o
que limita a sua atuagao presente e, certamente, com-
promete a sua expansao futura.

Com respeito a participacdo dos estudantes, a média

(16,9 estudantes) e a mediana (10,0 estudantes) se distan-
ciam do desvio padrao (22,9), face a forte discrepancia entre
os extremos. Ou seja, parte das incubadoras tem poucos es-
tudantes, mas outra parte consegue desenvolver estratégias

para

atrair mais estudantes. Outras formas de fortalecer as
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incubadoras, a exemplo de disponibilizacdo de bolsas, cré-
ditos de estagios e carga horaria de professores sao, ainda,
muito pouco utilizadas pelas IES.

Em termos de contribuicao das incubadoras para a qua-
lidade do ensino, ficou evidente que a experiéncia da incu-
bacado é uma das formas de superar a dissociagao entre teo-
ria e pratica, como também de rever a velha dicotomia entre
‘quem transmite” e “quem recebe o conhecimento”, além de
favorecer a sua focalizagdo em segmentos mais excluidos e
vulneraveis.

De modo geral, as incubadoras tém conseguido inovar
ao gerar espagos de aprendizagem, estimulando a relagao
teoria-pratica de modo a proporcionar aos alunos uma forma-
¢ao mais contextualizada e que se expressa de varias formas:

* Na incorporagao de vivéncias e informagdes em traba-
Ihos de final de curso (monografias de graduagéao e/ou
de especializacao, dissertacdes de mestrados e teses
de doutorados);

* No aproveitamento das experiéncias como creéditos
complementares, compondo a integralizagao curricular;

* Na realizagdo de estagios supervisionados, previstos
na estrutura curricular de varios cursos de graduacao,
constituindo pratica pedagdgica;

* Na delimitagdo de um campo empirico de investigacao
para desenvolver estudos e pesquisas, subsidiando a
elaboragao de artigos cientificos.

A atuacao das incubadoras tem estimulado a criagao de
varios espacos de estudo e disseminagao da problematica da
Economia Solidaria, mediante diferentes estratégias: elabora-
cao e oferta de disciplinas que tratam da tematica; criacao de
linha de pesquisa em cursos de pds-graduacao.
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Essas e outras questbes ficaram evidenciadas no de-
senrolar da pesquisa, ainda que nao tenham sido objeto de
medicao.

Varias incubadoras tém funcionado como um laboratério
de estudo, no campo da Economia Solidaria, e contribuindo
para resgatar a diversidade cultural (étnica, de género, de
raga e outras) e de segmentos especiais (portadoras de de-
ficiéncias, usuarios de drogas, inser¢cao e/ou reinsercdo no
mercado de trabalho de egressos do sistema penitenciario e
de usuarios do sistema de saude mental), muitas vezes invi-
siveis na sociedade e no espago da academia.

Verificou-se uma vasta produgao de conhecimento aca-
démico gerado direta e indiretamente pelas incubadoras, em-
bora essa informacéo nao se encontre devidamente sistema-
tizada em varias das IES pesquisadas.

As incubadoras apresentam outras formas de produgao
e de disseminacao de conhecimentos sobre as experiéncias e
resultados alcangados, tais como CDs, cartilhas, videos, pe-
cas de teatro, fantoches, seminarios e relatorios técnicos, que
nao sao contabilizados como produc¢do académica.

Apesar das varias formas de divulgacao interna e ex-
terna sobre o trabalho das incubadoras, constatou-se certa
fragilidade no processo de comunicacéao e divulgacao das ati-
vidades das incubadoras, dentro e fora das IES.

Com respeito a capacidade de articulacdo politica, a
quase totalidade das incubadoras participa de féruns e con-
selhos de Economia Solidaria ou de outras politicas publicas.
O mesmo nao acontece em relagao a outros féruns ou instan-
cias de governanga de desenvolvimento local ou de politica
setorial.

Existe uma substantiva articulagdo nos processos de-
senvolvidos pelas incubadoras com outros programas e agdes
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do Governo Federal. Trés sao os programas nos quais essas
relagbes sdo mais frequentes: Programas de Segurancga Ali-
mentar e Nutricional/MDS, Programa de Reforma Agraria e
Fortalecimento da Agricultura Familiar/MDA e o Programa da
Comercializacdo de Produtos e Servicos da Economia Soli-
daria/MTE/SENAES. Com menor expressao, destacam-se o
Projeto de Desenvolvimento de Tecnologias Sociais, o Pro-
grama Territérios da Cidadania e o Programa de Desenvolvi-
mento Rural Sustentavel do Banco do Brasil.

Além da capacidade de articulagdo com programas fe-
derais, as incubadoras também se articulam com programas
estaduais e, mais ainda, com iniciativas municipais, em es-
pecial aquelas que trabalham com coleta e reciclagem de
residuos.

Essa capacidade de articulagdo com outras politicas pu-
blicas pode ser melhor exercitada, de modo a que os empre-
endimentos possam agregar mais valor aos processos produ-
tivos, alcangando patamares crescente de sustentabilidade.

A maioria das incubadoras tem feito um grande esforgo
para captar recursos de outras entidades, na busca de garan-
tir a continuidade de seu trabalho e ampliar a sua atuagao. O
Governo Federal € o maior provedor de recursos para as incu-
badoras, dado que 90,5% conseguem recursos da Unido. Em
seguida, estdo os governos estaduais, com os quais 35,8%
das incubadoras tém parceria financeira e os governos muni-
cipais, com 18,9% das incubadoras.

A sustentabilidade financeira das incubadoras nao pode
ficar na dependéncia apenas de recursos externos, indepen-
dentemente se € PRONINC ou outros. As incubadoras pre-
cisam de um fluxo minimo de recursos a ser garantido pelas
vias institucionais internas (IES), a fim de permitir a continui-
dade de suas agdes.
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Os editais de carater setorial, oriundos de demandas

dos ministérios, devem ter um papel complementar e serem
bem pactuados, de maneira que os seus conteudos estraté-
gicos e instrumentos operacionais e burocraticos permitam
a flexibilidade necessaria para favorecer o bom desempe-
nho das incubadoras e o alcance dos resultados junto aos
empreendimentos.

Diante do acima exposto, algumas recomendacdes po-

dem ser arroladas sobre a questao da institucionalizacdo das
incubadoras:

No ambito das IES, é fundamental e necessario que a
incubadora galgue o respaldo e reconhecimento insti-
tucional, sendo a mesma aprovada em instancias dos
colegiados superiores, facilitando uma ambiéncia que
favoreca a interdisciplinaridade e a articulagdo entre
ensino e pesquisa. Associado a esse percurso norma-
tivo, é fundamental a elaboragao e a aprovacéao de re-
gimento interno disciplinando o funcionamento das in-
cubadoras. N&do menos importante € poder contar com
uma estratégia permanente de comunicagao e divulga-
¢ao para dentro e fora da IES, no sentido de publicar
a missao e as acdes da incubadora, destacando o seu
papel formativo junto aos alunos. A comunicagao e a
divulgagao também contribuirdo com o processo de in-
clusao social, mediante o estimulo aos processos de
capacitagao e organizagao, como também de geragao
de trabalho e renda junto aos empreendimentos soli-
darios. E, ainda, necessario e urgente prever uma do-
tacdo orcamentaria minima e a lotacdo de servidores
técnico-administrativos, a fim de agilizar as rotinas e
otimizar os processos e resultados esperados.

II. Do ponto de vista da atividade académica, ainda exis-

AVALIAGAO DO PROGRAMA NACIONAL DE INCUBADORAS TECNOLOGICAS DE
COOPERATIVAS E EMPREENDIMENTOS SOLIDARIOS — PRONINC

06/12/2011 09:08:52‘ ‘



‘ ‘ 19991 - IADH - MIOLO.indd 261

tem espacos para avancgar na triade ensino-pesquisa-
-extensdo, conforme ja foi referido, multiplicando os
espacos de aprendizado: criagdo de disciplinas ou
campos de experimentagdo pedagdgica; estagios su-
pervisionados, créditos complementares a estrutura
curricular, envolvimento de bolsistas do Programa de
Educacao Tutorial (PET) e do Programa de Bolsa de
Assisténcia Estudantil, além de outros espagos nas ati-
vidades de pesquisa (Bolsa de Iniciagdo Cientifica PI-
BIC/CNPq e outros). Ou seja, essas e outras iniciativas
realizadas e/ou intensificadas contribuirdo para estimu-
lar o maior envolvimento discente de varias areas do
conhecimento nas atividades da incubadora.

[lI.No que se refere a relagdo PRONINC-MEC, mesmo re-

conhecendo que algumas das sugestdes constituiriam
indicagoes especificas para as universidades e institu-
tos federais, vale a pena destacar algumas delas. Por
exemplo, seria oportuno fazer gestdes junto a presi-
déncia da Associac&do Nacional dos Dirigentes das Ins-
tituicbes Federais de Ensino Superior (ANDIFES), no
sentido de apresentar, como ponto de pauta de uma de
suas reunides ordinarias, o resultado dessa avaliagao,
mostrando os pontos positivos e os desafios enfrenta-
dos no trabalho das incubadoras. Assim, haveria uma
ambiéncia para conhecer mais de perto esta realidade
e estimular a apresentacéo de propostas de a¢des que
incidam no fortalecimento do processo de incubacao
dos empreendimentos sociais;

IV.No ambito do MTE, vale recomendar a necessidade

de combinar a politica de edital com o repasse regu-
lar e anual de modo a assegurar que, entre o térmi-
no de um convénio e o inicio do novo, as incubadoras
nao vivam situag¢des de vulnerabilidade, do ponto de
vista do seu funcionamento. Com a transformacgao do
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PRONINC numa politica publica, € necessario que no
proximo PPA os diferentes parceiros assegurem uma
dotacao orcamentaria prépria, e, assim, possam viabi-
lizar as metas estabelecidas. Ainda do ponto de vista
do aporte financeiro, convém sugerir a criagdo de no-
vas parcerias, mediante uma ag¢ao conjugada de apoio
as incubadoras, como por exemplo, a criagao de linha
de financiamento, com recursos do BNDES, Banco do
Nordeste, Petrobras, FBB e outros, para assegurar a
regularidade no funcionamento dos empreendimentos
solidarios.

E também importante aperfeicoar a sistematica de ava-
liacdo existente, transformando-a num sistema de indicado-
res e monitoramento, alimentados periodicamente pelas incu-
badoras, a fim de subsidiar estudos e pesquisas, aprimorar o
desenvolvimento do Programa e assegurar maior transparén-
cia de suas acgoes.

Metodologia de Incubagao

Com respeito a metodologia de incubagao, sao as se-
guintes as conclusdes e recomendagdes de destaque:

A metodologia esta baseada nos principios da educagao
popular, com énfase na participagao, formagao continuada,
producéo e troca de conhecimentos e autogestéo.

A operacionalizagdo da metodologia das incubadoras é
orientada por principios que alimentam as praticas de capaci-
tacao, de organizagao social, de tomada de decisoes, ou seja,
sao as bases para a construcédo da incubacao.

Existe um padrao basico para estruturar os métodos de
incubacao adotados, que se manifesta nos trés momentos:
preparacao, incubacado e desincubacido, como também nos
principios que orientam esses momentos.

AVALIAGAO DO PROGRAMA NACIONAL DE INCUBADORAS TECNOLOGICAS DE
COOPERATIVAS E EMPREENDIMENTOS SOLIDARIOS — PRONINC

06/12/2011 09:08:52‘ ‘



‘ ‘ 19991 - IADH - MIOLO.indd 263

A preocupacdo com a desincubacao deve existir, mas,
ao conceber a incubacdo como um processo politico-peda-
gogico, este €, por definicdo, incompleto. A desincubagao nao
se dara quando “tudo estiver acabado”; ha uma dificuldade
para concluir a incubagao. Parece que nunca chega este mo-
mento, porque as relagdes com os empreendimentos vao se
aperfeicoando, sem previsdo de tempo fixo. A pré-incubacao
e a incubacao ja sdo passos no sentido da desincubacgao, ou
seja, o proprio amadurecimento dos empreendimentos leva a
desincubacéo.

As atividades do processo metodologico de incubagao
tém caracteristicas proprias e diferenciadas de outros proces-
sos de apoio e assisténcia social e econdmica a grupos de
empreendedores. Essas caracteristicas derivam da propria
definicdo de incubacéo, processo que implica apoiar o em-
preendimento até a sua autonomia, autogestdo, mediante o
trabalho desenvolvido pela incubadora, entidade que faz “ex-
tensdo” dos conhecimentos académicos, no marco de uma
“‘economia solidaria”.

Aparecem trés etapas no processo de incubagao, que
se relacionam sequencialmente, sendo a primeira preparato-
ria da segunda; e a terceira o fechamento normal da segunda:
pré-incubacgao, incubacgao e desincubacgao. O relacionamento
entre elas exige amadurecimento para passar de uma etapa a
outra. Portanto, n&o se predetermina uma duragéo, visto que
0s segmentos sociais sao diferenciados.

Os conteudos da capacitagao trabalhados no processo
sdo extremamente relevantes para a sustentabilidade dos
empreendimentos, uma vez que a incubacao é alimentada
pela constante capacitagdo dos empreendedores. Dai ser
conveniente promover mais troca de experiéncias entre as in-
cubadoras, para construir alternativas de conteudos.
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Os conteudos da capacitagao trabalhados no processo
de incubac&o visam essencialmente a sustentabilidade dos
empreendimentos, tanto nos aspectos de gestdo como de ge-
racao de conhecimentos para assegurar rentabilidade.

A Metodologia de Incubagéao aplicada, com algumas ex-
cecoes, nao enfatiza conteudos, estratégias e praticas que
garantam a capacidade de articulagao para favorecer a sus-
tentabilidade dos empreendimentos. O sucesso da incubacéao
exige maior articulagado com prefeituras e governos estaduais
e com os Territérios da Cidadania, bem como o avango na
ideia de rede e, assim, atuar com agentes de desenvolvimen-
to da propria comunidade, na perspectiva de troca de saberes
e conhecimento.

Ainda sobre a Metodologia de Incubacgao, alguns cami-
nhos poderiam ser aperfeicoados, compartilhados e sistemati-
zados, com o apoio do PRONINC e das redes de incubadoras:

» Processos de construcao de redes e cadeias solidarias;

» Processos de articulacdo com iniciativas de desenvol-
vimento local/territorial;

* Desenho e implementacdo de estratégias de comer-
cializagao em funcao das especificidades e maturacao
dos empreendimentos;

* Processos de captacao de recursos e acesso a outras
politicas publicas;

* Processos de articulacdo da incubacdo com o desen-
volvimento/difusao de tecnologias sociais de produgao;

* Processos de formagao de monitores/multiplicadores
para incubacéo.

Em termos gerais, os empreendimentos estdo muito sa-
tisfeitos com o trabalho das incubadoras. Essas séo vistas
como aliadas e parceiras na consecugao dos objetivos es-
tabelecidos. Os integrantes dos empreendimentos tém muito
orgulho de participar desse processo de incubagao.
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A partir da analise do desempenho das incubadoras e
das sugestdes dos atores envolvidos, foi possivel identificar
aspectos que favoreceram a sua atuacgdo para propiciar o
avango dos empreendimentos:

» Captacéo de recursos e acesso a crédito. Mesmo as

incubadoras ndo sendo as responsaveis diretas por
essa complexa equacao, elas poderiam tracar estraté-
gias mais agressivas de acesso ao capital, tanto capa-
citando e assessorando os empreendimentos em nivel
local, quanto apontando subsidios para outras esferas
de poder e tomadores de decisdo. Ademais, poderiam
avancar na construcao de instituigdes/sistemas micro-
financeiros solidarios de base territorial, conectados
com a politica publica;

Comercializacdo e acesso a mercados. Reforcar a
formacgao nessa tematica e a compreensao do funcio-
namento dos mercados. Assessorar na definicao das
estratégias a serem tomadas pelos empreendimentos
para avancgar, seja deslocando intermediarios, agre-
gando mais valor e poder de barganha nas cadeias
produtivas convencionais, seja diferenciando seus pro-
dutos e ampliando espago em mercados capitalistas,
ou ainda, construindo mercados solidarios. Apoiar pla-
nos de comercializagdo e marketing para a execugao
das estratégias definidas;

Articulagao de assisténcia técnica especifica e tecno-
logias adequadas a realidade dos empreendimentos.
Mesmo sabendo que ndo compete as incubadoras
a prestacdo de servigcos técnicos especializados, é
fundamental que elas apoiem a construgao da oferta
desses servicos, para que se efetivem de forma ade-
quada as demandas dos empreendimentos, seja por
parte da propria IES ou por meio de outras institui-
cdes especializadas;

RELATORIO FINAL | 265

06/12/2011 09:08:52‘ ‘



‘ ‘ 19991 - IADH - MIOLO.indd 266

Formagédo e assessoria em gestdo administrativa, fi-
nanceira e contabil, obviamente aplicada a empreen-
dimentos econémicos solidarios, inclusive o fortaleci-
mento da gestdo cooperativa e dos principios da Eco-
nomia Solidaria. Acredita-se que a formacao focada no
fortalecimento da gestédo cooperativa e na busca de re-
sultados podera ajudar a resolver muitas das barreiras
ja mencionadas anteriormente;

Articulagdo com outras entidades e empreendimentos.
Os empreendimentos ainda ndo se sentem informados,
capacitados e empoderados para fazer articulacbes em
busca de parcerias e acesso a outras politicas e pro-
gramas publicos, necessitando, portanto, de apoio e
respaldo institucional das incubadoras apoiando, inclu-
sive, as articulagdes junto ao poder local.

Insercéo, em seu plano de trabalho, de mecanismos que

possibilitem monitorar e acompanhar os empreendimentos,
sobretudo aqueles em fase de desincubagao.

A partir da analise dos empreendimentos incubados,

pode-se concluir que:

A sustentabilidade dos empreendimentos ndo depende
apenas da agao das incubadoras, mas de uma série de
fatores que favorecem ou restringem suas possibilida-
des e seus avangos, mesmo no contexto da economia
capitalista que se caracteriza por enormes desigualda-
des de direitos e oportunidades.

Os empreendimentos incubados produzem uma gama

variada de produtos em diversos segmentos econdmicos, 0
que demonstra a criatividade e a busca de alternativas de pro-
ducao por parte da populagcdo mais pobre.

Além da falta de capital para viabilizar a producao, os

empreendimentos incubados enfrentam grandes dificuldades
no processo de comercializagao de seus produtos: falta de
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estrutura de comercializagéo, falta de capital de giro, dificul-
dade ou custo elevado de transporte.

Um numero expressivo de empreendimentos tem dificul-
dade de conseguir clientes, seja porque simplesmente ndo os
encontram, seja porque 0s pregos praticados séo inadequa-
dos, ou porque os clientes exigem prazo ou escala e regulari-
dade na producgéo.

Esses aspectos demonstram claramente a fragilidade
de muitos dos empreendimentos em acessar mercados ou
atender as exigéncias do mercado capitalista, caracteriza-
do por forte concorréncia, presenca de atravessadores e/ou
monopolios.

Ainda existem barreiras de natureza juridica, tais como
a falta de registro legal, de registro sanitario ou alvara, assim
como limitagdes para que as associagcdes possam emitir nota
fiscal de venda de seus produtos.

Algumas incubadoras tém concentrado esforgos no de-
safio da comercializagado, mediante organizacao de feiras, ar-
ticulacao de encomendas, viabilizacdo de pontos fixos ou co-
letivos, redugao de intermediarios e organizacao de centrais e
redes de comercializagdo de produtos oriundos da Economia
Solidaria. Entretanto, essas iniciativas precisam ser aprofun-
dadas e socializadas com as demais incubadoras.

A partir das evidéncias empiricas, € possivel elaborar
conclusdes a respeito dos processos de comercializagao:

» As feiras sdao muito mais que espacgos de comercializa-
¢ao. Sao processos de aprendizagem e troca de expe-
riéncias, de geragao de tecnologias sociais de gestao
da comercializacdo. As incubadoras poderiam sistema-
tizar mais esse aprendizado, ao vivenciar formas dife-
renciadas de organizacdo das feiras e outros temas,
como qualidade, escala, regularidade, prego justo,
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custo de intermediacéo, formato juridico, promogao e
divulgacao. Tudo isso de forma coerente com os princi-
pios da Economia Solidaria;

* Possibilidades de evoluir para outras formas de
comercializacdo mais estruturadas, a exemplo de
pontos fixos, como lojas, mini-mercados ou até
redes de distribuicdo, em contraponto aos grandes
distribuidores convencionais;

+ Ainda é pequeno o numero de empreendimentos
incubados que acessam os mercados institucionais,
tais como o PAA e a Alimentagdo Escolar, sendo
possivel ampliar esse espaco de comercializacdo de
suma importancia para os empreendimentos solidarios.
A Lei da Alimentagdo Escolar (n° 11.947, de 16 de
junho de 2009), a Lei da Micro e Pequena Empresa
(Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de
2006) e a Lei da Reciclagem de Residuos Solidos
(Lei n® 12.305, de 2 de agosto de 2010) abrem novas
possibilidades para as incubadoras trabalharem esses
espacos institucionais de comercializagao.

Algumas incubadoras e empreendimentos conseguiram
avangar em estratégias de reduzir a intermediac&o, diminuin-
do os intermediarios ou agregando mais valor aos produtos
dos empreendimentos, quando inseridos em cadeias produti-
vas convencionais.

Entretanto, ainda é muito desafiadora a conexao de em-
preendimentos econdmicos solidarios em cadeias produtivas
solidarias, como é o caso emblematico da Rede Justa Tra-
ma. Trata-se da marca de uma cadeia ecoldgica do algodao
solidario, da qual participam empreendimentos solidarios de
agricultores, fiadores, tecedores, coletores e beneficiadores
de sementes e costureiras de confecgdes, envolvendo cinco
Estados do Brasil.

AVALIAGAO DO PROGRAMA NACIONAL DE INCUBADORAS TECNOLOGICAS DE
COOPERATIVAS E EMPREENDIMENTOS SOLIDARIOS - PRONINC

06/12/2011 09:08:53‘ ‘



‘ ‘ 19991 - IADH - MIOLO.indd 269

O acesso a crédito ainda € uma realidade muito distante
da maioria dos empreendimentos. Grande parte tem medo
de se endividar ou ja esta endividada, ou ainda ndo tem nem
buscado crédito para os seus empreendimentos. Por isso,
reforcamos as recomendacdes da Conferéncia Tematica so-
bre Financas Solidarias, no sentido da estruturagdo de um
Sistema Nacional de Financas Solidarias, compreendendo a
criacdo de um Fundo e o fortalecimento de uma rede de or-
ganizacdes microfinanceiras de base comunitaria, tais como
bancos comunitarios, OSCIPs de microcrédito, cooperativas
de crédito, além dos fundos rotativos e moedas sociais.

A dificuldade de acesso a servigos financeiros, inclusive
ao crédito, ndo é exclusiva dos empreendimentos solidarios.
Constitui uma agenda a ser construida entre o governo, as ins-
tituicbes financeiras reguladas e nao reguladas, os ministérios
gestores de politicas publicas e os movimentos sociais, no sen-
tido de avancgar nos diferentes modelos institucionais e metodo-
logias de microfinanga, com vistas a ampliar de forma adequa-
da o acesso das camadas mais pobres a servicos financeiros.

Devem compor essa agenda as agbes referentes ao
marco legal, a estruturacao de fundos, a formacgao de redes de
organizagdes microfinanceiras e de agentes de crédito, bem
como ao desenvolvimento para essa rede. Deve ser também
empreendido um esforgo enorme de educacéo financeira das
pessoas pobres e de seus empreendimentos.

Nesse sentido, as incubadoras, embora n&o sejam ins-
tituicdes especializadas em tecnologias microfinanceiras, po-
dem contribuir com o aporte das tecnologias sociais dos ban-
cos comunitarios, fundos solidarios e moedas sociais, bem
como acdes de educacao financeira para os empreendimen-
tos incubados.

Sobre a capacidade de geracéao de trabalho e renda dos
empreendimentos, pode-se resumir:
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A retirada média mensal informada pelos empreendi-
mentos foi de R$ 478,54, muito proxima de um salario minimo.

Aretirada média mensal é muito diferenciada, de acordo
com o segmento econdmico, sendo o que tem maior retirada
media por pessoa € o da construgcio civil, sequido da pro-
ducao industrial, coleta e reciclagem, produg¢ao pesqueira e
agropecuaria. Ja os segmentos de artesanato e de confec-
¢cbes, bastante representativos em termos do numero de em-
preendimentos incubados, tém retirada média mensal mais
baixa. Por isso, ha a necessidade de se reavaliar as possibi-
lidades de os trabalhadores associados se organizarem em
torno de atividades de maior valor agregado.

O maior beneficio dos empreendimentos incubados esta
na sua capacidade de gerar ocupagao para aquelas pesso-
as excluidas da sociedade, e que nao teriam outra forma de
insergdo no mercado de trabalho. A construgao civil, a pres-
tacao de servigos e a pesca possuem grande capacidade de
ocupacao de trabalhadores em empreendimentos solidarios.

Com respeito a gestao interna dos empreendimentos in-
cubados, constatou-se que existe participagao ativa dos tra-
balhadores nos processos de planejamento e avaliagdo dos
empreendimentos. Da mesma forma, na grande maioria dos
empreendimentos ha mecanismos de transparéncia na con-
tabilidade e mecanismos democraticos na divisao interna dos
recursos financeiros.

Os impactos positivos da incubacao de empreendimen-
tos solidarios vao muito além das questdes materiais, afetan-
do a proépria dignidade humana. Trés grandes mudancas fo-
ram mencionadas pelos representantes dos empreendimen-
tos: aumento da participagao das pessoas e elevagao da soli-
dariedade e da autoestima, gerando um sentido de identidade
enquanto grupo.
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O modelo de gestdo do PRONINC tem carater inovador,
considerando o envolvimento de representagdes de atores e
de instituicdes envolvidos, os quais constituem o seu Comité
Gestor, na busca de compartilhamento de recursos para atin-
gir objetivos comuns.

Atualmente, o Comité Gestor do PRONINC é formado
por 16 instituicdes, existindo ainda trés novas demandas por
participacdo: a de representagdo dos empreendimentos incu-
bados, a do Férum Brasileiro de Economia Solidaria (FBES),
e a dos estudantes envolvidos nas incubadoras.

A SENAES, apoiada pelo Comité Gestor, fez um enor-
me esforgco de articulagao de parceiros e fontes de recursos
para garantir a sustentabilidade do apoio financeiro do Go-
verno Federal ao Programa. Entretanto, verifica-se que nao
ha uma regularidade de alocagao de recursos por parte do
Programa, nem em termos de valores nem de compromissos
institucionais.

Com a formalizagao do Comité Gestor, em dezembro de
2010, sera necessario avangar na sua regulamentacédo, de
forma a estabelecer atribui¢des institucionais e uma sistema-
tica de funcionamento.

Por fim, a institucionalizacdo do PRONINC como um
todo compreende muitas facetas, conforme recomendacgoes
a sequir:

* Institucionalizagdo enquanto linha programatica de
acao no PPA e Orgcamento. Poderia ser estudada a
possibilidade de constituir um Programa Multissetorial,
o qual seria coordenado pelo Ministério do Trabalho
e Emprego, por meio da SENAES. Ou poderia incluir
como agao em programas setoriais dos demais minis-
térios o apoio a incubacado de empreendimentos soli-
darios, compreendendo recursos para as incubadoras,
inclusive permitindo que parcela desses recursos pos-
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sa ser repassada para despesas de custeio e investi-
mento nos empreendimentos.

Regulamentacao do Decreto, de tal forma a consolidar
o carater multissetorial e as parcerias institucionais.
Também importante sera a elaboracdo do regimento
interno do Comité Gestor.

Estabelecimento de termos de cooperagao técnica e
financeira entre os ministérios e entidades parceiras,
com vistas a assegurar agdes conjuntas no planeja-
mento operacional, na alocagao de recursos financei-
ros, no orcamento, lancamento de editais e chamadas
publicas, e na celebragdo de convénios e acompanha-
mento dos projetos financiados.

Normatizagdo das incubadoras no interior das IES,
mediante diretrizes operacionais do MEC, que poderia
definir o modelo institucional mais apropriado por tipo-
logia de IES, de tal forma que as incubadoras tivessem
estrutura minima e autonomia orgamentaria para rece-
ber repasses de recursos diretamente desse Ministério,
para a manutencao de sua estrutura permanente, sem
prejuizo da contrapartida voluntaria e/ou obrigatoria
das IES.

Continuidade da linha do PROEXT para incubadoras
solidarias.

Estabelecimento de linha programatica sistematica MCT-
-FINEP, com alocagédo de recursos anuais dos fundos
setoriais para o PRONINC. O conteudo das chamadas
publicas seria discutido previamente pelo Comité Gestor.

Estabelecimento de linha programatica sistematica da
SENAES, casada com demandas dos demais ministé-
rios, com alocagao de recursos anuais oriundos do or-
camento da Unido, para apoiar a incubacao de EES em
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regides e segmentos prioritarios, discutidos previamen-
te pelo Comité Gestor, permitindo que parcela desses
recursos possa ser repassada para os empreendimen-
tos, para resolver pequenos gargalos de infraestrutura
produtiva e de comercializagao.

» Estabelecimento de parcerias inter-entes federados:
SENAES e governos estaduais e municipais, na exe-
cucao de projetos especificos de interesse dessas ins-
tancias de governo, em especial a reaplicacao de tec-
nologia de incubagdo e assessoria na construgao de
politicas estadual e municipal de Economia Solidaria.

» Estabelecimento de parcerias com Bancos Federais
(BNDES, BNB) que tenham fundos ndo reembolsaveis
para constituicdo de editais conjuntos em apoio aos
empreendimentos incubados.

» Estabelecimento de parcerias com entidades privadas
de responsabilidade social, para apoiar a execuc¢ao de
projetos especificos de interesse comum, utilizando a
tecnologia social de incubagdo, em especial a constru-
cao de redes e comercializacao de produtos da Econo-
mia Solidaria.

Esses foram os achados mais relevantes que merecem
ser mencionados, no sentido de desvendar o funcionamento
do PRONINC e apontar elementos para que o mesmo pos-
sa avancar, enquanto politica publica. Esse vem inovando do
ponto de vista de seu desenho institucional, fazendo emergir
um espaco de participagao entre governo e sociedade civil.
Dessa forma, é possivel dizer que o PRONINC, juntamente
com outros programas inovadores, vem apostando na cons-
trucdo de outro projeto de sociedade e influenciando, assim,
decisivamente, no estabelecimento de uma contra-hegemo-
nia. Sendo, portanto, fundamental a formagao de uma cultura
politica capaz de restabelecer a relagao dialética entre Estado
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e sociedade civil. A constituicido de um campo de lutas, de
aliancas, de construcao e desconstrugcao de saberes, expe-
riéncias e aprendizados, a fim de estabelecer uma tessitura
social e econdmica mais justa e democratica.
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ANEXOS

Anexo | - SUGESTOES DOS GRUPOS DE TRABALHO
NO SEMINARIO NACIONAL

1.0 PRONINC QUE QUEREMOS NA VISAO DOS
EMPREENDEDORES

(]

(]

OO

(N O O B

|
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Com autonomia para resolver os problemas
financeiros das incubadoras;

Mais clareza na divulgacéo das suas acgoes,
permitindo acessibilidade para todos;

Que promova mais encontros e intercambios;

Uso de metodologias mais adequadas a compreensao
dos empreendimentos;

Maior presencga de gestores no acompanhamento das
ITCPs/IESOL e nos empreendimentos;

Transformar o PRONINC numa politica de estado;
Com maior interagéo entre as politicas publicas
federal, estadual e municipal.

Perspectivas e desafios para fortalecimento do PRONINC

Inserir representantes dos empreendimentos no
comité gestor eleitos em conferéncias regionais;
Setorizar tipos em empreendimentos para debates;
Expor amostras dos produtos e trabalhos nos
eventos;

Orientacao para empreendimentos novos incubados;
Destinacao de verba para os empreendimentos;
Rede de empreendimentos e ITCP e comité gestor;
Participacdo dos empreendimentos na elaboracio de
projetos;

Capacidade do PRONINC de apoio financeira para
ITCP;

Democratizacido de acesso a financiamentos das
atividades das incubadoras;
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Formacgéao de fundo destinado aos empreendimentos
incubados;

Tempo de incubacédo respeitando as caracteristicas
de cada empreendimento;

Tornar o PRONINC politica publica;

Informar a todos empreendimentos sobre o
PRONINC;

Pesquisas direcionadas aos interesses dos
empreendimentos;

Intercambios presenciais entre incubadora/
empreendimentos com materiais visuais;
Continuidade no apoio aos empreendimentos.

2.0 PRONINC QUE QUEREMOS NA VISAO DAS
INCUBADORAS

INGERENCIA E AUTONOMIA

PRONINC nao pode trabalhar com uma pré-concepcéao
de incubadora, elas sdo todas diferentes e fruto de con-
textos locais e universitarios diferentes (receita de bolo)

O modelo atual do PRONINC e dos outros Ministérios
acaba direcionando a atuacao das ITCPs e mesmo re-
formulando projetos para se adequar A linha de acéo
do Ministério (acabamos funcionamos como um braco

de execugao do Ministério).

Devemos subverter a ordem de hierarquias entre PRO-
NINC, Incubadoras e Empreendimentos. Todos devem

estar em um mesmo patamar de relagdes.

BUROCRACIA

* Apluralidade de procedimentos burocraticos inviabiliza
a liberacdo e a execugdo dos recursos (Exemplo do

MDS).

+ Todos os ministérios poderiam transferir os recursos
para um Fundo unico e um érgao central (FINEP) esta-
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belece os convénios e repassa 0S recursos;

* ABurocracia das Universidades nao sdo padronizadas,
sdo multiplas.

« E necessaria uma maior integracéo do Comité Gestor
com as Universidades, a proximidade deve ser menos
politica/diplomatica e mais pratica (enxugando procedi-
mentos).

* Acriagado de expectativas dos coletivos e da propria in-
cubadora gera frustragdo quando o recurso ndo chega.
O COMITE GESTOR
* Necessidade de construir uma avaliagao do proprio Co-
mité Gestor

* Qual a representatividade das Incubadoras, dos Em-
preendimentos e até dos Movimentos Sociais no Co-
mité.

* Melhorar os espagos de comunicag&o para gerar maior
transparéncia dos processos.

* Novos processos de decisao de tipo horizontal.
CREDITO
* Desenvolvimento de uma linha de crédito de Bens de
Capital para os empreendimentos.
* Termos acesso a crédito e ndo a mini ou micro-créditos.
AS INCUBADORAS
» Financiamento constante para nao sofrer descontinui-
dade.

» Criar mais espagos de comunicagao e integracéo entre
as redes de Incubadoras (Redes de ITCP e Unitraba-
Iho), trocar conhecimentos, conquistar ganhos politicos.

* As redes sao politicas, isso ndo impede que nos
articulemos como um todo de Incubadoras.
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As Redes integradas devem criar movimentos de am-
pliacdo das fontes de captagao de recursos e, portanto,
proporcionar maior autonomia de agao

Diminuicdo do nivel competitivo entre as incubadoras.
As solugdes regionais nao passam hoje pelo PRONINC
(como contemplar essas diferengas?). Proposta: Re-
gionalizar a atuagcao do PRONINC, a fim de fomentar
as regides periféricas do pais.

O EMBATE ECOSOL X CAPITALISMO DE ESTADO

Parar de nos iludirmos, ndo seremos revolucido dentro
do capitalismo.

Estamos em uma sociedade e um Estado nos quais
nao temos um espaco significativo. Como nos reafirma-
mos como movimento?

Priorizar na avaliagdo o espirito de valores do Movi-
mento em relagdo aos indicadores técnicos econémi-
cos financeiros. Devemos reinserir conteudos ideologi-
cos centrais.

3.0 PRONINC QUE QUEREMOS NA VISAO DOS GES-
TORES INSTITUCIONAIS

A importancia de resgatar a trajetéria de criagédo e am-
pliacdo do PRONINC, com suas complexidades e es-
pecificidades, nascido de uma demanda da sociedade
por um apoio institucional

As incubadoras se constituiram, cada uma em seus
espacos institucionais e novas demandas e gargalos
foram surgindo

A Avaliacao devera trazer os elementos para a constru-
¢ao do futuro do Programa

Entretanto alguns desafios foram elencados:
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+ Sustentabilidade das Incubadoras - isso passa pela
sua institucionalizagao

Relacdo com as politicas setoriais — ajustes, reforco e
complementariedade

Como ficam as incubadoras comunitarias e filantrépicas?

Barreiras regulatorias: bolsa de extensdo, marco legal
dos empreendimentos e da Economia Solidaria (Consolida-
¢ao das Leis Sociais), institucionalizagdo do PRONINC por
decreto.

Anexo |l — Registro Fotografico
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Anexo lll - QUESTIONARIOS

Anexo lIl.1 QUESTIONARIO APLICADO AS INCUBADORAS
INCUBADORA!| I
ENDEREGO!! |

10. Historico

1.1 Ano de criagé0'| |
1.2 Origem/motivacao da sua criagao

I |
1.3. A criagao foi apoiada pelo PRONINC?

()SIM

( YNAO

1.4 Primeiro grupo incubado

I
2. Institucionalizagao

2.1 Vinculagao institucional na Universidade
( )pro-reitoria de extensao

( ) outra — especificar

I |
2.2 Forma de vinculagao na estrutura organizacional interna
( ) projeto (temporario)

( ) programa (permanente)

( ) nucleo

( ) outra — especificar

I |
2.3Hanormativodauniversidade reconhecendoaincubadora?
I |
Nao ( )

Sim ( ) especificar:
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2.3 a. A Incubadora esta formalmente institucionalizada na
Universidade?

(analise do pesquisador)

Nao ( )

Sim ()

2.4 Participagcdo docente, discente e de servidores na
Incubadora, atualmente

- N° de professores (carga horaria mensal) / area de
conhecimento

- N° de estudantes / area de conhecimento

- N° de servidores / nivel médio ou superior

-NUmero de técnicos

2.5 Quanto a Interdisciplinaridade relacionada aos projetos
da Incubadora.

(Aincubadora atende suas necessidades multidisciplinares?)
( ) quase totalmente: especificar

I |
( ) parcialmente: especificar

I |
( ) com muita dificuldade: especificar

2.6 Sistematizacao e disseminacao dos processos e
conteudos de incubacao.

Indique a produgéo do conhecimento académico decorrente
da experiéncia da incubadora. Considerar desde o inicio da
Incubadora.
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* Artigos publicados ( )

* Monografias de graduagéao ( )

* Dissertagbes de mestrado ( )

* Teses de doutorado ( )

» Comunicacao / Péster em eventos e seminarios ( )
* Livros publicados ( )

2.7 Outras formas de sistematizacdo de conhecimento nao
académicas (de 2003 até hoje)

* Cartilhas ( )
* Videos ( )
 Qutra () especificar

2.8 Instrumentos de disseminagado e comunicagao (de 2003
até hoje)

Blogs( ) ;Site ( ) Radio( ) TV ( ) Boletins ( ) Palestras ( )
Seminarios () Outros ( )

2.9 Quais as atividades pedagogicas de formagao da equipe
interna?

- As atividades séo:
( ) permanentes / sistematicas
() pontuais / esporadicas

2.10 Como se da a escolha da coordenagao da incubadora?
I |
Indicagao ( )
Consenso ( )
Eleicdo ()

()

QOutro Especificar:
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2.11 Ha quanto tempo o/a atual coordenador/a exerce o
cargo?

Ha menos de 03 anos ( )

De 03 a 06 anos ()

Mais de 06 anos ()

2.12 Alincubadora tem uma sistematica de gestéo
colegiada?

( ) nao

( ) sim. Especificar
I |
2.13 Qual a sua composicao?

2.14 Qual a periodicidade de reunides?
( ) semanal

( ) quinzenal

( ) mensal

( ) bimensal

() trimestral

( ) semestral

() anual

2.15 A incubadora tem regimento interno?
()sim
( )nao

2.16 Se sim, quais as dificuldades para cumprir o
regimento?

2.17 Qual a infraestrutura (e equipamentos) de funcionamento
da incubadora?
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Analise do Pesquisador
Equipamentos e Infraestrutura adequada ( )

Equipamentos e Infraestrutura insuficiente ( )
3. Estratégias de sustentabilidade da Incubadora
3.1 Quais os parceiros da incubadora e sua contribuicao?

(marcar x)

PARCEIROS

FINANCEIRA

NAO FINANCEIRA

V. munic.

Gov. estad.

Gov. feder.

Ent. econ solidaria

Sistema S e setor privado

Mov. sindical

Mov. social

Outros

Explicitar as parcerias mais permanentes e sélidas

3.2 Participacao da Incubadora em forum, conselho de politicas
publicas (de desenvolvimento, de trabalho e renda, saude,
assisténcia social, seguranca alimentar, etc.), e de redes e
foruns de Economia Solidaria

() CONSAD (Consorcio de Seguranca Alimentar e
Desenvolvimento Local)
( ) Centro de Referéncia em Economia Solidaria

( ) Férum de Economia Solidaria:Municipal( ) Regional( )
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Estadual( )Nacional ( )
( ) Férum de Desenvolvimento Local. Especificar:

( ) Conselhos. Especificar

( ) Outros. Especificar

3.3 A Incubadora possui outras fontes de recursos que nao o
PRONINC (sem a contrapartida de convénios PRONINC)?

( ) Nao

() Atualmente sim. Qual (is)?

I |
( ) Atualmente ndo, mas tinha anteriormente. Qual (is)?

3.4 Qual o porcentual de participacao de recursos do PRONINC
hoje no financiamento da Incubadora (sem considerar a
contrapartida)?

I |
Até 30% ()

Entre 31% e 60% ( )
Mais do que 60% ( )
Qualificar a informacgao: analise do pesquisador

3.5 Alincubadora tem alguma estratégia em discussao para
avancar na sua institucionalizagao?

( ) Néo
() Sim. Especificar
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3.6 Qual o grau de sustentabilidade da incubadora, com
respeito aos aspectos:

Institucional: Incipiente ( ) em construgdo ( ) consolidado ( )
Financeiro: Incipiente ( ) em construgéo ( ) consolidado ( )
Politico: Incipiente ( ) em construgao ( ) consolidado ( )

3.7 Qual o grau de contribuigdo da Incubadora na triade:

Ensino  Abaixo do esperado ( ) Dentro do... () Acima do...( )
Pesquisa Abaixo do esperado ( ) Dentro do... ( ) Acima do...( )
Extensdo Abaixo do esperado ( ) Dentro do... ( ) Acima do...()

3.8 Contribuicao da incubadora para disseminacdo dos
conteudos da Economia Solidaria:

Abaixo do esperado ( )
Dentro do esperado ( )
Acima do esperado ( )

4. Metodologia de Incubagao

4.1 Descrever o processo de incubacao, atentando para os
aspectos abaixo:

4.1.1 Mobilizacao / selecao dos grupos

4.1.2 Projeto de incubagao (ou plano de atuagao)

4.1.3 Acao capacitadora (conteudos, eventos, etc.)

4.1.4 Apoio técnico (gerencial, tecnoldgico, mercadologico,
juridico, contabil)

4.1.5 Desincubacéo

Com relagao a metodologia de incubagao acima descrita, ha
diferengas metodolégicas em funcédo da tipologia de cada
grupo? Exemplificar:
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5. Desempenho da Incubadora

5.1 Numero de empreendimentos incubados: - Quantos sao

incubados com recursos do PRONINC?

5.2 Quais sao os empreendimentos incubados

RURAL/

SIGLA NOME URBANO

SEGMENTO
ECONOMICO

EES1

EES2

EES3

EES4

EES5

1. Quanto ao segmento econémico

1 - prestacao de servigcos para o mercado de informatica

2 - prestacao de servigcos para o mercado de turismo

3 - prestacao de servigos (diversos)

4 - producao agropecuaria ou/e extrativista

5 - produgédo de artefatos artesanais

6 - producao de fitoterapicos, limpeza e higiene

7 - producao de servigos de alimentos e bebidas

8 - producéo industrial (diversos)

9 - produgao mineral

10 - produgao pesqueira

11 - producao téxtil e confecgdes

12- servicos de coleta e reciclagem de materiais

13 - servicos relativos a crédito e finangas

14 - ndo definiu ainda o segmento de atuagao

15 - construgéo civil

16 — arte e cultura popular
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5.3 Indiqgue em que etapa de execugao o EES se encontra e o
numero de trabalhadores

ETAPA DE EXECUCAO DO EES

EES

Fase
Inicial

Fase
Rearticulagao

Em
funcionamento

N° Traba-
lhadores

EES 1

EES 2

EES 3

EES 4

EES 5

5.3Qu

al o

tipo de assessoria concedida para cada
empreendimento?

EES

AREA ASSESSORIA

EES 1

EES 2

EES 3

EES 4

EES 5

5.5 Organizagédo juridica - formalizagdo (numerar conforme
organizacgao juridica)

EES

Organizagao juridica

EES 1

EES 2

EES 3

EES 4

EES 5

Organizacao juridica

1 - grupo informal
2 — associacao
3 — cooperativa

4 - sociedade mercantil

5 — outra
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5.6 Entre os empreendimentos informais, por que nao
se formalizaram? (Marcar X, podendo ter mais de uma
alternativa)

( ) tempo insuficiente

) nivel incipiente de coesao

) falta decisao do grupo

) grupo em reestruturagao

) outras. Especificar:

5.7 Quais as estratégias de comercializagao trabalhadas junto
aos empreendimentos? (resposta multipla)

.~ o~~~

CcODIGO ESTRATEGIA
EES 1
EES 2
EES 3
EES 4
EES 5

LEGENDA
a) Participagao em feiras
b) Promoc¢ao na comunidade local
c¢) Articulagdo com outros EES e/ou redes
d) Articulagdo com revendedores/atacadistas
e)Outras. Descrever

I |
1.8 Que atividades de apoio s&o realizadas para viabilizar
as estratégias de comercializacéo?

I |
1.9 Aincubadora esta incubando projeto de redes?

Nao ()

Sim () Descrever
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1.10 Quais as estratégias de apoio para acesso a crédito e
servigos financeiros?

( ) Nenhuma

( )Articulacdo com bancos e instituicdes financeiras oficiais

( )Articulacdo com instituicdes de microcrédito

( )Outras. Qual (is)?

5.11 A incubadora participa / apoia alguma entidade de
microfinangas solidarias / bancos comunitarios.

( ) Nao

() Sim. Quais?

5.12 A incubadora tem sistematica de acompanhamento dos
empreendimentos incubados?

( ) Nao

( ) Sim. Descrever

5.13 Uso de tecnologias sociais. 0Os empreendimentos
incubados geraram ou usaram alguma tecnologia social?

( ) Nao

( ) Sim. Descrever

5.14 Quantas propostas de incubagao nao foram atendidas
até hoje pela incubadora? . Qual (is) a(s)
razao(bes) do nao atendimento?

5.15 Os processos desenvolvidos pela incubadora apoiada
pelo PRONINC estao articulados com que agdes, projetos e
programas?

( ) Centros de Atencgao Psico-social (CAPS)

( ) Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS)
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( ) Centros Publicos de Economia Solidaria

() Consorcios de Seguranga Alimentar e Desenvolvimento
(CONSADs)

( ) Pontos de Cultura (Programa Cultura Viva)

() Projetos de apoio a Fundos Rotativos Solidarios e Bancos
Comunitarios

() Programas de seguranca alimentar e nutricional
(restaurantes populares, cozinhas comunitarias, feiras
populares, aquisicao de alimentos — PAA etc.)

() Programa de Desenvolvimento Regional Sustentavel
(DRS) do Banco do Brasil

( ) Organizacao da Comercializagdo de Produtos e Servigos
da Economia Solidaria

() Projeto de Promogédo de Desenvolvimento Local e
Economia Solidaria — Brasil Local

( ) Centros Integrados da Pesca Artesanal (CIPAR)

() Programa de Apoio as Unidades Integrantes da Cadeia
Produtiva da Pesca Artesanal e da Aquicultura Familiar

( ) Projetos de Apoio as Empresas Recuperadas

( ) Reforma agraria e fortalecimento da agricultura familiar

( ) Projetos de Desenvolvimento de Tecnologias Sociais

( ) Programa Territorios de Cidadania

( ) Programa Brasil Alfabetizado

( ) Programa de Educacgao de Jovens e Adultos — EJA

( ) Programa Projovem Rural Saberes da Terra

( ) Programa de Educacao na Reforma Agraria — PRONERA

( )Outros: descrever
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5.16 Outros Comentarios sobre o PRONINC
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Anexo lIl.2 - QUESTIONARIO APLICADO AOS
EMPREENDIMENTOS INCUBADOS

EMPREENDIMENTO: (EES)
ATIVIDADE:

ENDERECO :

INCUBADORA:

TEMPO DE INCUBAGAO:

NOME
ENTREVISTADO:

1.

Desempenho do Empreendimento
1.1 —Quais os cinco principais produtos (ou servigos) e a
quantidade de produgdo mensal de cada um (considerar o
més anterior a aplicacdo desse questionario. No caso de
ser sazonal considerar a produgao mensal obtida na safra
anterior).

Produtos ou servigos Unidade

Quantidade produzida /
servigo prestado mensal

1.2 — Quais as principais dificuldades no processo

de producao ou prestagéo do servigo? (é antes da
comercializagao, pode marcar mais de uma opgao,
exemplos)

() falta equipamentos e instrumentos de trabalho

( ) falta mao de obra qualificada (treinamento especifico)
( ) falta pessoas para trabalhar na produgao

( ) falta recursos para comprar matéria prima

( ) custo da matéria-prima elevado

( ) tecnologia rudimentar

( ) qualidade dos produtos ou servigos a desejar

( ) embalagem e apresentacao precisa melhorar

( ) o grupo tem dificuldade para decidir o que e quanto
produzir

( ) outras — mencionar
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1.3 — Qual o faturamento (volume de vendas —valor médio
mensal) obtido pelo empreendimento?
R$
1.4- Estratégias de acesso a mercados para os
empreendimentos. Modo principal de comercializagao
5 Venda direto ao consumidor ( )
6 Venda a revendedores/atacadistas ( )
7 Venda a 6rgao governamental ( )
8 Venda a outros EES ( )
9 Troca com outros EES ()
100utros:

1.5 Principais espagos de comercializagao (Resposta
multipla)

() Lojas e espagos préprios

( ) Espacos de venda coletivos (centrais de
comercializagdo CEASA’s)

( ) Feiras livre

( ) Feiras e exposi¢des eventuais/especiais

() Feiras de Economia Solidaria ou agroecologia

( ) Entrega direta a clientes

() Outros. Especificar.

CASOS EMBLEMATICOS: DESCREVER OS CANAIS DE
COMERCIALIZACAO

1.6 Nos ultimos seis meses, as vendas:

() aumentaram

() estagnaram

() diminuiram

1.7 Nos ultimos seis meses houve diversificagdo de mercado
e/ou de clientes?

()sim

( ) nao

1.8 Quais as principais dificuldades para comercializagao
dos produtos? (resposta multipla)

a. ( ) O empreendimento tentou, mas ndo conseguiu encontrar
quantidade suficiente de clientes
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b. ( ) Nao ha sécios disponiveis para cuidar da comercializagao
c. () Ninguém do empreendimento sabe como se faz uma
venda (argumentacao, negociagéao etc.)

d. ( ) O empreendimento ja sofreu muitos calotes e ndo
sabe como evitar

e. () Os precos praticados sao inadequados

f. ( ) Os clientes exigem um prazo para o pagamento

g. ( ) Os compradores sé compram em grande quantidade
h. ( ) Dificuldade em manter a regularidade do fornecimento
i. ( ) Falta de capital de giro

j- ( ) Falta de registro legal para a comercializagdo (emitir
nota fiscal, sif...)

I. ( ) Falta de registro sanitario ou alvara

m. () A concorréncia, os atravessadores, existéncia de
monopolios

n. ( ) Dificuldade ou custo elevado de transporte

0. ( ) Precariedade das estradas para escoamento da produgéo
p. ( ) Estrutura para comercializagao inadequada (local,
espaco, equipamentos etc.)

g. ( ) Os produtos nao sédo conhecidos

r. ( ) Outras dificuldades:

1.9 Alincubadora tem dado apoio para a superagao dessas
dificuldades?

Nao ( )

Sim () Qual (is)

2. Estratégias de acesso ao crédito

2.1 O empreendimento obteve crédito no ultimo ano?
(resposta multipla)

- Se sim, de quem?

a) Banco publico. Qual?

b) Banco privado. Qual?

¢) Banco do Povo ou similar. Qual?

d) Cooperativa de crédito. Qual?

e) Outra institui¢ao financeira privada. Qual?

f) ONG ou OSCIP. Qual?

g) Fundo solidario ou banco comunitario. Qual?
h) Outra. Qual?
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Se houver Fundo Comunitario ou Banco Comunitario,
REGISTRAR

- Se nao, por qué?

( ) ndo buscou

( ) esta endividado?

( ) ndo tem documentagéao exigida

( ) ndo tem garantia exigida

( )outros. Especificar

2.2 Qual a atuagao da incubadora no enfrentamento das
dificuldades de acesso ao crédito?

3. Estratégias de acesso a outros servigos e politicas publicas
31 Que outros servicos e politicas publicas o empreendimento
teve acesso?

( )PAA — Programa de Aquisi¢ao de Alimentos

( ) Participagdo em editais, chamadas publicas

( ) Compras governamentais

( ) Programa de Alimentagao Escolar

( ) Bases de Servicos Territoriais

( ) Assisténcia Técnica (ATER/ATES)

( ) Outros. Especificar

4. Articulagao dos empreendimentos incubados em
redes de cooperagcao e em cadeias produtivas

4.1 O empreendimento participa de alguma rede de producgao,
comercializagao, consumo ou crédito? (resposta multipla)

( ) Nao

( ) Sim. Especifique que tipo de rede

a) Rede de produgéo. Qual?

b) Rede de comercializagdo. Qual?

c¢) Central de comercializagado. Qual?

d) Cadeia produtiva solidaria. Qual?

e) Complexo cooperativo. Qual?

f) Cooperativa central. Qual?

g) Rede de Consumo. Qual?

h) Rede de crédito ou finangas solidarias. Qual?

i) Rede ou organizagao de comércio justo e solidario. Qual?
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5. Metodologia(s) para o monitoramento e a avaliagao
dos EES incubados

5.1 Alincubadora tem sistematica de acompanhamento dos
empreendimentos?

Nao ( )

Sim ( ) Como funciona

6. Gestao democratica dos empreendimentos

6.1 Quais 0s mecanismos de participagao e protagonismo
dos grupos/empreendimentos?

a) Ha participagao ativa na definigdo do plano de atividades
/ plano de negdcios do empreendimento ( )

b) Ha mecanismos para conferir transparéncia a
contabilidade do empreendimento ()

¢) Ha processos democraticos para a definicao da divisao do
recurso financeiro conquistado com o trabalho desenvolvido ( )
d) Ha meios para os participantes realizarem avaliagao e
reorientarem a incubacao oferecida pelo projeto ( )

e) Os membros do grupo/EES participam de outra forma.( )
Quais?

f) Os membros do grupo/EES nao participam nas decisdes ( )

6.2 Qual o processo de escolha da Coordenacao / Diretoria?
6.3 Ha quanto tempo o Coordenador / Presidente esta
exercendo o cargo?

6.4 O empreendimento tem Regimento Interno ou Estatuto?
6.5 Que atividades da incubadora concorrem para a gestao
democratica interna dos empreendimentos?

7. Trabalho e Renda

7.1 Numero de trabalhadores envolvidos no
empreendimento

7.2 Teve faturamento nos ultimos seis meses?

()sim

( ) nao

7.3 Teve retirada nos ultimos seis meses

( ) nenhuma

( ) regular/sazonal

( ) apenas eventual
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7.4 Caso a retirada seja regular ou sazonal, qual a retirada
média mensal?
R$

8. Sustentabilidade

Na sua opinido, como esta a situagao do seu
empreendimento com relagao a:

8.1 Coeséo e Organizagao do Grupo

() baixa

() média

( )alta

8.2 Capacidade produtiva
() baixa
() média
( )alta
8.3 Capacidade de articulacao com a sociedade, governo e
mercados

() baixa

() média

()alta

8.4 O empreendimento participa de féruns ou conselhos de
desenvolvimento local / territorial?

() sim especificar

() nado - por qué nao participa

9. Mudangas Comportamentais

9.1 — Que mudangas comportamentais o0 processo

de incubagéao tem provocado nos integrantes do
empreendimento (resposta multipla)

() Participagao

() Protagonismo

() Solidariedade

() Coeréncia com principios e valores da Economia Solidaria
() Autoestima

() Consumo solidario
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FUNCAO / CARGO:

Consciéncia ambiental
Sentimento de identidade
Relagao familiar

Outra. Qual?

()
()
()
()

10. Em que a Incubadora poderia ajudar mais o
empreendimento?

Anexo lIl.3 QUESTIONARIO APLICADO AOS GESTORES
UNIVERSITARIOS

UNIVERSIDADE:

NOME DO ENTREVISTADO:

Sobre a proposta de trabalho da Incubadora
1- Qual a proposta de trabalho da Incubadora desta
Universidade ? Ressalte os aspectos dessa proposta.

2) Na sua opinidao a metodologia de incubacao dos
empreendimentos vem gerando os resultados esperados ?

3) Como classificaria o estagio da Incubadora dessa
Universidade:

3.1 Estruturacao inicial ( )

3.2Ampliacdo e difusdo de seus processos e conteudos (
ensino, pesquisa e extensao ( )

3.3 Institucionalizacao/consolidacdo ( ).

Justifique sua resposta

Sobre a proposta Incubadora e sua relagdao da com os
grupos incubados
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4) Como classificaria 0 desempenho da incubadora em
relagdo a sua missao ?
Excelente ( ); Boa ( ); Regular ( ); Insuficiente ( ).

5) Dentre os empreendimentos incubados que vocé
conhece, qual o que apresenta melhor nivel de
sustentabilidade?

Sobre a relagao da Incubadora com a Universidade.

6) Considera que a atuacgao da Incubadora vem contribuindo
para revitalizagao do papel social da Universidade?

Sim ().

Mais ou menos ().

Nao ( ).

Mostre evidéncias que fundamentem sua afirmacéo.

7) Na sua opinido, qual o nivel de envolvimento da
comunidade académica na Incubadora:

- Professores: Excelente ( ) Bom( ) ( ) Regular ( )
Insuficiente ().

- Funcionarios: Excelente ( ) Bom ( ) Regular( )
Insuficiente( ).

- Alunos: Excelente ( ) Bom ( ) Regular ( ) Insuficiente( ).
Enumere alguns motivos que contribuem para este

quadro

8) Enumere, em cada um das atividades, os pontos fortes e
fracos:
Extensao

Pontos Fortes

Pontos
Fracos

Ensino
Pontos Fortes
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Pontos Fracos
Pesquisa

Pontos Fortes
Pontos Fracos

9) Quais as formas de apoio da Administragao Superior da
Universidade para com a Incubadora ? Exemplificar:

- Disponibilizando Estrutura fisica
- Custeio

- Divulgando as

experiéncias
- Facilitando
parcerias

- Outros.
Especificar

10) O que a Universidade poderia fazer para
institucionalizar/consolidar a Incubadora, levando em
consideracao as atividades de -Ensino ( graduacéao e
pos-graduacao), pesquisa e producao de conhecimento e
extensao?

11) Como classificaria a atuagao do PRONINC junto a
Incubadora:
( )Excelente( )Bom( ) ( ) Regular ( ) Insuficiente ( ).

12) Que sugestdes teria a apresentar para dinamizar e
consolidar as atividades da Incubadora :
- no ambito da instituicdo universitaria

- no ambito do Governo Federal (MTE)
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- no ambito da

sociedade

13)Apresente outras observagbes que julga pertinentes
destacar

Anexo IV

LISTA DAS INCUBADORAS PESQUISADAS

INICIES —UFRN- federal

ICPA- UFC — federal

ITCES — UFPA — federal

ITES — UFPI — federal

ITES da UFRA - Rural Amazonas — federal

ITEES — Sergipe — federal

IRCP- UFSCar — federal

UNITRABALHO- UEM - Maringa — PR — estadual

© NSO R W N =

UNITRABALHO - UEM - Umuarana — PR — estadual

10.

IESOL — UNITRABALHO — UFAL — federal

11.

IESOL - UEPG — PR — estadual

12.

ITCP — UFPR — federal

13.

ITCP — FGV — privada

14.

INCOOP - UNESP — Assis — estadual

15.

ITCP — UNICAMP — estadual

16.

ITCP — USP — estadual

17.

ITCP — UFES — federal

18.

ITCP - FAFIRE/PE — confessional

19.

INCUBACOOP — UFRPE — federal

20.

ITCP - FURB - Blumenau/SC — comunitaria

21.

ITCP UNOCHAPECO — comunitaia

22.

ITES UNOESC — XANXERE — comunitaria

23.

ITCP FSA - Santo André — comunitaria

24.

INCONESP - Franca — estadual

25.

PUC — GO - confessional

26.

Incubadora Social da UFG — GO - federal

27.

INCUBA —UNEB - estadual
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LISTA DAS INCUBADORAS PESQUISADAS

28. IEES - UVA/CE - estadual

29. ITCP — UNEB - estadual

30. IEES - UFRB - Cruz das Almas — federal

31. ITES — UFBA — federal

32. ITCP — UCSAL — confessional

33. ITCP da Universidade Federal de Roraima — federal

34. Incubadora Social e Solidaria da Universidade de Brasilia
— federal

35. Incubadora de Economia Solidaria da Feevale —
confessional

36. UNISINOS — Tecnossociais — confessional

37. ITECSOL/UNIJUi — confessional

38. NESIC - Nucleo Econ Solid e Incubagao de Cooperativas
(UCPEL) - confessional

39. Incu